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Samenvatting 

Volgens het bestuur en de school is De Poolster een goede school. Het 
bestuur heeft de school gevraagd de eigen onderwijskwaliteit in kaart 
te brengen en de inspectie gevraagd een onderzoek naar Goed uit te 
voeren. Wij zijn het eens met het bestuur dat De Poolster een goede 
school is. 
 
We constateren dat de kwaliteit van het onderwijs goed is. 
 
Wat gaat goed? 
De Poolster biedt de leerlingen een rijk leeraanbod en heeft goed zicht 
op hun ontwikkeling en begeleiding. Het schoolteam stimuleert de 
leerlingen actief in het aanleren en versterken van een 
zelfverantwoordelijke leer- en werkhouding. Uitgangspunt is de 
positieve psychologie, waarbij de leerlingen wordt aangeleerd om te 
denken vanuit mogelijkheden en worden aangesproken op gewenst 
gedrag. We zien dat terug in de klassen waarin de leerlingen blijk 
geven van een zelfbewuste houding en het werken aan hun 
persoonlijke leerdoelen. 
Het schoolteam is bevlogen en heeft veel vakkennis. De leraren 
werken vanuit werkgroepen met specialisten samen aan het borgen 
en verbeteren van het onderwijs en zijn daarmee 'mede-eigenaar' van 
de school. Zij worden daarin gesteund en gestimuleerd door een 
onderwijskundig sterke schoolleiding. Dit draagt ertoe bij dat de 
school bruist en een prettige en veilige leeromgeving biedt waarin 
kinderen, leraren en ouders zich betrokken en gezien voelen. Ook in 
de lessen is een positieve, stimulerende werksfeer duidelijk zichtbaar. 
De school besteedt merkbaar en succesvol aandacht aan de 
metacognitieve vaardigheden van de leerlingen, zoals bijvoorbeeld 
werkhouding en zelfvertrouwen. De ontwikkeling daarvan wordt 
systematisch gevolgd en waar nodig krijgen leerlingen extra 
ondersteuning en begeleiding. 
 
Wat kan beter? 
Het team van De Poolster wil zichzelf continu verbeteren en neemt 
daarbij veel hooi op zijn vork. De school kan in de kwaliteitszorg 
duidelijke(re) prioriteiten stellen en hier concrete doelen en ambities 
aan verbinden. Dit maakt het eenvoudiger om na te gaan of de school 
ook daadwerkelijk succesvol is in wat zij bereikt. Nu zien wij tal van 
verbeterprocessen die binnen de school in gang zijn gezet, maar was 
een aantal basisvereisten bij de start van dit onderzoek nog niet op 
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orde, zoals op het gebied van burgerschapsvorming en enkele overige 
wettelijke vereisten. De wettelijke tekortkomingen zijn tijdens dit 
onderzoek hersteld en de school heeft in voldoende mate aannemelijk 
gemaakt dat het burgerschapsonderwijs op korte termijn zal voldoen. 
 
Wat moet beter? 
We hebben geen zaken geconstateerd op de school die beter moeten. 
De basiskwaliteit is gewaarborgd en de school voldoet aan de 
wettelijke eisen. 
 
Vervolg 
Naast dit onderzoek op De Poolster hebben wij in deze periode een 
vierjaarlijks onderzoek uitgevoerd bij het bestuur van de school: de 
Stichting Laurentius. Het onderzoeksrapport is te vinden op de 
website van de inspectie. 
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Opzet van het 
kwaliteitsonderzoek 

1 . 

Standaard onderzocht 

OPOP    Onderwijsproces Onderwijsproces 

OP1 Aanbod ● 

OP2 Zicht op ontwikkeling en begeleiding ● 

OP3 Pedagogisch-didactisch handelen ● 

OP4 Onderwijstijd ● 

OP6 Afsluiting ● 

VSVS    Veiligheid en Schoolklimaat Veiligheid en Schoolklimaat 

VS1 Veiligheid ● 

VS2 Schoolklimaat ● 

OROR    Onderwijsresultaten Onderwijsresultaten 

OR1 Resultaten ● 

OR2 Sociale en maatschappelijke competenties ● 

SKA Sturen, Kwaliteitszorg en ambitie SKA Sturen, Kwaliteitszorg en ambitie 

SKA1 Visie, ambities en doelen ● 

SKA2 Uitvoering en kwaliteitscultuur ● 

SKA3 Evaluatie, verantwoording en dialoog ● 

De Inspectie van het Onderwijs heeft op 5 september 2022 een 
onderzoek naar de waardering Goed uitgevoerd, op verzoek van de 
school en het bestuur. 
 
Werkwijze 
Wij vormen onze oordelen door de onderwijspraktijk van de school te 
toetsen aan de standaarden uit het Onderzoekskader 2021, sector 
primair onderwijs. We hebben gebruik gemaakt van de zelfevaluatie 
die het bestuur heeft gedaan ter onderbouwing van de aanvraag naar 
Goed. Waar we de oordelen van deze evaluatie hebben geverifieerd 
vermelden we dit. 
 
De tabel hieronder geeft weer welke standaarden we hebben 
beoordeeld tijdens dit onderzoek. 

Onderzoeksactiviteiten 
Het onderzoek bestond uit de volgende activiteiten: we hebben lessen 
bezocht, documenten geanalyseerd, gesprekken gevoerd met 
leerlingen, ouders, leraren, directie en intern begeleiders en 
bestuurders. 
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Signalen 
In de voorbereiding van ieder onderzoek kijken we naar eventuele 
signalen die bij de inspectie zijn binnengekomen. Soms heeft dat 
gevolgen voor de uitvoering van het onderzoek. Er zijn geen signalen 
over De Poolster bij ons binnengekomen die opvolging vereisen. 
 
Leeswijzer 
In hoofdstuk 2 staan de oordelen, de conclusie en het vervolgtoezicht. 
Hoofdstuk 3 gaat verder in op de resultaten van het onderzoek op de 
onderzochte standaarden. In hoofdstuk 4 is de reactie van het bestuur 
op het onderzoek en het rapport opgenomen. 
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Conclusie en vervolg 2 . 
In dit hoofdstuk geven we de oordelen en de conclusie weer van het 
onderzoek bij De Poolster. 

Conclusie 

De kwaliteit van het onderwijs op De Poolster waarderen we als Goed. 
Dit oordeel baseren wij op de vaststelling dat de basiskwaliteit van het 
onderwijs gewaarborgd is en dat de school daarnaast op enkele 
onderdelen boven de basiskwaliteit uitstijgt. 
 

Afspraken over vervolgtoezicht 

Omdat de school op alle onderzochte punten voldoet aan de 
wettelijke vereisten, zien wij geen aanleiding om vervolgafspraken te 
maken. 

INSPECTIE VAN HET ONDERWIJS - KWALITEITSONDERZOEK 7/15



Resultaten kwaliteitsonderzoek 3 . 
In dit hoofdstuk geven wij per kwaliteitsgebied de oordelen en de 
resultaten van het onderzoek bij De Poolster. 
 
In onderstaande tabellen zijn onze oordelen en waarderingen op de 
onderzochte standaarden van de diverse kwaliteitsgebieden 
weergegeven. Deze oordelen lichten we waar nodig nader toe. Bij die 
standaarden waarbij we ons oordeel gebaseerd hebben op het 
oordeel en de onderbouwing vanuit de zelfevaluatie van de school, 
lichten we dat oordeel niet nader toe. 

3.1. Onderwijsproces: 

Rijk aanbod verder aanvullen met burgerschapsonderwijs 
Wij zijn het eens met de school en waarderen de standaard Aanbod 
(OP1) met Goed. De Poolster voldoet aan de wettelijke eisen en stijgt 
daar merkbaar bovenuit met zijn rijke en veelzijdige aanbod met extra 
en specifieke aandacht voor kunst en cultuur, metacognitieve 
vaardigheden en een gericht aanbod voor kinderen met een 
ontwikkelingsvoorsprong. De school kent een geïntegreerd 
lesaanbod, waarbij vak- en ook groepsoverstijgend wordt gewerkt. 
Vanuit gespecialiseerde werkgroepen dragen leraren zorg voor een 
afgestemd, samenhangend en doelgericht aanbod. Het aanleren en 
verder ontwikkelen van leerstrategieën is zichtbaar door de school in 
lessen en materialen en bleek onder andere uit gesprekken met 
leerlingen en ouders. 
 
Het aanbod van het burgerschapsonderwijs kan nog bewuster op de 
leerlingpopulatie worden afgestemd en verantwoord. Een specifiek 
verbeterpunt is het aanbrengen van meer samenhang en een 
doorgaande lijn in het aanbod voor burgerschap en dan met name op 
het gebied van maatschappelijke competenties en voorbereiding op 
deelname aan de multiculturele samenleving, omdat de meeste 
leerlingen van De Poolster dit laatste niet vanzelfsprekend in hun 
omgeving meekrijgen. 
Het schoolteam is momenteel bezig om te bepalen hoe dit aanbod en 
het gewenste effect (leerdoelen) eruit zouden kunnen zien en hoe de 
school de ontwikkeling en vorderingen van de leerlingen op dit gebied 
het beste zou kunnen volgen, zodat daaraan nog dit schooljaar wordt 
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voldaan. 
 
Het volgen van metacognitieve vaardigheden gebeurt goed en heeft 
effect 
De standaard Zicht op ontwikkeling en begeleiding (OP2) waarderen 
we met Goed, overeenkomstig de zelfevaluatie van de school. 
De Poolster voldoet aan de basiskwaliteit van deze standaard en stijgt 
daar bovenuit. Dit komt omdat de school naast de cognitieve 
ontwikkeling tevens en in samenhang daarmee de metacognitieve 
vaardigheden van alle leerlingen volgt en waar nodig passende 
begeleiding en ondersteuning biedt. 
Ook voor deze ontwikkelingsgebieden, zoals bijvoorbeeld: 
zelfvertrouwen, hulp vragen, samenwerken, leren leren, maakt de 
school analyses op school-, groeps- en leerlingniveau. Hiervan 
hebben we voorbeelden gehoord en plannen gezien. In alle 
groepsmappen die in de klassen aanwezig zijn, staat bondige 
informatie, die verder uitgewerkt is in uitgebreide, onderbouwde 
plannen. 
 
Lessen voldoen en leraren hebben aandacht voor reflectie op het 
leerproces 
De standaard Pedagogisch en didactisch handelen (OP3) beoordelen 
wij als Voldoende, net als de zelfevaluatie van de school. Het 
pedagogisch-didactisch handelen van de leraren stelt de leerlingen 
voldoende in staat om zich te ontwikkelen. Het klimaat in de klassen is 
prettig, stimulerend en we zagen in de lessen duidelijk de door de 
school beoogde aanpak terug van positieve psychologie, ‘groeitaal’ en 
reflecteren op het leerproces. Het differentiëren tussen verschillende 
niveaus hebben we wat minder kunnen zien, aangezien de door de 
school gekozen lessen vooral als doel hadden om nieuwe leerstof en 
aanpakken plenair voor alle leerlingen aan te bieden, omdat dit zo 
kort na de vakantie aan de orde was. Wij hebben diverse 
lesobservaties gedaan samen met de schoolleiding en kwamen tot 
vergelijkbare bevindingen. 

3.2. Veiligheid en schoolklimaat: 

Veilige omgeving, maar nalevingseisen niet uit het oog verliezen 
Wij beoordelen de standaard Veiligheid (VS1) als Voldoende en wijken 
hiermee af van het oordeel van de school vanuit de zelfevaluatie 
(Goed). 
De Poolster voldoet aan de wettelijke eisen, omdat hij een 

INSPECTIE VAN HET ONDERWIJS - KWALITEITSONDERZOEK 9/15



veiligheidsplan, -monitor en contactpersoon heeft. We hebben 
meerdere voorbeelden gehoord en gelezen, waaruit duidelijk blijkt dat 
de school zorgt voor de sociale, fysieke en psychische veiligheid van de 
leerlingen. De school treedt adequaat op bij incidenten en de 
preventieve maatregelen sorteren merkbaar effect, zoals: de positieve 
gedragsaanpak en extra ondersteuning en begeleiding op leerling- en 
groepsniveau. 
De school kan contentieuzer invulling geven aan het bekend maken 
van schoolcontactpersoon tegen het pesten en het tijdig uploaden van 
de veiligheidsmonitor. Ook al biedt de Poolster duidelijk een veilige 
omgeving aan alle leerlingen, toch moet deze contactpersoon bekend 
zijn bij alle leerlingen. Tijdens dit onderzoek was dit nog niet het geval, 
omdat de contactpersonen niet in de eerste week na de vakantie, 
maar pas na ons bezoek worden voorgesteld aan de kinderen. Omdat 
dit al gepland stond en wij geen aanleiding zien daaraan te twijfelen, 
geven wij hiervoor in dit specifieke geval geen herstelopdracht. 
 
Prettig en stimulerend schoolklimaat meer richten op 
maatschappelijke competenties. 
Wij beoordelen de standaard Schoolklimaat (VS2) als Voldoende, net 
als de zelfevaluatie van de school. 
De Poolster voldoet aan de wettelijke eisen, omdat het schoolklimaat 
bijdraagt aan het ontwikkelen van sociale en maatschappelijke 
competenties. Het burgerschapsaanbod en de -oefeningen zijn 
geïntegreerd in de lessen, passend bij de schoolvisie. Maar dit aanbod 
kan meer worden afgestemd op de leerlingpopulatie, zodat zij beter 
worden voorbereid op hun functioneren in de Nederlandse pluriforme 
samenleving. Zo zien wij dat de leerlingen van De Poolster vanuit hun 
sociale omgeving nog weinig ontmoetingskansen hebben met 
mensen uit andere culturen. Om een belangrijke waarde als 
bijvoorbeeld verdraagzaamheid te leren, is het nodig dat je je verdiept 
in mensen met andere leefwijzen en overtuigingen en dat je hen 
ontmoet. De schoolleiding had dit zelf al geëvalueerd en betrekt deze 
uitkomst bij het verder verbeteren van het burgerschapsonderwijs, 
waarmee de school nu bezig is. 
Wij hebben met ouders, leerlingen en leraren gesproken en alle 
geledingen bevestigen dat de school een veilig en prettig klimaat kent. 
De leraren vertonen voorbeeldgedrag en de leerlingen worden ook 
nadrukkelijk betrokken bij het goed houden van de sfeer in de school. 
Dit gebeurt onder andere door hun actieve inbreng bij het opstellen 
en onderhouden van de schoolregels. 

3.3. Onderwijsresultaten: 
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Maatschappelijke competenties scherper en completer in beeld 
brengen 
De standaard Sociale en maatschappelijke competenties (OR2) 
beoordelen wij als Voldoende, net als de zelfevaluatie van de school. 
De leerlingen van De Poolster behalen sociale en maatschappelijke 
competenties op het niveau dat ten minste in overeenstemming is 
met de verwachtingen in het vervolgonderwijs en de maatschappij. De 
school monitort de resultaten op een betrouwbare en inzichtelijke 
wijze via genormeerde toetsen en objectiveerbare observaties, maar 
dit kan verfijnder en completer. 
De school heeft een duidelijk beeld van de sociale competenties van 
zijn leerlingen laten zien en werkt er aan om dit nog dit schooljaar ook 
voor de maatschappelijke (burgerschaps)competenties in orde te 
hebben.  

3.4. Sturen, kwaliteitszorg en ambitie: 

De inrichting van de kwaliteitszorg voldoet, maar kan op onderdelen 
scherper. 
Wij beoordelen de standaard Visie, ambities en doelen als Voldoende 
en wijken hiermee af van het oordeel van de school vanuit de 
zelfevaluatie (Goed). De school heeft een heldere visie op goed 
onderwijs en dit is duidelijk beschreven en zichtbaar in de praktijk. We 
zien deze terug in alle onderdelen van het onderwijsleerproces en het 
schoolklimaat. Verder zien we dat de school zicht en grip houdt op de 
onderwijskwaliteit door middel van een cyclische plan- en 
evaluatiestructuur. Daarbij worden opbrengstenanalyses, 
werkgroepevaluaties en tevredenheidsonderzoeken structureel 
betrokken. De school benut deze uitkomsten om de 
onderwijskwaliteit kritisch tegen het licht te houden en waar nodig 
aan te scherpen. Daarmee voldoet de school aan de basiskwaliteit. 
 
De school kan nog winst behalen door zijn eigen ambities en doelen 
scherper te formuleren. Dit om het effect van alle verbeteracties 
scherper te kunnen monitoren en evalueren en de bereikte resultaten 
ook daadwerkelijk te kunnen markeren en vieren. De school is 
momenteel hard aan het werk met het realiseren van een divers palet 
aan verbeteractiviteiten. Bijvoorbeeld op het gebied van 
burgerschapsonderwijs. De school kan daarop meer bijpassende 
concrete doelen en succescriteria formuleren. Dit geldt ook voor het 
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sturen op de eerder genoemde wettelijke eisen, zodat deze goed in 
beeld blijven. Het is de kunst om hierbij goed zichtbaar te maken hoe 
de leerlingen uiteindelijk zullen profiteren van de beoogde 
verbeteractiviteiten. Overigens realiseert de school daadwerkelijk 
verbeteringen in het onderwijs maar kan deze successen nu nog niet 
genoeg concreet zichtbaar maken en vieren. Daarin ligt een 
belangrijke uitdaging voor de school. 
 
Goede kwaliteitscultuur met ontwikkelruimte 
Wij zijn het eens met de school dat zij op de standaard Uitvoering en 
kwaliteitscultuur (SKA2) de waardering Goed verdient. De school 
werkt gericht en systematisch aan het onderhoud, de borging en 
verbetering van de onderwijskwaliteit. De schoolleiding stuurt dit 
proces op deskundige en stimulerende wijze aan. Zij legt de 
verantwoordelijkheden voor de kwaliteitszorg bewust laag in de 
organisatie. De leraren zijn via werkgroepen direct betrokken bij de 
verbetering van het onderwijs en worden gestimuleerd om te doen 
wat past bij hun deskundigheid en interesse. Dit is terug te zien in het 
schoolbeleid, de protocollen, maar ook in de ‘talentlessen’. De 
schoolleiding houdt zicht op en stimuleert de kwaliteit. De protocollen 
die zijn opgesteld vanuit de werkgroepen helpen bij de 
kwaliteitsborging. Ook starters worden goed begeleid en ingewijd in 
deze werkwijzen. Scholing en professionalisering zijn 
vanzelfsprekende onderdelen van de schoolcultuur en het team is 
momenteel bezig om de aanspreekcultuur verder te 
professionaliseren (hard op de zaak en zacht op de persoon). De 
kijkwijzer leskwaliteit is het afgelopen schooljaar verder verbeterd en 
wordt dit schooljaar ingezet voor professionele consultatie. We zien 
de kernwaarde 'eigenaarschap' terug in alle schoolgeledingen. Dat 
maakt De Poolster tot een bruisende leergemeenschap waarin 
kwaliteitsbewustzijn en de zoektocht naar continue verbetering 
vanzelfsprekendheden zijn. 
 
Sterke verantwoording en dialoog, maar evaluatie kan gerichter 
Wij beoordelen de standaard Evaluatie, verantwoording en dialoog 
(SKA3) als Voldoende net als het oordeel van de school vanuit de 
zelfevaluatie. 
De directie van De Poolster evalueert en analyseert systematisch of zij 
doelen realiseert en verantwoordt zich daarover. Ook stelt zij waar 
nodig het schoolbeleid bij en betrekt 
belanghebbenden bij een goed functionerende dialoog. Ouders en 
leerlingen weten zich goed gehoord door team en directie. We hebben 
verschillende voorbeelden gehoord van ouders en leerlingen die 
tevreden zijn over het duidelijke verwachtingsmanagement en de 
open communicatie, waardoor men zich gezien en fair behandeld 
voelt. 
De evaluatie kan gerichter worden, indien de doelen zoals van 
burgerschapsonderwijs scherper worden. De Poolster toont zich 
ambitieus en kan nog groeien door explicieter te maken waar 
bijstelling nodig was en scherp te blijven op de basiskwaliteit van de 
interne processen. Dan kan ook van het verbeterproces zelf worden 
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geleerd en blijven verplichte onderdelen in beeld. 

3.5. Overige wettelijke vereisten 

Deugdelijkheidseisen die niet aan een standaard in het 
waarderingskader zijn verbonden, vatten we samen onder de noemer 
overige wettelijke vereisten (zie Onderzoekskader PO 2021). Voor 
aanvang van het uitvoeren van dit onderzoek op de school was nog 
niet zichtbaar dat de Ontwikkelingsperspectiefplannen waren 
geüpload in ons administratiesysteem ROD. Deze tekortkoming is 
hersteld tijdens het onderzoek. Er was verder geen aanleiding om 
overige wettelijke vereisten te onderzoeken. 
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Reactie van het bestuur 4 . 
Hieronder geeft het bestuur aan op welke wijze het de bevindingen uit 
het onderzoek betrekt bij de verdere ontwikkeling van de 
onderwijskwaliteit: 
 
Het bestuur en de school herkennen zich in het oordeel van de 
inspectie en zijn er trots op dat de Poolster de waardering goed heeft 
gekregen. Wij zien dit als een succesvol effect van de positieve 
psychologie waarbij onze leerlingen wordt aangeleerd om te denken 
vanuit mogelijkheden en gewenst gedrag gewaardeerd wordt. 
 
Het bestuur en de school herkennen zich dat burgerschap niet 
voldoende is geïmplementeerd, maar vinden het spijtig dat dit in de 
beoordeling in verschillende standaarden steeds is meegeteld. 
Bijvoorbeeld, in het verslag wordt op pagina 2 en 3 gesteld dat een 
aantal basisvereisten bij de start van het onderzoek op het gebied van 
burgerschapsvorming nog niet op orde is. Het bestuur en de school 
vragen zich af om welke basisvereisten het gaat. 
 
De school gaat aan de slag door de eigen ambities en doelen scherper 
te formuleren, waardoor het effect van de verbeter acties beter 
gemonitord en geëvalueerd kan worden. Op het gebied van 
burgerschapsonderwijs hebben we daar al een begin mee gemaakt. 
 
Wij danken de inspectie in het gestelde vertrouwen in onze 
basisschool de Poolster en haar kwaliteit. 
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Inspectie van het Onderwijs 
Postbus 2730, 3500 GS Utrecht 
T-algemeen 088 6696000 
T-loket (voor vragen) 088 6696060 
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