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Sociale veiligheid 
 

Inleiding 
Dit beleidsplan sociale veiligheid staat niet op zich. Feitelijk moet het in samenhang gelezen  

worden met diverse beleidsplannen en documenten: het ARBO beleidsplan van Stichting 

Fedra - specifiek daar waar het gaat over welzijn en welbevinden van leerkrachten - de 

schoolgids en documenten waarin beleid, afspraken en protocollen van De Lunetten zijn 

opgenomen. 

Indien relevant zijn diverse bijlagen toegevoegd. 

 
De Lunetten heeft beleid vastgesteld waardoor de sociale veiligheid voor leerlingen en 

personeel gewaarborgd is.  

Dit beleid voldoet aan de voorwaarden die de inspectie stelt aan een goed sociaal 

veiligheidsbeleid als, aan de hand van concrete documenten, aangetoond kan worden dat: 

1. Minimaal eens per twee jaar alle leerlingen en personeelsleden (of een 

representatieve groep van hen) systematisch ondervraagd worden over hun 

veiligheidsbeleving (inzicht) 

2. In het veiligheidsbeleid is vastgelegd, dat aandacht wordt besteed aan de 

preventie van incidenten; dit beleid regelmatig geëvalueerd en bijgesteld 

wordt (voorkomen). 

3. In het veiligheidsbeleid is vastgelegd, dat aandacht wordt besteed aan de 

afhandeling van incidenten; dit beleid wordt regelmatig geëvalueerd en 

bijgesteld (optreden). 
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1.Inzicht 
“Als de school minimaal eens per twee jaar de veiligheidsbeleving van leerlingen en personeelsleden systematisch in 

kaart brengt, is sprake van inzicht in de beleving van de sociale veiligheid”.  

In de onderbouw (groepen 1 tot en met 4) is het gebruik van een schriftelijke vragenlijst  problematisch; gesprekken 

met (individuele of groepjes) leerlingen zijn meer geëigend . Eventueel kan de school ook systematisch informatie 

inwinnen bij de ouders van deze jonge leerlingen. 

Verder is sprake van goed inzicht in incidenten als de school jaarlijks alle incidenten die de psychische of fysieke 

veiligheid -kunnen- aantasten registreert. Dit geldt voor de veiligheid van leerlingen en leraren. Het is belangrijk de 

gegevens ook geanalyseerd worden. Dit met het oog op verbetering van het veiligheidsbeleid”.  

(Bron: toetsingskader inspectie). 

 
 

Procesgericht Kindvolgsysteem 

In de kleutergroepen screenen de leerkrachten de kleuters ieder jaar op allerlei gebieden. 

Daarbij wordt ook gekeken naar de manier waarop de leerlingen zich ontwikkelen op sociaal 

emotioneel gebied. Het welbevinden van de kinderen wordt steeds in de gaten gehouden.  

In leerlingbesprekingen worden de gegevens geanalyseerd en indien nodig plegen de 

leerkrachten in overleg met de interne begeleider en eventueel de ouders interventies. 

Bij alle kinderen wordt met de ouders gesproken over het welbevinden van de kinderen. Dit 

gebeurt als een vierjarige enige tijd op school is, wanneer er zorg is over het welbevinden van 

het kind of n.a.v. een gebeurtenis en op de formele momenten zoals de 10 minutenavonden. 

 

 

Leerlingvolgsysteem 

Er is nog geen instrument waarin de sociaal emotionele ontwikkeling van alle leerlingen wordt 

vastgelegd. Dit jaar wordt daarvoor een instrument gekozen. 

 

Bijzonderheden over leerlingen worden ook nu al wel in de MEMO’s vastgelegd. 

  
Eens in twee jaar nemen we bij leerlingen in groep 6,7 en 8 een enquête af. Deze enquête, 

uitgevoerd door een extern bureau, meet expliciet de sociale veiligheid en het welbevinden 

van leerlingen. 

In leerlingbesprekingen worden de uitkomsten geanalyseerd en indien nodig plegen de 

leerkrachten in overleg met de interne begeleider en eventueel de ouders interventies. 

 

Door het afnemen van een sociogram wordt twee maal per jaar expliciet naar de groep 

gekeken. Op deze manier krijgen leerkrachten zicht op hun groep en de relaties binnen de 

groep. Als er in het sociogram verrassende zaken worden waargenomen kan dit leiden tot 

gericht observeren. Door de resultaten juist te interpreteren kunnen leerkrachten effectief 

interveniëren. 

 

 

Gedragsspecialist 

Dit jaar is er een leerkracht een dag per week als gedragsspecialist werkzaam. Er wordt 

gekeken hoe en of deze in de school ingezet kan worden in de toekomst. We denken dan 

aan ondersteuning van leerkrachten met een hulpvraag over het gedrag van een kind, 

groep kinderen. Gedrags- en werkhoudingsproblemen komen in toenemende mate voor op 

scholen en het valt niet altijd mee daar het hoofd aan te bieden. Het vergroten van de 

kennis op gebied van de gedragsproblematiek en sociaal emotionele ontwikkeling is 

daarom belangrijk. 

 

 

Conflicten   

In alle groepen is het gebruikelijk dat ruzietjes en conflicten met de kinderen worden 

besproken. Daarover staat in het spoorboek het volgende: 

“Als je signaleert (dit kunnen ook leerlingen, ouders of andere betrokkenen zijn) dat er een 

conflict is tussen kinderen of wanneer je merkt dat een kind niet meer met plezier naar school 
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gaat, onderneem je actie. Er wordt over gepraat met het betreffende kind en/of de groep. 

Er wordt samen naar oplossingen gezocht. Het is goed afspraken en oplossingen positief te 

formuleren. Ook worden de afspraken regelmatig geëvalueerd.  

Een leerkracht bepaalt zelf wanneer hij/zij ouders in gaat schakelen. Informeer de directeur 

tijdig en indien nodig de interne begeleider.  

In geval van recidive kan het “Protocol sanctionering van leerlingen die regelmatig de 

normale lesgang verstoren ” gehanteerd worden. (Zie bijlage). 

 

Noteer de gebeurtenis en de afspraken in het MEMO van de betreffende leerling.  

  

 
Tweejaarlijkse Enquête Ouders en Personeels Tevredenheids Onderzoek. 

Tweejaarlijks wordt het personeel en de ouders geënquêteerd. In deze tevredenheids- 

onderzoeken zijn vragen opgenomen over de sociale veiligheid. (Gaat uw kind met plezier 

naar school? Besteedt de school aandacht aan sociaal emotionele ontwikkeling?)  

De uitkomsten worden geanalyseerd en als ontwikkelpunten opgenomen in het 

schoolontwikkelingsplan. 

 

 

MEMO 

Als er bijzonderheden zijn rond het functioneren of leren van een leerling worden deze 

genoteerd in de MEMO.  Het is de bedoeling dat de leerkracht gedurende het jaar 

aantekeningen maakt over bijzonderheden over de leerling, bijzondere voorvallen,  

afspraken met ouders en specifieke hulp welke de leerlingen hebben gehad gedurende het 

jaar. De IB’er krijgt regelmatig een bijgewerkte MEMO en is op de hoogte van de zaken die 

beschreven staan. Bij de overdracht naar de volgende leerkracht worden de gegevens  met 

de volgende leerkracht doorgesproken. 
 

 

Veiligheid in en om de school 

Om ongelukjes in en om de school te voorkomen hebben we diverse afspraken gemaakt, 

bijvoorbeeld: “de kinderen lopen rustig door het gebouw”,“ op de tribune mag je alleen via 

de trap naar boven”. 

De school heeft een aantal daartoe opgeleide bedrijfshulpverleners. Ieder jaar volgen deze 

een herhalingscursus. Ook is er een preventiemedewerker die toeziet op de veiligheid. 

Ieder jaar wordt de controlelijst  veiligheid en gezondheid afgenomen. 

Aan de hand van deze lijst, enquêtes en delen uit de RI&E wordt jaarlijks een plan van 

aanpak gemaakt.   

 

 
Afspraken rond de ongevallenregistratie. 

Het is verplicht de volgende zaken te registreren: 

• Arbeidsongevallen die geleid hebben tot ziekteverzuim ( zowel bij leerlingen als bij 

personeel) 

Aanbevolen wordt op te nemen in de ongevallenregistratie: 

• (Bijna) ongevallen en gevaarlijke situaties. 

 

Het melden van ongevallen bij de Arbeidsinspectie is verplicht als er sprake is van ongevallen 

met ernstig lichamelijk letsel of de dood als gevolg. Een ongeval is hier als ernstig te 

beschouwen wanneer iemand binnen 24 uur na het ongeval in het ziekenhuis moet worden 

opgenomen of blijvende schade oploopt. 

 

Op De Lunetten gebruiken we het registratieformulier uit de map “Veiligheid op de 

basisschool” van “De stichting consument en veiligheid”. De preventiemedewerker beheert 

deze registratie. 
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Het formulier wordt ingevuld door de leerkracht die bij het ongeval aanwezig was. Een lid 

van de directie tekent.  

De ongevallenregistratie wordt jaarlijks geëvalueerd met de BHV-ers. Als het nodig is worden 

zaken met het team besproken. 

De BHV’ers zorgen in samenspraak met de directie voor het eventuele uitvoeren van 

maatregelen. 

Als melding bij de Arbeidsinspectie noodzakelijk is gebeurt dat door de directeur. 

Jaarlijks wordt de ongevallenregistratie in de MR besproken. 

  

 
Afspraken rond de incidentregistratie. 

In 2008-2009 worden incidenten tussen leerlingen, tussen leerlingen en leerkrachten, tussen 

leerkrachten en met derden vermeld op een incidentformulier. (Zie bijlage). 

Het betreft incidenten waarbij sprake is van grensoverschrijdend gedrag: fysiek en-of verbaal 

geweld, agressie en intimidatie.  

Jaarlijks wordt de incidentregistratie geëvalueerd in de MR en zo nodig in het team. 

 

 

Ontruimingsplan 

De bouw van De Lunetten voldoet aan de eisen die de brandweer stelt aan de veiligheid 

van het gebouw: o.a. brandwerende materialen en beglazing, deugdelijke, goedgekeurde 

brandhaspels, uitgangen ( elk lokaal kent meerdere routes om snel naar buiten te kunnen) en 

een brandmeldinstallatie. 

Daarnaast heeft de school de beschikking over een ontruimingsplan.  

Het team heeft instructie gehad, zodat we in geval van nood het pand snel kunnen 

ontruimen.  

 

Een aantal malen jaar houden we een ontruimingsoefening. De eerste keer is een “proef”.  

Dit betekent dat de kinderen van tevoren uitgebreid geïnstrueerd worden.  

We bespreken met de kinderen hoe de oefening verlopen is. De BHV-ers evalueren de 

oefening en bespreken opvallende zaken in het team. 

 

Jaarlijks worden door een bedrijf ( SAVAL) alle brandblusmiddelen gecontroleerd. 

 

 
2. Voorkomen 

 

Een school heeft gedragsregels voor leerlingen én personeelsleden, waarin aandacht wordt 

besteed aan het respecteren van elkaar. De regels zijn vastgelegd in een pestprotocol en/of 

een gedragscode. De regels beschrijven de gewenste omgang tussen leerlingen onderling, 

tussen leerlingen en personeelsleden en eventueel ook nog tussen personeelsleden en 

ouders. De gedragsregels betreffen zowel zichtbaar gedrag (in de klas, op het plein), als 

meer verborgen gedrag (sms en digitale communicatie). De gedragsregels kunnen ook 

betrekking hebben op het tonen van expliciete symbolen met een discriminerend karakter 

(bijvoorbeeld bepaalde vormen van kleding). 

De school communiceert de gedragsregels ieder schooljaar actief met alle betrokkenen. Dit 

kan bijvoorbeeld door ze op te hangen in de klaslokalen of gangen, door het publiceren in 

de schoolgids, door ze van tijd tot tijd met leerlingen te bespreken, door ze te bespreken op 

ouderavonden.  

De school controleert de handhaving van de gedragsregels in de klas, in het schoolgebouw 

en op het schoolplein. Onderzoek wijst uit dat beleidsmaatregelen op dit terrein alleen 

effectief zijn, als de school er ieder jaar opnieuw aandacht aan besteedt.  (Bron: 

toetsingskader inspectie). 

  

Bovenstaande is terug te vinden in onze visie , in het spoorboek waarin alle afspraken staan, 

in het curriculum, in beleidsafspraken en protocollen. 
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Schoolklimaat 

In onze visie hebben we staan dat we voor iedere leerling de voor hem of haar optimale 

ontwikkelingsresultaten willen bereiken. Daarvoor is het nodig dat het onderwijs afgestemd 

wordt op de basisbehoefte van kinderen; relatie, competentie en autonomie.  

 

Voor het werken met leerlingen worden deze drie begrippen in algemene termen als volgt 

beschreven.  

Competentie; geloof en plezier hebben in eigen kunnen. Zelfvertrouwen en goede zelfkennis 

zijn voorwaarden om met geboden vrijheid om te kunnen gaan. Als je zelf denkt dat je iets 

niet kunt, is ontwikkelen niet mogelijk. 

Autonomie: het gevoel dat je iets kunt ondernemen zonder dat anderen je daarbij moeten 

helpen. Onafhankelijk kunnen zijn door zelf activiteiten uit te voeren, doelen te stellen en na 

te streven en door te beoordelen in hoeverre je daarmee succes hebt. 

Relatie: merken dat het anderen interesseert wie je bent, hoe je bent en wat je doet. 

Omgekeerd is het: rekening houden met die ander(en) en hoe het met de ander gaat. 

 

Dit vraagt van leerkrachten dat ze: 

-Zorgen dat de leerlingen zich geaccepteerd weten en veilig voelen. 

-Vertrouwen tonen in de goede wil en mogelijkheden van het kind. 

-Kinderen uitdagen naar hun beste kunnen te presteren. 

-Ondersteuning bieden waar kinderen dit nodig hebben. 

De opvoedingsdoelen van onze school richten zich dus op: persoonlijkheidsontwikkeling, 

zelfstandigheidvorming, een constructieve deelname aan de samenleving, vanuit 

gelijkwaardigheid omgaan met verschillen tussen mensen en plezier hebben in het leren en 

het leven. 

Alleen in een schoolklimaat waar plezier, rust, veiligheid, respect en waardering een 

belangrijke plaats innemen, kunnen kinderen zich optimaal ontplooien. 

  

 

Oriëntatie op jezelf en de wereld 

Met het verschijnen van de nieuwe kerndoelen voor het primair onderwijs, heet het 

vakgebied “wereldoriëntatie” voortaan “oriëntatie op jezelf en de wereld”. Hieronder vallen 

vier domeinen: mens en samenleving, natuur en techniek, ruimte, tijd. (“Ruimte” is 

aardrijkskunde en “tijd” is geschiedenis). 

In dit leergebied oriënteren leerlingen zich op zichzelf, op hoe mensen met elkaar omgaan, 

hoe ze problemen oplossen en hoe ze zin en betekenis geven aan hun bestaan. 

Leerlingen oriënteren zich op de natuurlijke omgeving en op verschijnselen die zich daarin 

voordoen. Leerlingen oriënteren zich ook op de wereld dichtbij, veraf, toen en nu en maken 

daarbij gebruik van cultureel erfgoed. 

Ieder jaar proberen we een “cultureel onderwerp”uit te werken om er in de school als een 

project mee te werken. Dit jaar was dat een project over “De historische omgeving van De 

Lunetten”. 

 

 

Mens en samenleving 

Kinderen vervullen nu en straks taken, waarop ze via onderwijs worden voorbereid. Het gaat 

om rollen als consument, als verkeersdeelnemer en als burger in een democratische 

rechtstaat (burgerschapskunde).  

Kennis over en inzicht in belangrijke waarden en normen en weten hoe daar naar te 

handelen, zijn voorwaarden voor samenleven. Respect en tolerantie zijn er 

verschijningsvormen van en bevorderen de sociale integratie. 

 

Pesten is een actueel onderwerp. In de media is regelmatig aandacht voor pesten via 

internet (MSN). 
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Pesten is heel vervelend voor de kinderen die hier het slachtoffer van worden. Voor sommige 

kinderen kan het moeilijk zijn om op te komen voor zichzelf. Andere kinderen komen wél voor 

zichzelf op, maar doen dat door (terug) te pesten, te slaan of te schelden. Dat is ook niet de 

goede manier. 

Bij alle kinderen besteden we veel aandacht aan de oorzaken en gevolgen van pesten.  

De kinderen krijgen inzicht in de rol van de dader, het slachtoffer en de meelopers. 

Als er in de klas of op het plein een conflict plaatsvindt, is het bespreekbaar.  

We grijpen terug op wat in de klas besproken is: “Weet je nog waar we het over gehad 

hebben? Hoe los je het op? Hoe voorkom je het voortaan?”  

We leren kinderen duidelijk hun grenzen aan te geven. 

 

 
Gedragscode 

Om voor iedereen op onze school een veilig schoolklimaat te creëren dat zich kenmerkt door 

acceptatie, respect en vertrouwen hanteren we gedragsregels voor leerlingen en 

leerkrachten. Dit is een van de voorwaarden om optimale leer- en werkprestaties te kunnen 

leveren. 

Vanaf augustus 1999 hebben leerkrachten een meldingsplicht (aan directie / bestuur) inzake 

vermoeden van seksuele intimidatie. Het bestuur heeft in deze aangifteplicht.   

De gedragsregels staan beschreven in het Protocol Gedragsregels. 

 

  
Speelplein 

We stimuleren kinderen met elkaar te spelen en niemand buiten te sluiten  

 

In het speelkwartier gaan alle leerlingen naar buiten (i.v.m. toezicht), de leerkrachten zien toe 

dat dit ordelijk verloopt. Hetzelfde geldt bij het naar gym en naar huis gaan; begeleid je 

groep, laat ze niet alleen gaan. 

De kinderen spelen in het speelkwartier alleen binnen de hekken van de speelplaats, ze 

mogen niet ongevraagd zelfstandig weer terug de school in. 

De surveillerende leerkrachten zorgen dat ze gelijk met de kinderen buiten zijn en dat ze als 

laatste naar binnen gaan. 

Bij het surveilleren lopen de leerkrachten heen en weer, zodat ze goed zicht hebben op de 

gehele groep kinderen. 

 

 

Consequente aanpak 

Om de leerlingen aan deze afspraken te houden is een consequente en gelijke aanpak van 

alle leerkrachten vereist. De leerkrachten spreken in alle situaties kinderen (ook indien het niet 

hun groep aangaat) consequent aan zodra ze onbehoorlijk gedrag constateren. Dit geldt 

dus zowel voor in de klas als in de gang of rond de school. 

 

 
3. Optreden 
“Gekeken wordt of de school heeft vastgelegd (bijvoorbeeld in een pestprotocol of gedragscode) hoe gereageerd 

wordt op incidenten. Deze procedures moeten bij alle betrokkenen bekend zijn. Duidelijk moet zijn hoe schending 

van afspraken bestraft wordt, welke sancties getroffen moeten worden (zoals schorsing of verwijdering) en wie 

daarbij een rol spelen. Het is met name van belang dat de rol van de schoolleiding en het overig personeel helder 

zijn aangegeven. De school voert bij voorkeur een lik-op-stuk-beleid, waarbij incidenten onmiddellijk bestraft worden. 

Personeelsleden, ook het ondersteunend personeel, worden indien nodig geschoold in het optreden na incidenten”. 

(Bron: toetsingskader inspectie). 

 

 
Zo reageren wij op incidenten 

Uitgangspunt in ons sociaal veiligheidsbeleid is dat alle vormen van (seksuele) intimidatie, 

agressie, geweld en racistisch gedrag tegen personeel en leerlingen niet getolereerd 

worden.  
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Om te kunnen reageren op incidenten zijn de volgende punten gerealiseerd: 

• De Lunetten heeft een klachtenprocedure die beschreven staat in de schoolgids. 

• De Lunetten heeft een interne vertrouwenspersoon voor ouders en leerlingen 

benoemd. De namen van deze persoon staat in de schoolgids vermeld. De 

contactpersoon heeft een rol in “de weg wijzen” bij klachten en conflicten. 

• Stichting Fedra heeft een contract met de Hulpverleningsdienst Kennemerland (HDK) 

omtrent een externe vertrouwenspersoon. De contactgegevens hiervan staan in de 

schoolgids. Het protocol van de HDK is op school aanwezig. 

• De adresgegevens van de vertrouwensinspecteur staan in de schoolgids. 

• De Lunetten hanteert diverse protocollen waarin is vastgelegd hoe gereageerd moet 

worden op incidenten:  

 

 
Protocol schorsing en verwijdering van leerlingen (Stichting Fedra) (Zie bijlage) 

Dit protocol treedt in werking als er sprake is van ernstig ongewenst gedrag door een leerling, 

waarbij psychisch en of lichamelijk letsel aan derden is toegebracht. 

Er worden 3 vormen van maatregelen genomen: 

“Gele kaart” 

Schorsing 

Verwijdering. 

 
Sanctionering van leerlingen die regelmatig de normale lesgang verstoren  

Van gedragsproblemen is sprake "wanneer een kind dagelijks de normale lesgang in de 

groep verstoort en onevenredig veel aandacht vraagt/ eist van de leerkracht". 

Van storend gedrag is sprake “wanneer een kind diverse malen achtereen de normale 

lesgang in de groep verstoort en de aanwijzingen van de leerkracht herhaaldelijk negeert”. 

We hebben op De Lunetten nog geen protocol. Als er leerlingen zijn wiens gedrag aanleiding 

geeft voor  speciale maatregelen worden deze door de leerkracht en de directie, in 

samenspraak ook met de IB’er op schrift gesteld en met de ouders en de leerling besproken. 

   
  

Afspraken die de sociale veiligheid bevorderen 

In de schoolgids staat een aantal afspraken die de sociale veiligheid vergroten. Ook op 

ouderavonden worden afspraken met de ouders gemaakt. In De Bijblijver, ons informatieblad 

dat maandelijks uitkomt, worden eveneens zaken en afspraken rond de sociale veiligheid 

aangekaart.  

Voorbeelden daarvan zijn: 

• Kinderen kunnen ’s morgens en ’s middags voor schooltijd in de klas gebracht 

worden. De deuren van de school gaan tien minuten voor aanvang open: om 8.20 

en 13.20 uur. 

      De school begint om half negen en om half twee.   

• Elke morgen van half negen tot kwart voor negen zijn de kinderen aan het lezen in 

hun bibliotheekboek. We hebben gemerkt dat deze intensieve vorm van lezen heel 

effectief is voor de ontwikkeling van het technisch lezen.  

      Echter, de eerste vijf minuten verlopen vaak onrustig, omdat er nog ouders de school  

in en uit lopen en sommige kinderen te laat komen.  

• Het is de bedoeling dat u, als de school uitgaat, buiten blijft wachten.  

• In geval van ziekte of artsenbezoek van uw kind(eren) verzoeken we u dit altijd en 

vóór schooltijd aan ons door te geven. Uw kind wordt gemist! Wanneer een leerling 

niet is afgemeld, bellen wij na negen uur en na twee uur naar het huisadres om te 

informeren wat er aan de hand is.  

• Voor de kinderen van de groepen 1/2 geldt de volgende afspraak voor het naar huis 

gaan: wanneer de kinderen niet opgehaald worden, komen ze terug in de klas en 

daar blijven ze wachten. De kleuters blijven bij de leerkracht staan tot hun ouders er 

zijn. Wanneer u niet op tijd bent om uw kind op te halen, bel even naar de school. Uw 

kind blijft in de klas wachten. 



 10 

• Er is de afspraak, dat kinderen onder schooltijd niet van het schoolterrein af mogen. 

• Kinderen mogen vlak voor schooltijd niet terug naar huis om bijvoorbeeld gymspullen 

of huiswerk op te halen. 

• Kinderen die ziek zijn, mogen niet zelfstandig naar huis. Wij verwachten dat ze 

opgehaald worden. Het is voor ons belangrijk dat we de ouders kunnen bereiken in 

geval van nood en dat we dus telefoonnummers hebben! Omdat het belangrijk is dat 

wij over de juiste nummers beschikken vullen ouders jaarlijks een lijst in. 
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Vervolg: bijlagen 

Het betreft de volgende documenten: 

1. protocol seksueel misbruik, seksuele intimidatie of mishandeling van leerlingen 

2. protocol agressie  ( is nog in ontwikkeling ) 

3. pestprotocol 

4. protocol discriminatie en racisme 

5. protocol schorsing en verwijdering van leerlingen 

6. gedragsregels 

7. kindvolgsysteem / leerlingvolgsysteem ( is nog in ontwikkeling) 

8. enquête personeel tevredenheid onderzoek ( wordt momenteel uitgewerkt op Fedra-

niveau) 

9. basisschool enquête leerlingen ( wordt momenteel uitgewerkt op Fedra-niveau) 

10. basisschool enquête ouders ( wordt momenteel uitgewerkt op Fedra-niveau) 

11. ongevallenregister 

12. incidentenregistratie 

13. klachtenregeling 

14. klachtencommissie 

de volgende documenten zijn optioneel, maar worden op onze school toegevoegd: 

15.protocol digitaal pesten 

16. protocol rouwverwerking 

 


