Ouderenquéte tevredenheid 2019

Hoe denken de ouders over de Regenboog?

In mei 2019 heeft er een tevredenheidspeiling onder ouders plaatsgevonden met behulp van WMKPO
(Werken met kwaliteitskaarten). De gehanteerde vragenlijst (WMK) is volledig afgestemd op het toezichtkader
van de Inspectie van het Onderwijs. Er zijn 143 vragenlijsten uitgezet, waarvan er 92 zijn ingevuld (64%). Het
responspercentage is goed, waardoor we een duidelijk beeld krijgen van onze kwaliteit.

De schoolnorm is ingesteld op 3,0. De meeste onderdelen scoren hoger dan deze norm. In de grafiek hieronder
kunt u een vergelijking zien tussen de tevredenheidspeiling van ouders, leerlingen en leerkrachten per
beleidsterrein.
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De gehanteerde vragenlijst (WMK) is volledig afgestemd op het toezichtkader van de Inspectie van
het Onderwijs.

Beleidsterrein gemiddelde score ouders
Kwaliteit 3,41
Schoolklimaat 3,31
Veiligheid 3,21
Welbevinden 3,44

Pedagogisch handelen | 3,52

Lesgeven 3,43
Ondersteuning 3,28
leerlingen

Informatie 3,05




Een aantal sterke onderdelen:
e De leraren zijn goede en aardige leraren.
e De school is een gezellige school.
e De kinderen voelen zich veilig op school
e De leraren geven goed les.

Een aantal bespreekpunten/aandachtspunten:
e |k vind dat de leraren effectief optreden als kinderen gepest worden.
e |k vind de school er verzorgd uitzien.
o De school informeert voldoende over de dagelijkse gang van zaken.
e De leerlingen worden voldoende op de hoogte gehouden van allerlei schoolzaken.

Binnen het team zal het volledige tevredenheidsonderzoek besproken worden en daar waar nodig zullen er
vervolgvragenlijsten naar ouders worden uitgezet. De gegeven input wordt meegenomen in onze
schoolontwikkeling, zodat we concrete verbeterpunten in ons schoolplan kunnen opnemen.



