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Nootdorp, 7 september 2022
Tevredenheidspeiling ouders & leerlingen juni 2022: analyse en actiepunten

Beste ouder(s)/verzorger(s),

Het waarborgen en verbeteren van de kwaliteit van ons onderwijs vinden wij belangrijk. De mening
en ervaring van leerlingen, ouders en personeel zijn daarin voor ons van belang. Daarom voeren wij
tevredenheidspeilingen uit.

In juni 2022 hebben wij een tevredenheidspeiling gehouden onder ouders en leerlingen. Deze
peilingen werden uitgevoerd door het onafhankelijk onderzoeksbureau “Scholen met Succes”.

Ouderpeiling: cijfer 8,2
Leerlingenpeiling: cijfer 8,4 (groepen 5 t/m 8)
Personeelspeiling: cijfer 8,4 (afgenomen in 2020, een nieuwe peiling nemen we af in 2023)

Hieronder staan de sterke punten en verbeterpunten die ouders & leerlingen hebben aangegeven.
De open opmerkingen die vaker genoemd werden, zijn hierin meegenomen.

Analyse ouder-tevredenheidspeiling Analyse leerling-tevredenheidspeiling
Sterke punten Sterke punten

e imago e goede en leuke school

e met plezier naar school e klaslokaal is gezellig

e goede sfeer e duidelijke regels

e schooltijden e juf/meester is aardig

e begeleiding en omgang met leerlingen e juf/meester legt goed uit

e goede resultaten e juf/meester laat je goed voelen

e zorg en persoonlijke aandacht e meedoen aan de lessen

e kanjertraining e pauzeisleuk

e aandacht voor normen en waarden e allesis goed georganiseerd

e opvang bij afwezigheid leerkracht e top school

e deskundigheid en enthousiasme

leerkrachten
e het thuisonderwijs was goed geregeld
e veel leuke en extra activiteiten




Analyse ouder-tevredenheidspeiling Analyse leerling-tevredenheidspeiling
Aandachtspunten Aandachtspunten
e verkeersveiligheid rondom de school e speeltoestel De Buis
e speeltoestel De Buis e begrijpend lezen
e meer excursies / schoolreis e antwoorden toetsen meer na bespreken
e uitstraling website & nieuwsbrief e toiletten mogen iets schoner
e antwoorden toetsen meer nabespreken e meer schoolreisjes
e niet te lang op de Chromebook, meer e goede ballen om mee te voetballen
afwisselen e minder op de Chromebook
e niet eens met beleid rondom het e langere pauzes
plaatsen leerlingen in Kangoeroegroep

Actiepunten

Directeur brengt de leerlingen van de groepen 5 t/m 8 op de hoogte dat:

- het gebied tussen Omnia en De Waterwilg een voetgangersgebied is,

- de leerlingen rustig moeten fietsen als het druk is (of even afstappen),

- de fietsen van de leerlingen niet op het voetpad mogen staan.

Adjunct-directeur wijst ouders bij De Buis erop dat zij bij het ophalen van de leerlingen ook
op het schoolplein mogen staan (zonder fiets) zodat het minder druk bij het fietspad is.

De wijkagent gaat extra toezicht houden bij het parkeerterrein (fout parkeren, dubbel
parkeren, enz.)

Directeur vraagt het personeel van De Waterwilg en Omnia om hun eigen auto zoveel
mogelijk te parkeren aan de kant van SV Nootdorp (niet aan de kant van De Waterwilg).

De directeur gaat weer overleg voeren met de werkgroep verkeersveiligheid van de
gemeente. Daarnaast roepen wij ouders op om zich aan de verkeersregels te houden.

De Leerlingenraad heeft input gegeven voor een nieuw speeltoestel op het schoolplein bij
De Buis. De adjunct-directeur gaat m.b.v. deze input samen met het team een keuze maken
zodat het in 2022-2023 geplaatst kan worden.

In het jaarplan 2022-2023 is opgenomen dat we de website en nieuwsbrief willen
vernieuwen.

We blijven leerkrachten erop wijzen dat ze het werken op de Chromebook afwisselen met
andere activiteiten (zie jaarplan 2022-2023 / bewegend leren).

We willen proberen meer aandacht te besteden aan excursies als dit in ons programma past.
De uitslagen van de tevredenheidspeilingen worden gedeeld met het team, ouders,
leerlingenraad en het bestuur. Met het team gaan we bespreken op welke wijze we meer
aandacht kunnen geven aan de nabespreking van de toetsen.

Het 25-jarig jubileum van De Waterwilg vieren we in het schooljaar 2023-2024. We streven
ernaar dat alle groepen in dat jaar op schoolreis kunnen.

De nieuwe taal/spelling methode van Snappet biedt mogelijkheden om meer op papier te
werken. We blijven de leerkrachten stimuleren om te zorgen voor afwisseling.




Het beleid rondom de Kangoeroegroepen proberen we zo goed mogelijk duidelijk te maken.
Begrijpend lezen: De leerkrachten van de groepen 4, 5 en 6 hebben inmiddels twee
studiedagen gevolgd over dit thema. In groep 4, 5 en 6 is er een nieuwe aanpak: Junior
Einstein en Nieuwsbegrip wordt naast de methode Estafette aangeboden. Door de
afwisseling van aanbod blijven de kinderen betrokken en leren zij omgaan met verschillende
teksten. Om het leesplezier te bevorderen hebben wij samen met de leerlingenraad nieuwe
leesboeken, informatieboeken en/of prentenboeken aangeschaft. In de groepen 5 en 6 zijn
nieuwe boekenkasten geplaatst. De boekenkasten van de groepen 3, 4, 7 en 8 zijn gesaneerd
en heringericht. We gaan aan de Leerlingenraad vragen of bovenstaande genoeg effect heeft
gebracht en wat we eventueel nog meer kunnen doen.

Langere pauzes: We gaan de Leerlingenraad uitleggen hoe het urensysteem op scholen
werkt.

We kunnen extra ballen aanschaffen voor het voetballen. l.v.m. de veiligheid kunnen dit
geen harde en leren ballen zijn. We vragen de leerlingen zuinig om te gaan met de
materialen. We willen palen achter de voetbaldoelen plaatsen.

De toiletten in De Buis kunnen schoner en dit nemen we mee als we in gesprek gaan met de
gemeente en schoonmaak. Alle toiletten worden iedere dag schoongemaakt. We bespreken
met de leerlingen hoe ze kunnen voorkomen dat de toiletten vies worden.
Tevredenheidpeiling personeel afnemen in 2022-2023



