Analyse ouder enquéte

Januari 2019



Ouder enguete

Wanneer:

# reacties:

# tops:

# tips:

NPS:
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Proces NSy cizorias

1. Initiéle groepering van tips
2. Validatie door OR, MR en Directie

3. Per onderwerp een vervolg actie



(4

aplc 100l
CLEOPHAS




Onderwijs
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Er zijn meerdere tips over de inhoud van de les stof gegeven. We
hebben hier niet één gemene deler in kunnen ontdekken en zullen
verder moeten analyseren. Daarnaast is de vraag gesteld hoe we
ouders verder bij het onderwijs kunnen betrekken?

Actie:

1. Inklein comité bespreken waar we kunnen we verbeteren

2. Bepalen hoe we ouders verder kunnen betrekken bij het onderwijs
3. Communicatie naar ouders

Wie: ?

Wanneer: ?



Communicatie \T';'CLEOPHAS

In de tops wordt ook regelmatig communicatie genoemd als een item
dat zeer positief wordt ervaren. Hierdoor gaan we ervan uit dat het
thema communicatie in de tips gericht is op individuele communicatie
tussen kind, ouder en docent.

Actie:

1. l.c.m. de tips over extra hulp zullen we een aparte werkgroep
opzetten die dit onderwerp verder zal uitwerken en met advies zal
komen.
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Dit communiceren naar ouders.

Wie: ?

|y ‘ HE : Wanneer: ?




Extra hulp \‘:' Citomas

Zie [Communicatie]




Afspraken nakomen 1 Ry cicormas

Parkeren: de OR, MR, school en buurtbewoners delen deze zorgen en
bespreken dit ook met gemeente, toezicht een Veilig verkeer
Nederland. Op dit moment is de gemeente bezig met een
herinrichtingsplan voor de buurt. Binnenkort zijn er inloop avonden
georganiseerd door de gemeente. Zodra de data bekent is zullen wij u
informeren. U kunt dan ook uw stem laten horen.
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Afspraken nakomen 2 \": Citomas
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Traktatie beleid beter

handhaven
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Traktatie beleid: in de tips wordt gevraagd om het gezonde school
principe actiever te handhaven. Indien schol dit wil doen zal het beleid
van school eerst gewijzigd dienen te worden. Als eerste stap in di traject
is dat eer een draagvlak meting gedaan wordt onder alle ouders m.b.t.
dit onderwerp. Deze willen we in het voorjaar 2019 uitvoeren.

Actie:
1. Plan communiceren naar ouders

2.  Opzetten draagvlak meting
3. Vervolg

Wie: ?

Wanneer: ?
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In de tops hebben we veel reacties over de fijne sfeer op school
gekregen. Eveneens uit de leerlingen enquéte.
We zullen de resultaten van de ouder enquéte wel delen met Edy voor

verdere analyse.

Actie:

1.  Resultaten ouder enquéte delen met Edy
2.  Communiceren naar ouders

Wie: ?

Wanneer: ?




Continue rooster
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Dit onderwerp is zowel bij de tips als bij de tops genoemd.
* tips: graag continu rooster.
e tops: fijn geen continue rooster:

Een aantal jaar geleden is er bewust gekozen om het continue rooster
niet in te voeren. De schoolleiding is van mening dat de redenen
hiervoor nog steeds valide zijn.

Actie: redenen van keuze communiceren richting ouders in Cleophax.

Wie: ?

Wanneer: ?
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| “"“‘I“f‘“"'“‘ | Dit punt wordt niet herkend door OR, MR en directie.
Ook omdat de kinderen, in de leerlingen enquéte, aangeven dat zij de

sfeer op school heel prettig vinden. En geen onrust / druk ervaren.

Actie:
[Voorstel Frank: hier geen actie op ondernemen]




(Pest) protocol \‘l,"

In de tops hebben we veel reacties over de fijne sfeer op school

gekregen. Eveneens uit de leerlingen enquéte.
De anti pest methode werkt, toch zijn wij ons bewust dat het soms mis

gaat

Actie:
Nogmaals de protocollen omtrent pesten communiceren.

Wie: ?

Wanneer: ?
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De OR komt terug in zowel de tips als de tops.

* tops: wordt gewaardeerd en leuk gevonden

e tips: laat informeren en rommelige organisatie

Beiden worden herkend. De oplossing voor de tips ligt in het aantal
vrijwilligers. We willen deze tips aangrijpen om nogmaals een werving
campagne te doen voor meer vrijwilligers.

Actie:
1.  Uitdenken werving campagne n.a.v. tips
2.  Communicatie naar ouders

Wie: ?

Wanneer: ?




Goede toevoegingen \‘l,"

Naast alle tips zijn er ook een aantal goede ideeen gegeven. Deze
hebben we niet echt besproken. Vraag is hoe we hier verder mee willen
gaan.

Actie:
1. Bepalen hoe we hier verder mee willen gaan
2.  Communicatie naar ouders

Wie: ?

Wanneer: ?




Thema natuur \‘l,"a&a;a;;

Zie [Goede toevoegingen]




