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INLEIDING PESTPROTOCOL
Onze school wil haar kinderen een veilig pedagogisch klimaat bieden, waarin zij zich harmonieus en op positieve wijze kunnen ontwikkelen. We vinden het belangrijk om een duidelijk en helder beleid te hebben waar alle betrokkenen op kunnen terugvallen in voorkomende gevallen.

In eerste instantie gaat de aandacht uit naar het voorkomen van pesten door het scheppen van een veilig pedagogisch klimaat.  De leerkrachten zorgen voor een prettige werksfeer in de klas en op het schoolplein.
Onze school is een jenaplanschool. Vanuit de visie van het jenaplanonderwijs heeft elk  mens het recht om zijn eigen identiteit te ontwikkelen. De school draagt hieraan bij, door met de kinderen te leren werken aan een samenleving, waarin men elkaar respecteert, waarin men rechtvaardig met elkaar en met veranderingen omgaat.
Dat het niet altijd als vanzelfsprekend wordt ervaren, geeft aan dat we het kinderen moeten leren en daar dus energie in moeten steken. 
Dat leerproces verloopt meestal goed, maar het kan ook voorkomen dat een kind in een enkel geval systematisch door andere kinderen wordt gepest. Dan kan een kind zodanig in de knoop komen met zijn schoolomgeving omdat er geen veiligheid geboden wordt. Hierdoor wordt de gewenste ontwikkeling onderbroken. In een dergelijk geval is het van groot belang dat de leerkracht onder ogen ziet, dat er een ernstig probleem in de groep is. Voor de Jenaplanschool Cleophas is dat een niet te accepteren en ongewenste situatie. In dit protocol is vastgelegd hoe we het pestgedrag van kinderen in voorkomende gevallen benaderen. Het biedt alle betrokkenen duidelijkheid over de impact, ernst en ook specifieke aanpak van dit ongewenste gedrag. Aan het begin van het schooljaar zal het pestprotocol binnen het team en binnen de groepen aan de aan de orde worden gesteld.
UITGANGSPUNTEN BIJ ONS PESTPROTOCOL

1. Als pesten en pestgedrag plaatsvindt, is dat een probleem op onze school voor alle kinderen, de leerkrachten, de overblijfkrachten en de ouders.
2. De school heeft als uitgangspunt, dat wij een veilig pedagogisch klimaat bieden aan de kinderen. We hebben een inspanningsverplichting om pestgedrag te voorkomen en aan te pakken.
3. Leerkrachten en overblijfkrachten moeten alert zijn op pestgedrag. Als pestgedrag optreedt, moeten leerkrachten en overblijfkrachten duidelijk stappen ondernemen tegen dit gedrag. De verantwoordelijkheid blijft ten alle tijden bij de leerkrachten.
4. De school pakt het pestgedrag aan volgens het protocol.
5. Dit pestprotocol wordt door het hele team, de oudervertegenwoordiging en de overblijfcoördinator onderschreven en ook aan alle ouders ter inzage aangeboden.

WAT VERSTAAN WE ONDER PESTEN?
Het kenmerk van pesten is het bedreigende en systematische karakter, waardoor de veiligheid van een kind in zijn omgeving wordt aangetast. 
Voorbeelden van pesten:
Verbaal: 
Vernederen: ”Haal jij alleen de ballen maar uit de bosjes, je kunt niet goed genoeg voetballen .“
Schelden: “ Viespeuk, etterbak, mietje” enz.

Dreigen: “Als je dat doorvertelt, dan grijpen we je.”

Belachelijk maken, uitlachen bij lichaamskenmerken of bij een verkeerd antwoord in de klas.

Kinderen een bijnaam geven op grond van door de kinderen als negatief ervaren kenmerken. 

Gemene briefjes schrijven om een kind uit een groepje te isoleren of om samen te spannen tegen een ander kind.

Fysiek:

Trekken en duwen of spugen. Schoppen en laten struikelen. Krabben, bijten en haren trekken, enz.
Intimidatie:

Een kind achterna blijven lopen of een kind ergens opwachten.

Dwingen om bezit dat niet van jou is af te geven.
Een kind dwingen bepaalde handelingen te verrichten, bijvoorbeeld geld of snoep mee te nemen.
Oogbewegingen en gebaren maken om een ander kind te isoleren.
Isolatie:

Het kind mag niet meedoen met spelletjes, niet meelopen naar huis, een kind wordt nooit uitgenodigd op een verjaardag, een kind wordt altijd als laatste gekozen.
Stelen of vernielen van bezittingen:

Afpakken van schoolspullen, kleding of speelgoed.

Beschadigen van spullen.
Digitaal pesten:
Bij digitaal pesten wordt er gepest via sociale media. Het kind dat gepest wordt kan zich niet makkelijk verweren.
Schelden via sociale media.
Iemand buitensluiten via sociale media.
Kinderen dwingen hun wachtwoord af te geven.
WAT VERSTAAN WE ONDER PLAGEN?

Plagen is het op speelse wijze prikkelen van een ander door middel van verbale en fysieke grapjes. Het kan wederzijds zijn. Het wordt door geen van beiden als dreigend of vervelend ervaren.
ROLLEN BIJ HET PESTEN
Het gepeste kind

Veel kinderen die worden gepest zijn niet weerbaar. Vaak zijn ze angstig en onzeker in een groep, ze durven weinig of niets te zeggen, omdat ze bang zijn om uitgelachen te worden. Deze angst en onzekerheid worden versterkt door het pestgedrag, waardoor het gepeste kind in een vicieuze cirkel komt waar het zonder hulp niet meer uitkomt.
De pester

Kinderen die pesten zijn vaak fysiek de sterksten uit de groep en zijn populair. Pesters hebben feilloos in de gaten welke kinderen gemakkelijk aan te pakken zijn. De zwijgende meerderheid en potentiële meelopers krijgen een keuze die onuitgesproken wordt opgelegd: Je bent voor of je bent tegen me. Het komt ook regelmatig voor dat een pestkop een kind is dat in een andere situatie zelf slachtoffer is of was. Ook pesters hebben op termijn last van hun pestgedrag. Pesters maken een abnormale sociale ontwikkeling door met alle gevolgen van dien voor de pester zelf.
De meeloper

Het specifieke kenmerk van een meeloper is de grote angst om zelf in de slachtofferrol te raken.

SIGNALEN VAN PESTGEDRAG

Signalen voor een kind dat gepest wordt
· Vaak alleen staan in de pauze.
· Tijdens de pauze bij de pleinwacht gaan staan.
· Vaak alleen met jongere kinderen spelen.
· Niet naar buiten willen op school.
· Het kind wil niet meer naar school of geeft aan zich ziek te voelen.
· Bepaalde kleren niet meer aan willen hebben naar school.
Signalen van de omgeving van de gepeste
· Een spel is “toevallig” steeds net begonnen als hij of zij erbij komt.
· Veel geroddel in de groep.
· Kinderen laten zich negatief uit over familieleden van dat kind.
· Kinderen vinden alles maar stom van het betreffende kind.
· Als kinderen negatiever reageren op een fout van het kind, dan dat ze zouden doen bij hun andere klasgenoten.
AANPAK VAN RUZIES EN PESTGEDRAG
Op schoolniveau
1. Binnen de school hanteren we de stopmethode.
Met de stopmethode kan iedereen zijn of haar grens aangeven/duidelijk maken. In de onder- en middenbouw hanteren we:  

STOP=STOP.

In de bovenbouw hanteren kinderen soms eigen bewoordingen om de grens aan te geven.
1. In het begin van het schooljaar wordt in iedere groep de stopmethode met de kinderen besproken. Alle kinderen staan achter de afspraken, door de stopmethode te ondertekenen. De stopmethode is duidelijk zichtbaar in de school.
2. Ook de ouders worden tijdens de informatieavond in het begin van het schooljaar op de hoogte gesteld van de stopmethode.
3. Procedure stop-methode: zie bijlage stopmethode.
Op kindniveau

1 Op het moment dat een kind gepest wordt heeft de leerkracht een individueel gesprek met dat kind. In dat gesprek luistert de leerkracht naar het probleem van het kind. Ze zoekt samen met het kind naar mogelijke oplossingen voor het probleem en naar manieren waarop het kind zich (weer) veilig kan voelen op school. De leerkracht laat het kind merken dat ze het pestgedrag goed in de gaten houdt en dat ze er altijd voor het kind is.
2 De ouders van het gepeste kind en de pester worden op de hoogte gebracht van het probleem en de procedure van de aanpak van pesten. De directeur wordt ook op de hoogte gebracht.
3 De leerkracht heeft een individueel gesprek met het kind dat pest. Als het kind gepest wordt door meerdere personen voert de leerkracht eerst individuele gesprekken en daarna met de pesters samen.
4 De leerkracht neemt in dat gesprek heel duidelijk stelling tegen het pestgedrag en ze wijst de pester op de gevolgen van het pesten. Met het kind dat pest zoekt de leerkracht naar mogelijke oplossingen om het pesten stoppen. Er worden daarbij concrete afspraken gemaakt. Deze afspraken worden op papier gezet en door het kind en de leerkracht ondertekend. De naleving van deze afspraken komen (voor een afgesproken periode) wekelijks in een kort gesprek tussen leerkracht en kind aan de orde.

5 De leerkracht noteert de gesprekken in de bijlage Handelen bij Pesten in Parnassys. Ze informeert haar naaste collega’s en leidinggevende over de uitkomst van de gesprekken. De leerkracht stelt vast welke vervolg-aanpak nu het beste is in samenspraak met collega’s en eventueel de intern begeleider. Dit kan zijn dat het kind dat pest en het kind dat gepest wordt, op een positieve manier met elkaar in contact gebracht worden. De leerkracht blijft eventuele voorvallen aan de bijlage toevoegen.
6 De leerkracht informeert in individuele gesprekken de ouders van de betreffende kinderen over de uitkomst van het gesprek en de gekozen aanpak. Ze vraagt de ouders van het kind dat pest nadrukkelijk om hun kind regelmatig te wijzen op de gemaakte afspraken. Ze geeft de ouders een exemplaar van dit pestprotocol en afspraken en vraagt de ouders ook deze te ondertekenen.
7 In de groep waar wordt gepest, worden de groepsregels uitgebreid besproken. Er worden veel coöperatieve spelen ingezet. Zo nodig wordt de pestsituatie met naam en toenaam benoemd en wordt duidelijk stelling genomen tegen “meeloper” en “passieve toeschouwer” zijn. De kinderen wordt verteld hoe belangrijk het is om pesten altijd te melden. 

8 Wanneer na de afgesproken periode de conclusie is dat het pestgedrag lijkt te zijn afgelopen, vindt er een evaluatiegesprek plaats met het gepeste kind en het kind dat pestte, indien mogelijk met hen beiden tegelijk. Wanneer het gepeste kind aangeeft, dat het pesten over is en het kind dat pestte zich aan de gemaakte afspraken heeft gehouden, wordt het pestprobleem samen afgesloten en de kinderen complimenten gegeven voor het feit dat we het samen hebben opgelost!

9 Wanneer uit de evaluatie naar voren komt dat het kind dat pest, zich niet aan de afspraken heeft gehouden en het pesten blijft doorgaan, vindt er een gesprek plaats met het kind dat pest en zijn ouders en de leerkracht. Hierbij is ook iemand van de directie aanwezig. 

10 Bij aanhoudend pestgedrag na overleg met ouders, de leerkracht en de directie kunnen de volgende stappen genomen worden:
· Ouders kunnen contact opnemen met de vertrouwenspersoon binnen de school.
· Ouders kunnen een externe vertrouwenspersoon inschakelen.
· Externe instanties kunnen ingeschakeld worden. De school adviseert hierbij, b.v. volgen van een sociale vaardigheidstraining.
· Een kind kan in een andere groep geplaatst worden.
· In extreme gevallen kan een kind geschorst of verwijderd worden van school. Zie hoofdstuk schorsen en verwijderen in de schoolgids.
De leerkracht noteert de doorlopen stappen in de bijlage Handelen bij Pesten (te vinden in de notities bij Parnassys):  

Voor tips gespreksvoering zie bijlage : Leidraad bij het voeren van gesprekken met Gepeste en Pester en de Groep
AANPAK VAN PESTEN BIJ HET OVERBLIJVEN

· Tijdens het overblijven wordt ook de stopmethode toegepast.
· Als er signalen van pesten zijn geeft de overblijf coördinator dit door aan de desbetreffende leerkracht.
· De overblijf coördinator  maakt er een verslag van voor de leerkracht, die het in Parnassys plaatst.
· De leerkracht hanteert indien nodig het pestprotocol.
· In overleg met de leerkracht en overblijfcoördinator wordt er contact met de ouders opgenomen.
· Als er signalen van pesten zijn in de groep wordt de overblijfcoördinator daar ook van op de hoogte gesteld.
· In november en maart is er een overleg tussen de verschillende bouwen en de overblijfcoördinator over de afstemming tussen overblijven en school.
AANPAK VAN DIGITAAL PESTEN
Signalen voor leerkracht
Als leraar kun je letten op verschillende signalen, zoals plotselinge gedragsveranderingen. Is een leerling somber, heeft hij concentratieproblemen, kan hij minder goed leren en nemen zijn schoolresultaten af, dan kan dit duiden op (digitaal) pesten. Andere signalen zijn: een leerling is stil en trekt zich terug, haakt snel af bij activiteiten, huilt veel en snel, heeft vaak hoofd- of buikpijn, meldt zich vaker ziek, wil niet naar school of klikt uit schaamte het beeldscherm weg als je langsloopt.

Aanpak leerkracht in de groep

Herkent de leerkracht  een van de signalen, dan probeert zij het onderwerp bespreekbaar te maken. Dat kan klassikaal met een les over de gevolgen van cyberpesten of internetpesten. Dit kan ook individueel.
Door er met de klas over te praten, kan een leerkracht veel losmaken. Door het bespreekbaar te maken, kan er meer begrip ontstaan tussen pesters en kinderen die gepest worden. Besteed in de les ook aandacht aan de positieve inzet van internet. Geef ook een les over hoe je digitaal met elkaar omgaat. En praat ook over wat in jouw ogen absoluut niet grappig is, wetende dat kinderen elkaar soms bewust shockerende filmpjes of treiterige berichten toesturen.

In de bijlage Vuistregels voor internet gebruik op school
Een paar belangrijke regels zijn: 
· Schrijf geen kwetsende of beledigende dingen.

· Als je iets niet zou doen IRL (in real life), doe het dan ook niet op internetis.
· Negeer pesterijen of schunnige opmerkingen en laat het aan je ouders zien

· Wees voorzichtig met alles wat je op internet publiceert, zoals foto’s. Dit blijft voor eeuwig terug te vinden.

Aanpak van digitaal pesten bij een individueel kind
Komt een leerling naar je toe om te melden dat hij digitaal gepest wordt neem dit dan serieus. Luister goed, toon begrip en oordeel niet. Neem contact op met de ouders. Adviseer de ouders om bewijslast te verzamelen. Indien nodig aangifte te doen bij de politie. Probeer de pester te achterhalen en voer maatregelen uit volgens het pestprotocol.
PREVENTIEMAATREGELEN PESTEN
De 10 gouden regels

In het begin van het schooljaar bespreken we samen met de kinderen wat pesten en wat plagen is. We bespreken dan ook ‘de 10  gouden regels’ die we op school hanteren om pesten te voorkomen.
1 Je beoordeelt andere kinderen niet op hun uiterlijk.

2 Je sluit een ander kind niet buiten van activiteiten.

3 Je komt niet zonder toestemming aan de spullen van een ander kind.

4 Je scheldt een kind niet uit en je verzint geen bijnamen.

5 Je lacht een ander kind niet uit en je roddelt niet over andere kinderen.

6 Je bedreigt elkaar niet en je doet elkaar geen pijn.

7 Je accepteert een ander kind zoals hij of zij is.

8 Je bemoeit je niet met een ruzie door zomaar partij te kiezen.

9 Als je zelf ruzie hebt, praat het eerst uit lukt dat niet dan meld je dat bij de overblijfkracht of de leerkracht.

10 Als je ziet dat een kind gepest wordt, dan vertel je dat aan de overblijfmoeder of de leerkracht. Dat is dan geen klikken!!!

De 5 kanjerafspraken

Zichtbaar in iedere groep zijn de 5 afspraken die bij de Kanjertraining horen.

1 Ik ben te vertrouwen.
2 Ik help.
3 Niemand speelt de baas.
4 Niemand lacht uit.
5 Niemand is zielig.
De stopmethode

In het begin van het schooljaar bespreken we met de kinderen de stopmethode. De kinderen zetten hun handtekening onder deze afspraak

Gesprekken in de groep

In de groep wordt regelmatig pest- en plaag-gedrag besproken

Pedagogisch groepsplan

We werken met een groepsplan, waarbij de ondersteuningsbehoefte op sociaal en emotioneel gebied aan bod komen. 2 Keer per jaar wordt dit plan geëvalueerd en bijgesteld.
Sociaal emotioneel leerling volgsysteem
We werken met Viseon. Een keer per schooljaar wordt de sociaal emotionele ontwikkeling gemeten door middel van het invullen van vragenlijsten door de leerkracht en vanaf groep 5 ook de leerlingen. Hieruit volgt per leerling een rapport en aanbevelingen.

Als het team de kanjertraining gevolgd heeft gaan we aan de slag met het bijbehorende leerling volgsysteem. Viseon vervalt dan.

Sociale veiligheidsvragenlijst

Een keer per jaar vullen de kinderen een vragenlijst in over sociale veiligheid. Deze worden geëvalueerd op groeps- bouw en schoolniveau.
We zijn gestart met de Kanjertraining. We onderzoeken komend jaar of de vragenlijsten van de Kanjertraining de oude kunnen vervangen.

Ouder vragenlijst

Een keer per twee jaar vullen ouders een vragenlijst in waarin ook o.a.vragen worden gesteld over de sociale veiligheid van hun kind en de school. Dit gebeurt op initiatief van de MR. De uitkomsten worden besproken in de MR, het MT en het team. Vervolgens worden er actiepunten opgesteld en uitgevoerd en opgenomen in het schoolplan.
Methode voor Sociaal emotionele ontwikkeling

De Kanjertraining bestaat uit een serie lessen met bijbehorende oefeningen om de sfeer in de klas goed te houden of te verbeteren.

De doelen zijn:

· Het bevorderen van vertrouwen en veiligheid in de klas.

· Het versterken van de sociale vaardigheden bij leerlingen.

· Beheersing van verschillende oplossingsstrategieën bij pesten en andere conflicten.

· Bewustwording van de eigenheid bij leerlingen.

· Leren om verantwoordelijkheid te nemen.

· Het bevorderen van actief burgerschap en sociale integratie. 

In de onderbouw wordt al structureel met de kanjertraining gewerkt. In de middenbouw en bovenbouw wordt de Kanjertraining in het schooljaar 2015-2016 structureel ingevoerd.

Alle leerkrachten zijn in 2015 getraind inclusief de overblijfcoördinator.
Stichting Voorkom voorlichting
Een keer per jaar geeft de stichting een voorlichtingsles over digitaal pesten.
VASTSTELLING PESTPROTOCOL

Alle teamleden, ouders uit de oudercommissie, de medezeggenschapsraad, de overblijfcoördinator  en de leerlingenraad onderschrijven gezamenlijk dit PESTPROTOCOL 

Dit protocol wordt jaarlijks geëvalueerd op: 

· Navolging van het protocol.
· Helpt het protocol bij het oplossen van het pestprobleem.
· Hoe vaak wordt het pestprotocol ingezet.
Dit gebeurt door het team, de medezeggenschapsraad, de leerlingenraad en de overblijforganisatie Spats, op het einde van elk schooljaar.

Als het nodig is wordt naar aanleiding van de evaluatie het pestprotocol aangepast.

In het begin van het schooljaar wordt in de teamvergadering en bij de overblijforganisatie Spats besproken welke acties nodig zijn in het kader van het pestprotocol.

.erken je één van deze signalen bij je leerlingen

CONTACTPERSONEN EN INSTANTIES
Buurtteam: Aafke Sanders en Marianne van Leupen. 
Aanwezig op woensdagochtend van 8.30 tot 10.30 uur. Ouders en kinderen kunnen bij het buurtteam binnenlopen op woensdagochtend van 9.00 uur tot 10.30 uur.
Wijkagent (bereikbaar via directie)
De wijkagent kan bemiddelen bij pestgedrag als veiligheid in het gedrang komt
Vertrouwenspersoon Klachtenregeling: Ton Drubbel. Zie schoolgids.
Hier kunnen ouders terecht als zij klachten hebben over de afhandeling van het pestgedrag.


