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Hier leest u het veiligheidsplan van de Waalse school. In dit plan is omschreven hoe de 

Waalse school zorgdraagt voor de sociale en fysieke veiligheid van leerlingen, ouders en 

medewerkers. 

 

Dit plan wordt jaarlijks met het team en de MR besproken. Eventuele aanpassingen wor-

den gemaakt om vervolgens het plan opnieuw vast te stellen. 

 

In dit plan wordt omschreven wie verantwoordelijk is, welk beleid er wordt gevoerd, welke 

procedures er worden gevolgd en de beschikbare protocollen zijn opgenomen in de bijlage. 

 

Dit beleidsplan richt zich op alle vormen van agressie, geweld, seksuele intimidatie, discri-

minatie en pesten, die binnen de directe omgeving van de school kunnen voorkomen. 

Daarnaast betreft het ook de veiligheid in en rondom het schoolgebouw. 

 

 

Margreet Wijsbeek 

(adjunct directeur)
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Pedagogisch Klimaat 

 
We streven naar een leef-en leerklimaat waar medewerkers en leerlingen zich veilig voelen 

en zich positief verbonden voelen met de school. Een positieve sociale binding met de 

school vormt een belangrijke voorwaarde voor een zo optimaal mogelijk werkklimaat voor 

alle medewerkers en leerlingen. 

De school streeft ernaar om onveilig gedrag te voorkomen door sociaal gedrag actief en po-

sitief te stimuleren. We maken gebruik van onderstaande schoolafspraken die gelden voor 

leerlingen, ouders en collega’s: 

 

• Op het plein houden we het voor iedereen fijn 

• We zijn voorzichtig met elkaar 

• Loop voorzichtig door de school 

• Wees jezelf en houd rekening met anderen 

• Samen spelen. Samen delen 

• Zorg goed voor elkaars spullen  

• Wees eerlijk en beleefd 

• Afspraak is afspraak 

• Kom op tijd 

• Je bent op school om je best te doen 

• Los ruzies op of vraag om hulp 

• Houd de school/omgeving netjes 

 

Wij werken aan een positief leef-en leerklimaat door onderstaand (preventief) aanbod: 

 

‘Gouden Weken’  
 

Bij iedere start van het schooljaar begint de groep opnieuw een groep te vormen. Hierin 

worden 5 fases verstaan. Forming >Norming>Storming > Performing> Adjouring. In de 

eerste periode van het schooljaar wordt er veel aandacht besteed aan het vormen van de 

groep. De groep maakt een missie, stemmen afspraken af en wordt mee geoefend. Voor 

verdere informatie over -Gouden Weken- verwijs ik u naar Boaz Bijleveld, ‘De Gouden we-

ken 2.0.’ Het leerteam SEL (Sociaal emotioneel leren) ondersteunt en inspireert hierbij. 
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Leefstijl 
 

In alle groepen wordt gebruik gemaakt van de methode ‘Leefstijl’. Leefstijl bevordert het 

opgroeien van jongeren tot zelfstandige, sociaal vaardige en betrokken volwassenen. In alle 

groepen wordt minimaal één keer per week Leefstijl gegeven. De methode Leefstijl om-

schrijft zichzelf als : 

 

STRUCTUREEL EN PREVENTIEF 

Met Leefstijl werk je structureel en preventief aan een gezond en veilig schoolkli-

maat.  Leefstijl sluit aan bij de kerndoelen voor gezond en redzaam gedrag. De methode 

biedt naast sociaal-emotionele competenties ook gezondheidsvaardigheden. De methode 

wil het sociale gedrag en de sociale betrokkenheid van leerlingen op school en thuis be-

vorderen, om hen uiteindelijk zo goed mogelijk in de maatschappij te kunnen laten functi-

oneren.  

 
Ieder leerjaar bevat Leefstijl zes thema’s: groepsvorming, communicatie, gevoelens, zelf-

vertrouwen, diversiteit en gezondheidsvaardigheden.  

Een Energizer is een kleine opdracht die zorgt voor afwisseling in de les, voor het losmaken 

van energie en voor het richten van de aandacht. De (geschoolde) Leefstijl coördinator 

brengt regelmatig het thema onder de aandacht, geeft lessuggesties tijdens werkbijeen-

komsten en is een vraagbaak voor collega’s. 

 

Anti pestcoördinator  
 

Onze school onderschrijft het ‘Anti Agressie Protocol’. Met dit protocol zijn in heel Rotter-

dam afspraken gemaakt over het hanteren van omgangsvormen tussen ouders/verzorgers 

en de medewerkers van de school. Het uitgangspunt is dat kinderen zich in hun basis-

schoolperiode veilig moeten voelen, zodat zij zich optimaal kunnen ontwikkelen. Het pest-

protocol (bijlage) is opgenomen in het zorgplan van de Waalse school. 

Iedere school is verplicht een anti- pest coördinator aan te stellen. Elke leerling of collega 

kan bij de anti-pest coördinator terecht. Elke signalering of uiting van pesten wordt serieus 

genomen. Naar aanleiding van een gesprek  met de leerling en coördinator wordt een actie-

plan opgesteld.  

Er is een verschil tussen plagen en pesten. Onder plagen verstaan we gedrag tussen kin-

deren die aan elkaar gewaagd zijn: de ene keer doet de een iets onaardigs, een volgende 

keer is het de ander. Plagen is een spelletje, niet altijd leuk, maar nooit echt bedreigend. 

Plagen kan wel overgaan in pesten. Pesten is wél bedreigend. Pesten vindt niet zomaar een 

keer plaats, maar meerdere keren per week of zelfs meerdere keren per dag, gedurende een 

langere periode. De pestkop misbruikt zijn macht en het slachtoffer wordt uitgelachen, uit-
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gescholden, vernederd, gekleineerd, geslagen of er worden dingen van hem of haar afge-

pakt. Naast deze openlijke vormen van pesten, komen ook vormen van pesten voor die niet 

zichtbaar zijn, zoals het buitensluiten van iemand.  

Er is sprake van pesten wanneer een of meerdere kinderen herhaaldelijk en langdurig ne-

gatief gedrag richten tegen een andere leerling. Een vereiste om pesten op school serieus 

aan te pakken is dat alle betrokkenen pesten als een bedreiging zien voor het veiligheidsge-

voel en bereid zijn het te voorkomen en te bestrijden.  

Pesten wordt met enige regelmaat onder de aandacht gebracht van kinderen en schoolper-

soneel. Dit gebeurt door mondelinge en schriftelijke informatie te verspreiden of door  

losse thematische activiteiten of projecten te organiseren die met sociale veiligheid te ma-

ken hebben. Er wordt aandacht besteed aan het verschil tussen pesten en plagen.  

Het wordt kinderen duidelijk gemaakt dat signalen van pesten (niet plagen) doorgegeven 

moeten worden aan een leerkracht. Daarbij wordt uitgelegd dat dit doorgeven geen klikken 

is. Van elk personeelslid wordt verwacht dat hij of zij met collega's en kinderen werkt aan 

een positieve team- en groepsvorming. Personeelsleden van de school hebben de inspan-

ningsverplichting pesten te signaleren en tegen het gesignaleerde pesten actie te onderne-

men. Groepsleerkrachten en ander personeel van de school nemen te allen tijde duidelijk 

stelling tegen pesten. Het personeel keurt dit gedrag zichtbaar af. De school heeft een ge-

structureerde aanpak voor de bestrijding van pesten. Welke aanpak wordt ingezet is in 

overleg met de anti-pest coördinator. 

 

Schoolmaatschappelijk werk (SMW) 
 

De schoolmaatschappelijke werkster onderhoudt nauw contact met de IB’ers over leer-

lingen met zorg over gedrag en of een zorgelijke thuissituatie. De hulpvraag kan vanuit het 

kind, de ouder of de school komen. SMW draagt zorg voor de juiste behandeling en eventu-

ele verwijzingen naar andere hulpinstanties. Bij urgente hulpvragen wordt ook de directie 

betrokken. SMW organiseert indien nodig zelf vriendentrainingen of huurt een externe 

partij in.  

 

Leerteam Sociaal emotioneel leren (SEL) 
 

Het leerteam SEL (sociaal emotioneel leren) onderzoekt de mogelijkheden van een preven-

tieve aanpak op het gedrag van leerlingen. Uitgangspunt is om kinderen verantwoordelijk 

te maken voor hun eigen gedrag en inzicht te geven in hoe zij kunnen reageren in alle-

daagse situaties. Het leerteam  geeft tijdens werkbijeenkomsten handelingsadviezen. Op 

basis van hulpvragen van leerkrachten, uitkomsten van SCOLL en de sociale veiligheids-

monitor geven zij adviezen en passen beleid aan ten aanzien van de sociale veiligheid op 

school. Leden van het leerteam worden, indien nodig, gekoppeld aan groepen waar een 

specifieke hulpvraag is. In het leerteam zitten o.a. de antipest coördinator, de IB’er, ge-

dragsspecialist, preventiemedewerker en de Teach coördinator.  
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Kind- en talentgesprekken 

 

Het team van de Waalse school is geschoold in het voeren van kindgesprekken. 

Kindgesprekken helpen om de onderwijsbehoeften van kinderen duidelijker in beeld te 

krijgen, de pedagogische relatie te versterken en de persoonlijke betrokkenheid en motiva-

tie te vergroten. De gesprekken leiden bovendien tot meer eigenaarschap, stimuleren ver-

schillende vaardigheden, verbeteren de werkhouding en hebben een positieve invloed op 

het welbevinden van kinderen. Deze kindgesprekken zijn een onderdeel van de aanpak op 

het gebied van sociaal emotioneel leren. In het schooljaar 2022-2023 is het team geschoold 

in het voeren van talengesprekken. Talentgesprekken zijn volgens Els Pronk (blijmet-

mijacademie.be) : 

Elk kind dat geboren wordt, heeft bakken talent. Talent gaat niet over het uitblinken in 

een bepaalde activiteit maar over elke activiteit die vanzelf gaat en die voldoening ople-

vert. Die maakt dat de tijd vliegt, en dat je je batterijen oplaadt. Van je talenten krijg je 

energie. Kinderen zijn zich vaak niet bewust van hun talent, anderen kunnen hen helpen 

om zich bewust te worden van hun talent. Dat is precies wat een kindertalentenfluis-

teraar doet. Kinderen helpen om hun talenten te benoemen.  

In het schooljaar 2023-2024 wordt de laatste cursusdag gepland zodat de Waalse school 

officieel een Talentfluisteraar school wordt. 

Aan de hand van de kwaliteitskaart - kindgesprekken- worden er gesprekken gevoerd met 

leerlingen. 

 

Weerbaarheidstraining 
 

Rots & Water is een programma dat leerlingen helpt om weerbaarder te worden en sociale 

vaardigheden verder te ontwikkelen. Rots & Water geeft kinderen handvatten om mentaal 

sterk te zijn en om voor zichzelf op te komen én om voor anderen op te komen. Het geeft 

ook handvatten om samen te spelen en te werken. De kinderen krijgen deze sociale compe-

tentietraining in het speellokaal. De training is gericht op zelf ervaren en zelf doen. De trai-

ning kan ook gegeven door een externe. 

Er wordt in overleg met de leerkracht van de groep, de interne begeleider welke leerlingen 

en/of groepen voor de training in aanmerking kunnen komen. Meer informatie kunt u vin-

den op WWW.ROTSENWATER.NL  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://blijmetmijacademie.be/
http://blijmetmijacademie.be/
http://www.rotsenwater.nl/
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Ouderbetrokkenheid 3.0 

 

De Waalse school stelt veel prijs op ouderbetrokkenheid, omdat het bieden van goed on-

derwijs een gezamenlijke verantwoordelijkheid is van ouders en school. Wij zijn gecertifi-

ceerd met het certificaat ouderbetrokkenheid 3.0. 

 

Wij vinden het contact met ouder/verzorger zeer belangrijk. Samen met ouders heeft de 

Waalse school de visie op ouderbetrokkenheid samengesteld:  

Op de Waalse School vinden wij het belangrijk dat ouders en leerkrachten samen verant-

woordelijk zijn voor de ontwikkeling van kinderen waarbij wederzijdse waardering een 

uitgangspunt is. Dit willen we bereiken door middel van open communicatie, harmoni-

sche samenwerking en transparantie. Door middel van een open cultuur willen we graag 

laagdrempelig toegankelijk zijn.  

 

Ieder schooljaar worden er structureel diverse bijeenkomsten voor ouders georganiseerd. 

De meeste bijeenkomsten zijn gericht op het verhogen van de leerprestaties van het kind. 

De overige bijeenkomsten zullen informatief of opvoedkundig van karakter zijn. 

In de eerste weken van elk nieuw schooljaar zijn er startgesprekken. Het gesprek wordt ge-

voerd middels een wederkerige agenda. Tijdens deze gesprekken kan in onderling overleg 

een gespreksarrangement voor het hele jaar worden vastgesteld. Andere oudergesprekken 

worden gevoerd tijdens de portfolio-/rapportgesprekken, overgangsgesprekken en/of an-

dere overlegmomenten.  

Wanneer ouders niet meer samen zijn, is het in het belang van het kind, dat ouders elkaar 

informeren over de ontwikkeling van hun kind op school. Indien dat niet mogelijk is, bij-

voorbeeld bij een verstoorde relatie van ouders onderling, dan is de school in principe ver-

plicht om ook de ouder die niet de dagelijkse zorg heeft over het kind te informeren. De 

school mag afwijken van de genoemde informatieplicht als de rechter dat in een specifiek 

geval bepaalt of wanneer het schadelijk zou zijn voor het kind. De ouder die de dagelijkse 

zorg heeft, wordt door school geïnformeerd over dagelijkse, belangrijke zaken. Tenslotte is 

het in het belang van het kind als de school zich buiten de strijd van ouders kan houden en 

zich neutraal kan blijven opstellen.  

In het schooljaar 2023-2024 (aug 2023) heeft de her certificering met succes plaatsgevon-

den. 

 

21e  -eeuwse vaardigheden & Burgerschap 

 

Op de Waalse school hebben wij aandacht voor de 21e eeuwse vaardigheden. De 21e  

eeuwse vaardigheden is een verzamelterm voor een aantal algemene competenties die be-

langrijk zijn in de huidige kennis- en netwerksamenleving, waarin onze leerlingen op-

groeien. De competenties helpen leerlingen om hun weg te vinden in een complexe wereld. 
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Het aanbieden van deze vaardigheden zit verweven in ons onderwijs; de komende jaren zal 

de focus komen te liggen op het ontwikkelen van dit aanbod.  

Het gaat om de volgende vaardigheden: kritisch denken, creatief denken probleem oplos-

sen, computational thinking, informatie vaardigheden, ICT- basisvaardigheden, media-

wijsheid, communiceren, samenwerken, sociale en culturele vaardigheden, zelfregulering. 

 

Burgerschap 
 

De Waalse school verstaat onder actief burgerschap de bereidheid en het vermogen deel uit 

te maken van een gemeenschap en daarbij een actieve bijdrage te leveren door sociale inte-

gratie, ongeacht etnische en/ of culturele achtergrond. Burgerschap is op de Waalse school 

niet iets dat zich beperkt tot de grenzen van het klaslokaal. Het is de lijm die alle facetten 

van de school met elkaar verbindt. Ook betrekken wij onze omgeving bij burgerschapsvor-

ming, bijvoorbeeld met gastlessen door professionals, maar ook door ouders die laten zien 

hoe ze zich inzetten voor de samenleving. Leerlingen zullen ook buiten de school leererva-

ringen opdoen door een bezoek te brengen aan instanties, evenementen of voorstelling 

over een onderwerp zoals diversiteit, discriminatie en tolerantie.  

Door het inzetten van leerling(peer)-mediators en de leerlingenraad, wordt de school een 

oefenplaats voor burgerschapsvaardigheden die leerlingen nodig hebben in de maatschap-

pij. Doordat we de Rotterdamse en Crooswijkse omgeving hierbij betrekken, leggen we een 

directe relatie met de eigen verantwoordelijkheid van leerlingen voor hun eigen omgeving. 

Door het aanbieden van burgerschapsvorming dragen wij bij aan de vorming van de nor-

men en waarden van onze leerlingen. Hierdoor ontwikkelen de leerlingen een attitude en 

vaardigheden om actief mee te kunnen doen en een positieve bijdrage te leveren aan de sa-

menleving. 

Voor meer inhoudelijke informatie, visie, leerlijnen m.b.t. Burgerschap op de Waalse 

school verwijs ik u naar het Burgerschapsplan.  
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Beleid en procedures 
Persoonsgegevens 

 

Elk kind heeft een digitaal dossier waarin de gegevens worden bewaard die door de ouders 

(voogden) aan de school verstrekt worden en de resultaten van testen en toetsen. De school 

is verplicht om een leerlingenadministratie te voeren. Deze gegevensverzameling valt on-

der het vrijstellingsbesluit van de Wet Bescherming Persoonsgegevens. 

Daarnaast worden deze gegevens opgenomen in een gegevensverzameling die de gegevens 

verwerkt tot statische informatie ten behoeve van de evaluatie van het onderwijskundig be-

leid van de school en het gemeentelijk onderwijsbeleid. Dit vindt plaats in de Onderwijs-

monitor PO/VO gemeente Rotterdam. De onderwijsmonitor levert uitsluitend geanonimi-

seerde statistische informatie en de daaraan ten grondslag liggende gegevensverzameling 

is aangemeld bij het College Bescherming Persoonsgegevens. 

Kind en Onderwijs Rotterdam verwerkt van al zijn leerlingen persoonsgegevens. Kind en 

Onderwijs Rotterdam vindt een goede omgang met persoonsgegevens van groot belang en 

is zich bewust van de privacywetgeving. Kind en Onderwijs Rotterdam is verantwoordelijk 

voor het zorgvuldig omgaan met de persoonsgegevens van uw kind. In deze privacy toe-

lichting leggen wij u graag uit hoe wij met de persoonsgegevens van uw kind omgaan. 

Kind en Onderwijs Rotterdam verwerkt persoonsgegevens van uw kind om onze verplich-

tingen als onderwijsinstelling te kunnen nakomen. Zo hebben wij bijvoorbeeld de gegevens 

nodig om uw kind aan te melden als leerling op onze school, om de studievoortgang bij te 

houden. Daarnaast hebben wij de wettelijke verplichting om bepaalde gegevens door te 

sturen naar andere partijen, zoals DUO (ministerie van Onderwijs) en leerplicht. Wij ver-

werken gegevens van uw kind voor het uitvoeren van de onderwijsovereenkomst die we 

met uw kind hebben en/of voor het nakomen van onze wettelijke verplichtingen. Gegevens 

die hier niet aan voldoen zullen wij alleen met uw toestemming verwerken. Als voor het 

verwerken van gegevens toestemming wordt gevraagd zoals voor het gebruik van beeldma-

teriaal (foto’s en video’s) dan kunt u de toestemming op elk moment intrekken of alsnog 

geven. (Wijziging van toestemming is niet van toepassing op reeds gepubliceerd beeldma-

teriaal). 

Wij verwerken diverse soorten gegevens, waarvan wij de meeste gegevens rechtstreeks van 

u als ouders hebben gekregen. U kunt hierbij denken aan contactgegevens en geboorte-

plaats. Als u weigert de voor ons noodzakelijke gegevens te verstrekken, kunnen wij onze 

verplichtingen niet nakomen. De verstrekking van deze gegevens is dan ook een voor-

waarde om uw kind in te kunnen schrijven bij Kind en Onderwijs Rotterdam.  

Op uw eigen verzoek en met uw uitdrukkelijke toestemming verwerken wij ook medische 

gegevens van uw kind. Dit beperkt zich enkel tot gegevens die nodig zijn om in noodgeval-

len goed te kunnen handelen. U kunt bijvoorbeeld doorgeven dat uw kind epilepsie heeft, 

zodat wij adequaat kunnen optreden in noodsituaties. Kind en Onderwijs Rotterdam zal u 

nooit dwingen dergelijke gegevens te overleggen.  
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Bij het verwerken van de gegevens gaan wij altijd uit van noodzakelijkheid, wij zullen niet 

meer gegevens verwerken dan noodzakelijk is om onze rechten en plichten als onderwijsin-

stelling na te komen. Dit betekent ook dat de gegevens niet zullen gebruiken voor andere 

doeleinden dan wij in deze toelichting noemen.  

In een aantal gevallen zijn wij, zoals eerder aangegeven, verplicht om gegevens van uw 

kind te delen met andere organisaties. Dit zijn onder andere DUO, leerplicht, de onder-

wijsinspectie, GGD/schoolarts, samenwerkingsverband en accountant.  

Wij kunnen commerciële derde partijen verzoeken om te ondersteunen bij het verwerken 

van de gegevens voor de eerder genoemde doeleinden. Denk hierbij aan applicaties om 

leerlingen in de les te ondersteunen, een administratie systeem waarbij de gegevens niet op 

ons eigen netwerk worden opgeslagen, maar bij een andere organisatie of een programma. 

Dit gebeurt altijd in opdracht en onder de verantwoordelijkheid van Kind en Onderwijs 

Rotterdam. Met deze organisaties sluiten we overeenkomsten af, waarin o.a. is vastgelegd 

welke gegevens er verwerkt worden en hoe deze gegevens beveiligd worden.  

Wij zullen de gegevens van uw kind niet delen met commerciële derde partijen voor andere 

doeleinden. Ook zullen wij de gegevens van uw kind nooit verkopen of verhuren aan derde 

partijen.  

De persoonsgegevens worden zoveel mogelijk gecodeerd bewaard en alleen die medewer-

kers kunnen bij de gegevens, die dat ook voor de uitvoering van hun werk nodig hebben. 

Daarnaast bewaren wij de gegevens niet langer dan noodzakelijk is. Wij hanteren hiervoor 

verschillende bewaartermijnen die wettelijk geregeld en vastgesteld zijn. Gegevens uit de 

leerling administratie worden bijvoorbeeld 7 jaar bewaard. 

Als ouders heeft u een aantal rechten als het gaat om persoonsgegevens. Deze rechten zijn 

in de wet vastgelegd. Leerlingen en/of ouders kunnen op elk moment gebruik maken van 

deze rechten. Dit betekent bijvoorbeeld dat u altijd een verzoek kunt indienen om inzage te 

krijgen in de gegevens die wij van uw kind verwerken. Daarnaast kunt u ook een verzoek 

indienen om gegevens te rectificeren, te beperken of helemaal te wissen uit de systemen 

van Kind en Onderwijs Rotterdam. U heeft altijd het recht om onjuiste gegevens aan te vul-

len of te verbeteren. Wij zullen er vervolgens voor zorgen dat deze gegevens ook bij organi-

saties waarmee wij deze gegevens van uw kind delen en/of uitwisselen worden aangepast. 

Als u ons verzoekt om gegevens van uw kind te beperken of te wissen, zullen wij toetsen of 

dit mogelijk is. In deze toets houden wij ons aan de wettelijke voorschriften en kijken wij 

bijvoorbeeld of wij geen wettelijke plicht hebben om de gegevens te bewaren. Tevens hebt 

u het recht om te vragen om de gegevens, die wij van uw kind verwerken en wij van u heb-

ben ontvangen, aan u over te dragen of op uw verzoek aan een andere organisatie over te 

dragen. Kind en Onderwijs Rotterdam zal geen besluiten nemen over uw kind, die alleen 

gebaseerd zijn op geautomatiseerde verwerking van gegevens (profiling). Beslissingen wor-

den nooit zonder menselijke tussenkomst genomen.  
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Als u het niet eens bent met hoe wij omgaan met de gegevens van uw kind, dan kunt u al-

tijd opheldering vragen bij onze Functionaris voor Gegevensbescherming. Indien uw pro-

bleem volgens u niet goed wordt opgelost, dan kunt u dat melden bij Autoriteit voor de 

Persoonsgegevens (www.autoriteitpersoonsgegevens.nl).  

 

Samenwerking externen  
 

Er wordt met diverse externe partijen, zoals bureau Jeugdzorg, Veilig Thuis, GGD, Cen-

trum voor jeugd en gezin, leerplichtambtenaar, gemeente, zorgteam, wijkteam en andere 

relevante partijen samengewerkt rondom de veiligheid op onze school. Voor verdere infor-

matie verwijzen we naar onze schoolgids.  

 

Klachten 
 

De meeste probleemsituaties binnen onze scholen lossen we op in goed overleg tussen leer-

lingen, ouders en leerkrachten (en/of overig personeel). Indien dat echter, gelet op de aard 

van de probleemsituatie, niet mogelijk is of indien de afhandeling van een probleem dat 

zich op school voordoet, niet naar tevredenheid heeft plaatsgevonden, kan een beroep ge-

daan worden op de klachtenregeling van Kind en Onderwijs Rotterdam.  

 

Een klacht definiëren we als uiting van ontevredenheid over een gerealiseerde oplossing 

en/of het oplossingsproces. Een belangrijk doel bij het indienen van een klacht is om her-

haling te voorkomen.  

Scholen kunnen te maken krijgen met uiteenlopende klachten. Ze kunnen gaan over orga-

nisatorische maatregelen (o.a. lesrooster, gebouw, schoonmaak), onderwijskundige maat-

regelen (o.a. strafmaatregelen, didactiek), of over ongewenst gedrag (o.a. pesten, onge-

wenste intimiteiten, discriminatie, agressie of geweld).  

Wij gaan er vanuit dat betrokkenen van onze scholen klachten of verschillen van inzicht al-

tijd eerst bespreken met degene over wie de klacht gaat en/of melden bij de groepsleer-

kracht en, indien nodig, de schooldirectie.  

 

Wij streven ernaar problemen tussen ‘partijen’ zélf, met elkaar, op te (laten) lossen. Zowel 

de scholen als het bestuur spannen zich in om een veilig (school-) klimaat voor alle leer-

lingen en andere betrokkenen van de organisatie te creëren. Dit is in onze ogen de geza-

menlijke verantwoordelijkheid van allen die bij onze scholen/organisatie betrokken zijn; 

personeel, ouders én leerlingen van Kind en Onderwijs Rotterdam. Uitgangspunt hierbij is, 

dat alle betrokkenen met elkaar in gesprek gaan als zaken mis (dreigen te) gaan. Wanneer 

sprake is van grensoverschrijdend gedrag naar of tussen leerlingen zal hiervan altijd mel-

ding worden gedaan bij het college van bestuur (CvB).  
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Klachten waarvoor een aparte regeling en proceduremogelijkheid bij een commissie be-

staan worden langs die lijn afgehandeld.  

 

De stappenprocedure in het kort:  

Stap 1:  

U probeert de probleemsituatie op school op te lossen met de leerkracht en/of de directie; 

Stap 2:  

Wanneer het probleem niet naar tevredenheid wordt opgelost kunt u een klacht indienen 

middels de klachtenregeling. U kunt zich hierbij laten adviseren door de contactpersoon 

van de school; 

Stap 3:  

U dient uw klacht in bij het bestuur van de stichting (dit kan telefonisch of schriftelijk); 

Stap 4:  

U dient uw klacht in bij de Geschillen Commissie Bijzonder Onderwijs (GCBO) 

 

Contactpersoon 

Indien u in vertrouwen wilt spreken over een klacht, kunt u contact opnemen met de con-

tactpersoon van de school. De contactpersoon heeft als opdracht om u te informeren over 

de beschikbare en meest geschikte route om de klacht af te kunnen handelen.  

 

Formele procedure 

Het indienen van een klacht bij het schoolbestuur kan telefonisch of schriftelijk. 

Voor het telefonisch indienen van een klacht kunt u contact opnemen met de contactper-

soon van de stichting, Dhr. K. Schouten.  

Hij is telefonisch bereikbaar via nummer: 010 – 4125101. 

Wanneer u vindt dat hij de klacht niet goed heeft opgelost of (direct) een schriftelijke 

klacht in wilt dienen, dan kan dit bij het college van bestuur of bij de Geschillen Commissie 

Bijzonder Onderwijs: 
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Schoolbestuur 

VERTROUWELIJK 

Stichting Kind en Onderwijs Rotterdam 

t.a.v. de mevrouw J. Kester 

Voorzitter College van Bestuur 

Postbus 22009 

3003 DA Rotterdam 

Geschillen Commissie Bijzonder Onderwijs  (GCBO) 

 

Bezoekadres 

Gebouw Tauro 

Koninginnegracht 19 

2514 AB Den Haag 

 

Postadres 

Postbus 82324 

2508 EH Den Haag 

070-3861697 (van 9.00 tot 16.30 uur) 

info@gcbo.nl 

 

Mediation 

 

Wanneer er een klacht wordt ingediend bij de Commissie, kan de secretaris interveniëren 

door de mogelijkheid van mediation aan te bieden. Als alle partijen instemmen met media-

tion, vindt er doorverwijzing plaats naar de vaste, geregistreerde mediators van GCBO, die 

volgens het reglement van de Mediators Federatie Nederland werken. Na de onderteke-

ning van de vaststellingsovereenkomst is de mediation voltooid en wordt de klacht inge-

trokken. Als de mediation niet is gelukt, kan de klacht alsnog door de Commissie in behan-

deling worden genomen. 

Wanneer besloten wordt de klacht via de klachtencommissie af te handelen, dan onder-

zoekt de geschillencommissie de klacht en beoordeelt (na een hoorzitting) of deze gegrond 

is. De commissie brengt advies uit aan het schoolbestuur en kan aan haar advies aanbeve-

lingen verbinden. Het schoolbestuur neemt over het opvolgen van de aanbevelingen de uit-

eindelijke beslissing.   

Het doel van de klachtenregeling is te komen tot een zorgvuldige behandeling van klach-

ten, waarmee het belang van de betrokkenen wordt gediend, maar ook het belang van de 

school (een veilig schoolklimaat) en het schoolbestuur. Het klachtrecht heeft tevens een 

belangrijke signaalfunctie met betrekking tot de kwaliteit van het onderwijs op onze scho-

len. Door het gebruik van de klachtenregeling ontvangen het bevoegd gezag en de scholen 

signalen die gebruikt worden bij het verbeteren van het onderwijs en de veiligheid op de 

scholen. 

mailto:info@gcbo.nl
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De meeste probleemsituaties binnen onze school zullen in eerste instantie in goed overleg 

tussen leerlingen, ouders, leerkrachten (en/of overig personeel) en schoolleiding worden 

opgelost of afgehandeld. Indien dat echter, gelet op de aard van de probleemsituatie, niet 

mogelijk is of indien de afhandeling van een probleem dat zich op school voordoet, niet 

naar tevredenheid heeft plaatsgevonden, kan een beroep gedaan worden op de klachtenre-

geling van de Kind en Onderwijs Rotterdam. De klachtenregeling is te vinden op de web-

site van kindenonderwijsrotterdam.nl   

 

Tevredenheid 
 

Jaarlijks wordt een leerling tevredenheid uitgezet door het gebruik van het systeem van PO 

vensters. De resultaten worden binnen het team (en de werkgroep kwaliteit) besproken en 

leiden tot mogelijke aanpassingen van onze aanpak. De uitslag van de peiling wordt be-

sproken met de MR en gecommuniceerd met de ouders d.m.v. de nieuwsbrief. Tevens 

wordt de uitslag gepubliceerd op Scholen op de Kaart. 

De medewerkers tevredenheidspeiling wordt eens in de vier jaren uitgezet door ons be-

stuur en geeft inzicht in de knelpunten binnen de organisatie. Aandachtspunten worden 

opgenomen in het school- en jaarplan indien nodig. 

 

Schoolverzuim en verlof 

 

Onder schoolverzuim/verlof worden alle vakantiedagen verstaan buiten de reguliere 

schoolvakantie(s) om, voor leerlingen ouder dan 5 jaar. Slechts in bijzondere omstandighe-

den is het mogelijk om verlof te krijgen buiten de genoemde vakanties. De school hanteert 

hierbij de richtlijnen die gegeven worden door de gemeente Rotterdam. De school hanteert 

ook een stappenplan ter voorkoming van langdurig verzuim en/of te laat komen. (bijlage). 

Voor vragen omtrent verlof kunt u terecht bij mevr. m. Wijsbeek (010-4130405) 

 

SISA 
 

Soms ondervinden leerlingen problemen bij het opgroeien. Op onze school is, naast de 

aandachtsfunctionaris en intern begeleider, een schoolmaatschappelijk werkster beschik-

baar om leerlingen en hun ouders/verzorgers te ondersteunen. Soms zijn de problemen 

dusdanig dat hulp van buiten de school nodig is. Om te voorkomen dat verschillende in-

stanties langs elkaar heen werken rond dezelfde leerling werken wij met SISA. De aandacht 

functionaris heeft als taak het implementeren van de meldcode. Daarnaast bewaakt zij de 

procedure als het gaat over (vermoeden) van huiselijk geweld en kindermishandeling. In 

de bijlage vindt u het protocol meldcode huishoudelijk geweld.  

SISA is de afkorting voor: Samenwerkings Instrument Sluitende Aanpak (maar ook voor 

SIgnaleren en SAmenwerken).  

http://kindenonderwijsrotterdam.nl/
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SISA is een computersysteem met als doel er voor te zorgen dat instanties die betrokken 

zijn bij een kind eerder met elkaar gaan samenwerken. Zij kunnen sneller contact met el-

kaar opnemen en zo samen met ouders/verzorgers en eventueel het kind bespreken wie 

welke begeleiding biedt en hoe die begeleiding op elkaar afgestemd kan worden.  

 

 

Voor ouders en/of verzorgers verandert niets. Ze blijven contact houden met de instanties 

waar ze bekend zijn. Wel vinden wij als school het belangrijk om met deze instanties sa-

men te werken. Samen met de ouders/verzorgers, leerling en de andere betrokken instan-

ties willen wij komen tot een zo goed mogelijke begeleiding. SISA helpt u, ons en de andere 

instanties om de betrokkenheid rondom een leerling inzichtelijk te maken en snel met el-

kaar in contact te kunnen komen. Belangrijk om te weten is dat in SISA alleen komt te 

staan dat de leerling onderwijs bij onze school volgt. Er staat geen inhoudelijke informatie 

over de leerling of zijn ouders/verzorgers in. SISA is geen openbaar systeem en is alleen in-

zichtelijk voor de organisaties die aangesloten zijn op SISA én hun betrokkenheid op de 

leerling in SISA kenbaar hebben gemaakt. SISA is goed beveiligd. Dit moet volgens de Wet 

bescherming persoonsgegevens. Meer informatie over SISA is te vinden op: www.sisa.rot-

terdam.nl. Hier is tevens een voorlichtingsfilmpje voor ouders/verzorgers te vinden. 
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Veilig Thuis (advies en meldpunt kindermishandeling) 
 

Als wij zorgen hebben over een kind hebben kan er naast een SISA-signaal ook een Veilig 

Thuis melding gedaan worden. We zullen in onverhoopte gevallen ouders hiervan altijd op 

de hoogte stellen. In geval van een match krijgen de ouders van SISA een brief. Voor meer 

informatie: www.vooreenveiligthuis.nl 

Indien noodzakelijk wordt leerplicht, jeugdzorg en/of de politie betrokken. 

 

Incidenten 
 

Ondanks onze inspanningen om incidenten te voorkomen, gebeuren soms ongelukken. Om 

inzicht te krijgen in de aard en de frequentie van de ongelukken hebben wij een inciden-

tenregistratie in ESIS. Als school kunnen wij ook geconfronteerd worden met een crisis. 

Bijvoorbeeld het overlijden van een lid van onze school of andere ernstige zaken. Op het 

stichtingskantoor zijn namen voor handen van adviseurs die kunnen adviseren in het om-

gaan met de pers, opvang en begeleiding bij schokkende gebeurtenissen en die veel erva-

ring hebben met conflictmanagement.  

Er zijn altijd één of meerdere EHBO-ers aanwezig in de school die bij ongevallen pleisters 

plakken, een schaafwondje schoonmaken of een splinter verwijderen. In de school zijn 

EHBO-dozen aanwezig. Indien nodig wordt de ambulance gebeld. Vervolgens wordt de ou-

der/verzorger gewaarschuwd. De directie wordt op de hoogte gebracht bij ernstige onge-

vallen. Afhankelijk van de situatie kan zij een rol spelen ter ondersteuning van het proces. 

In deze week vult de betreffende leerkracht de incidentenregistratie in ESIS in. De leer-

kracht of directie neemt na overleg contact op met de ouders. 

Tijdens de gymlessen kunnen er ook incidenten plaatsvinden. Bij ongevallen verleent de 

gymleerkracht EHBO. De gymleerkracht belt direct daarna de administratie voor assisten-

tie. In ernstige gevallen belt de gymleerkracht gelijk 112 en daarna naar de administratie 

van de school. De leerkracht van de desbetreffende groep informeert de directie. Hij/zij 

kan daarna de groep overnemen en begeleiden of het slachtoffer begeleiden. Daarna gaat 

bovenstaand protocol in werking. Kinderen mogen na een ongeval nooit alleen naar huis. 

In de relatie en in overleg met betrokken partijen wordt nazorg georganiseerd. Voorop 

staat dat de impact van een incident serieus moet wordt genomen. Indien dit nodig is, 

moet er sprake zijn van erkenning van slachtofferschap. 

 

 

 

 

 

 

http://www.vooreenveiligthuis.nl/
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Gedragscode 
 

Stichting Kind en Onderwijs Rotterdam wil op zorgvuldige wijze omgaan met haar verant-

woordelijkheden binnen het onderwijs. Goed bestuur, maar ook de intrinsieke wil van alle 

betrokkenen en belanghebbenden om bij te dragen aan die zorgvuldigheid, zal leiden tot 

een open en veilige omgeving en cultuur waarin professioneel handelen mogelijk is.  

De gedrags- en integriteitscode (bijlage) geeft een richtlijn voor een wenselijke en professi-

onele beroepshouding van alle medewerkers en overige betrokkenen. Hierin staat o.a. het 

gebruik vaan verboden middelen en materialen. 

In de visie van Kind en Onderwijs Rotterdam staat dat ze een voorbeeld probeert te zijn 

voor anderen en er voor zorg draagt dat de leerlingen in een veilige omgeving kunnen leren 

en samenwerken. Dit vraagt dat daarvoor ook de kaders worden geschapen waarin het 

handelen van alle dag is vastgelegd. Om voor alle betrokkenen helder en duidelijk te ma-

ken wat hierbij van elkaar verwacht wordt en op welke aspecten we elkaar kunnen aan-

spreken, is deze gedrags- en integriteitscode ontwikkeld. De code draagt bij aan de realisa-

tie van een vellig leer- en werkklimaat en een veilige omgeving binnen onze organisatie in 

het algemeen en de scholen in het bijzonder. Uitwerking doelgroepen van de gedrags- en 

integriteitscode De gedrags- en integriteitscode is van toepassing op alle medewerkers van 

Kind en Onderwijs Rotterdam. Daaronder worden verstaan : alle personeelsleden op de 

scholen maar ook stagiaires, vrijwilligers, gedetacheerden en derden die op het terrein van 

de school werkzaamheden verrichten. De code is ook van toepassing op de Raad van Toe-

zicht, het College van Bestuur en medewerkers van het stafbureau. De gedragscode is te-

vens bedoeld voor leerlingen en ouders/verzorgers.  

In de relatie tussen medewerkers van Kind en Onderwijs Rotterdam en de ouders/verzor-

gers van de leerlingen geven we steeds het goede voorbeeld.  

 

Grensoverschrijdend gedrag  
 

Het Bevoegd Gezag (CvB) kan uw kind voor een periode van ten hoogste 5 dagen schorsen. 

Daarbij moet het Bevoegd Gezag (CvB) aangeven wat de reden is voor de schorsing. Dat 

moet schriftelijk aan de ouders bekend gemaakt worden. Verder moet het Bevoegd Gezag 

(CvB) de Inspectie van het Onderwijs in kennis stellen van een schorsing voor een periode 

langer dan 5 dagen en daarbij de reden vermelden. In bepaalde gevallen kan uw kind van 

school verwijderd worden (wanneer schorsen al meerdere keren is toegepast of wanneer 

uw kind iets ernstigs heeft gedaan, bijvoorbeeld geweldpleging). Dan heeft uw kind geen 

toegang meer tot de school. Bij verwijdering gelden de volgende regels:  

Voor verwijdering moet het Bevoegd Gezag (CvB) luisteren naar het verhaal van de ouders, 

de leerling en de betrokken groepsleerkracht;  

Het Bevoegd Gezag (CvB) moet de leerplichtambtenaar direct inlichten over het besluit tot 

verwijdering; 

Het Bevoegd Gezag (CvB) moet altijd aangeven wat de reden is van de verwijdering. U kunt 

als ouders bezwaar maken tegen de verwijdering.  
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U kunt uw bezwaar indienen bij het Bevoegd Gezag (CvB) van de school. De school moet u 

nogmaals horen, u kunt uw bezwaar toelichten en de rapporten en adviezen bekijken die 

zijn opgesteld. Tijdens de bezwaarprocedure kan uw kind geschorst worden. Binnen vier 

weken na ontvangst van het bezwaarschrift besluit de school opnieuw over de verwijde-

ring.  

Wat betreft schorsing en verwijdering van leerkrachten verwijzen we naar de cao van het 

primair onderwijs (PO-raad, 2016). (bijlage) 

 

Overige 

 

Incidentenregistratie  

Voor de incidentenregistratie verwijzen we u naar de inspectie van het ministerie van Soci-

ale Zaken en Werkgelegenheid (https://www.inspectieszw.nl/, 2017). 

 

Voorschriften hoe te handelen 

De wijze waarop de school omgaat met de aanpak van pestgedrag is verwoord in het om-

gangsprotocol van de school. Het opvangen van personeel bij ernstige incidenten, daarin 

volgt de school de Inspectie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid (https://www.inspec-

tieszw.nl/, 2017). Ditzelfde geldt voor de opvang van leerlingen bij ernstige incidenten. 
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Monitoring  
Om bovenstaande te monitoren, evalueren en bij te stellen, maakt de school gebruik van 

onderstaande data: 

 

1. Jaarlijks afname sociale veiligheidsmonitor (PO Vensters) 

2. Om de vier jaar medewerkers tevredenheidsonderzoek (vanuit Kind en Onderwijs Rotterdam) 

3. Tweejaarlijks afname sociale vragenlijst bij leerlingen en door de leerkracht (SCOL) 

 

Ten aanzien van de fysieke veiligheid voert de school het volgende uit: 

 

1. Jaarlijkse controle van het gebouw en de speelruimtes (binnen en buiten) 

2. Speeltoestellen en materialen worden jaarlijks gekeurd door een externe partij 

3. De brandveiligheid wordt jaarlijks gecontroleerd en geregistreerd in een logboek 

4. Iedere twee jaar is er een RI&E bezoek waaruit een plan van aanpak wordt vastgesteld 

5. Ieder jaar zijn er zeven bedrijf hulpverleners aanwezig 

6. Tenminste eenmaal per jaar vindt er een ontruimingsoefening plaats 

7. Er is een ongevallen/ incidenten registratie 

8. Er zijn medewerkers aanwezig die bevoegd zijn EHBO te bieden. 

 

Alle medewerkers die een van bovenstaande taken/bevoegdheden hebben 

worden jaarlijks geschoold. 
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Verantwoordelijkheden schooljaar 2023-2024 

 

Intern begeleiders 

 

D. De Regt    IB groep 4 t/m 8 en zorgcoördinator 

M.Babyn   IB groep 1 en 2 

B. Kat    IB groep 3 

 

De intern begeleiders werken onder andere samen met externe partijen over taken, proce-

dures en verantwoordelijkheden. Externe partners zijn bijvoorbeeld Jeugdzorg, politie, 

CJG en GGD. 

 

Bedrijfshulpverlening (BHV) 
 

C. Hoogenboom (incl. beheer verbandtrommel), L. de Bruijn, T. van der Linden, Q. van 

Dijk en D. Brus. 

Elk schooljaar worden de BHV’ ers geschoold en gecertificeerd. Zij zijn verantwoordelijk 

voor het ontruimingsplan en het jaarlijks uitvoeren van een ontruiming- en brandoefening. 

Zij onderhouden het contact met de brandweer die jaarlijks de controles uitvoeren.  

De plannen liggen ter inzage bij het conciërge kantoor inclusief de jaarlijkse inspectie van 

de brandweer ten behoeve van de brandveiligheid. 

 

Schoolcontactpersoon PPO 
 

M. Naaktgeboren m.naaktgeboren@pporotterdam.nl 

 

De schoolcontactpersoon onderhoudt contact met de IB’ers over zorgleerlingen en be-

spreekt, adviseert en ondersteund bij deze leerlingen bij een mogelijk andere schoolaanpak 

en/of verwijzing. Elke basisschool krijgt van het samenwerkingsverband een aantal uren 

per jaar een schoolcontactpersoon. De schoolcontactpersoon heeft óf ruime ervaring en 

kennis en kunde met betrekking tot het (speciaal) basisonderwijs of een afgeronde oplei-

ding als gedragswetenschapper (psycholoog of orthopedagoog). De schoolcontactpersoon 

ondersteunt de school bij de zorg aan leerlingen met specifieke onderwijsbehoeften. Ze is 

ook aanwezig bij het Onderwijs Zorg Overleg (OZO). Daarnaast maakt zij onderdeel uit van 

een onderwijs-arrangeerteam (OAT). Het doel van de schoolcontactpersoon is om te stre-

ven naar een optimale afstemming tussen de onderwijsbehoefte van individuele leerling en 

het onderwijsaanbod van de school. 

mailto:m.naaktgeboren@pporotterdam.nl
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Wanneer een leerling extra onderwijsbehoeften heeft, gaat de schoolcontactpersoon samen 

met de school en ouders na of door middel van extra ondersteuning er voor de leerling een 

passende oplossing gevonden kan worden. Te denken valt aan ambulante begeleiding en 

observaties in de klas. Ouders kunnen, als zij hier behoefte aan hebben, terecht bij het ou-

dersteunpunt van PPO Rotterdam. Hier kunnen zij meer informatie, advies en ondersteu-

ning krijgen.  

 

School maatschappelijk werk (meldcode/SISA) 
 

L. Tjon a Tjoen  l.tjonatjoen@kindenonderwijsrotterdam.nl (010-4130405) 

D. Nikkels   d.nikkels@kindenonderwijsrotterdam.nl (010-4130405) 

 

De schoolmaatschappelijke werkster onderhoudt nauw contact met de IB’ers over leer-

lingen met zorg over gedrag en/ of thuissituatie. De hulpvraag kan vanuit het kind, de ou-

der of de school komen. SMW draagt zorg voor de juiste behandeling en eventuele verwij-

zingen naar andere hulpinstanties. Bij urgentie hulpvragen wordt ook de directie betrok-

ken. SMW organiseert indien nodig zelf vriendentrainingen of huurt een externe partij in. 

 

Medenzeggenschapsraad (MR) 
 

D. De Regt - voorzitter d.deregt@kindenonderwijsrotterdam.nl (010-4130405) 

 

De medezeggenschapsraad (MR) is volgens de wet bevoegd alle schoolaangelegenheden te 

bespreken.  De MR kan gevraagd en ongevraagd adviezen uitbrengen en heeft met betrek-

king tot een aantal te regelen zaken instemmingsrecht. 

Enkele malen per jaar vindt er een vergadering plaats. 

De MR in het basisonderwijs bestaat uit twee geledingen te weten een personeelsgeleding 

en een oudergeleding. Er wordt gekozen volgens het zogenaamde personenstelsel. Dit 

houdt in dat geïnteresseerden zich kandidaat kunnen stellen, zodat er een lijst met kandi-

daten ontstaat, waaruit gekozen kan worden. Degene met de meeste stemmen komt in de 

MR. Leden worden gekozen voor een termijn van drie jaar, waarna ze zich herkiesbaar 

kunnen stellen voor nogmaals drie jaar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:d.nikkels@kindenonderwijsrotterdam.nl
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Preventiemedewerker 
 

M. Wijsbeek   m.wijsbeek@kindenonderwijsrotterdam.nl (0104130405) 

 

De preventiemedewerker draagt zorg voor onder andere de veiligheids- en gezondheids-

zorg binnen de school, is medeverantwoordelijk voor het afnemen van de RI&E, het advi-

seren van de MR en het uitvoeren van de Arbo maatregelen. Wat betreft de gezondheids-

zorg verwijzen we graag naar het protocol medische handelingen (Protocol medische han-

delingen, 2015).  

We volgen daarbij de richtlijnen opgesteld vanuit het schoolbestuur Kind en Onderwijs 

Rotterdam. M. Wijsbeek is ook contactpersoon voor medewerkers m.b.t. verzuim. 

 

Wij hebben de ambitie om zoveel mogelijk gezonde, vitale en bevlogen medewerkers te 

hebben. We richten ons beleid op zowel preventief als curatief verzuim. We pakken ver-

zuim actief aan vanuit de visie dat het een gezamenlijke verantwoordelijkheid is van de 

medewerker, direct leidinggevende, HR en de organisatie om de nadelige gevolgen van af-

wezigheid te beperken ten behoeve van de kinderen die deelnemen aan ons onderwijs. Wij 

vertrouwen onze medewerkers, ziekte staat niet ter discussie maar afwezigheid wel. Afwe-

zigheid is de uitkomst van een gesprek, niet een eenzijdige beslissing. Het gesprek gaat 

over hoe inzetbaarheid kan blijven bestaan en hoe werken een bijdrage kan leveren aan 

herstel. Wij zijn verantwoordelijk voor een verzuimende medewerker waarbij we binnen 

het geheel van de organisatie een oplossing zoeken om inzetbaarheid te laten bestaan. De 

organisatie is actief in de ondersteuning aan alle partijen en voelt zich betrokken bij het 

proces van duurzaam herstel. De medewerker heeft en neemt de verantwoordelijkheid 

voor zijn herstel en vraagt daarbij actief om ondersteuning aan alle partijen.  

De medewerker doet zelf voorstellen om zijn afwezigheid te beperken waarbij hij zich er-

van bewust is dat duurzaam herstel van belang is. De medewerker geeft, binnen de wette-

lijke kaders, inzage in zijn arbeidsmogelijkheden. De bedrijfsarts heeft de rol van een advi-

seur met medische kennis. Adviseurs en interventie-specialisten worden zorgvuldig gese-

lecteerd en committeren zich aan de visie van de organisatie. Ze zijn altijd activerend en 

gericht op het maximaliseren van de inzetbaarheid. Vanuit de bovenstaande visie verliezen 

we nooit contact met één van de partijen, we blijven in gesprek. We werken actief aan het 

voorkomen en terugdringen van verzuim vanuit de gedachte dat afwezigheid het leerproces 

van de kinderen belemmert. 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

Veiligheidsplan Waalse school  

Vertrouwens- en contactpersonen 
 

K.Roozen koenroozen@perspectief.eu (06-27219489) 

 

Een vertrouwenspersoon is een persoon binnen een bedrijf, school of de directe omgeving 

van mensen, aan wie men vertrouwelijke zaken kwijt kan. Vaak heeft dit betrekking op bij-

voorbeeld seksuele intimidatie of persoonlijke problemen. 

De vertrouwenspersoon vangt de betreffende persoon op. Zij heeft ook een preventieve 

functie in het voorkomen van problemen. De vertrouwenspersoon garandeert vertrouwe-

lijkheid. Maar aan de andere kant heeft zij een meldplicht als er strafbare feiten aan het 

licht komen. 

 

    

 

 

  

mailto:koenroozen@perspectief.eu
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Bijlagen  

 
Alle protocollen zijn openbaar & beschikbaar (online en aanwezig op school) 

 

1. Pest protocol Waalse school 

2. Absentiebeleid 

3. Gedragscode Kind en Onderwijs Rotterdam 

4. Schorsen en verwijderen Kind en Onderwijs Rotterdam 

5. Privacy en vertrouwelijkheid 

6. Meldcode huiselijke geweld 

7. Ontruimingsplan Waalse school 
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