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Inleiding 
 
Het College van Bestuur (CvB) is het bevoegde gezag van de Stichting PCOU. Het CvB stelt met 
inachtneming van de wettelijke bepalingen een kader voor veiligheidsbeleid vast. De directeur/rector 
is verantwoordelijk voor de voorbereiding, de vaststelling en de uitvoering van het beleid op 
schoolniveau. 
In het figuur hieronder wordt schematisch weergegeven hoe er binnen de Stichting PCOU met 
veiligheid wordt omgegaan. In dit schoolveiligheidsplan wordt beschreven hoe de school omgaat met 
sociale veiligheid. Er zijn contactpersonen voor verschillende onderwerpen in terug te vinden, maar er 
zijn bijvoorbeeld ook protocollen voor verschillende onderwerpen opgesteld.  
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Deel 1: Taakverdeling 

School specifieke gegevens: 
Naam directeur: Coen de Hoop 
Telefoonnummer: 030-6668579 

Het bevoegd gezag wordt vertegenwoordigd door: 
Naam:   Fawzia Nasrullah, voorzitter college van bestuur 
Organisatie:   Scholengroep PCOU Willibrord  
Telefoonnummer: 030-272 3123 

De leerplichtambtenaar is:  
Naam:    Menno Schipper 
Telefoonnummer:  06-18653525 

Onderwijsinspectie: 
Telefoonnummer:  088-6696060 
Algemeen nummer of schriftelijk via Inspectie van het onderwijs: 

Kantoor Utrecht 
Postbus 2730 
3500 GS Utrecht 

 
Binnen de veiligheidsorganisatie op school zijn drie verschillende functies opgesteld. Het gaat om de 
volgende functies: 
 

1. Preventiemedewerker 
2. Vertrouwenspersoon 
3. Hoofd BHV’er 

 
1.1 Taakomschrijving preventiemedewerker 

 Opstellen van een RI&E en een plan van aanpak. 
 Uitvoeren van maatregelen zoals beschreven in het plan van aanpak. 
 Uitvoeren van preventieve taken in samenwerking met de Hoofd BHV’er. 

 
Preventiemedewerker Zonnewereld: Yahya Boyfidan, 030-6668579 (i.s.m. Doreth van Velzen) 
 
1.2 Taakomschrijving vertrouwenspersoon 

 Aanspreekpunt voor alle vragen/opmerkingen en klachten met betrekking tot sociale 
veiligheid. 

 Schrijven en bijhouden van schoolveiligheidsplan. 
 Bijhouden van incidentregistratie 
 Contactpersoon klachtenregeling. 

 
Vertrouwenspersoon Zonnewereld: Ellen de Rijk, 030-6668579 
 
  



Jenaplanschool Zonnewereld oktober 2022 

H
oo

fd
st

uk
: D

ee
l 1

: T
aa

kv
er

de
lin

g 

4 
 

1.3 Taakomschrijving hoofd BHV’er 
 Schrijven en bijhouden van bedrijfsnoodplan. 
 Vormgeven en onderhouden van BHV-organisatie. 
 Preventieve taken uitvoeren op het gebied van fysieke veiligheid. 

 
Hoofd BHV’er Zonnewereld: Bas van Ditmarsch, 030-6668579 
 
1.4 Verantwoordelijkheden schoolleiding 
Een goede organisatie is onontbeerlijk om adequaat te kunnen optreden op het terrein van Arbo-
zaken en daarmee op het terrein van veiligheid in de brede zin van het woord. Formeel is het bestuur 
van de school (het bevoegd gezag) hiervoor verantwoordelijk. De dagelijkse schoolleiding is 
gemandateerd voor Arbo en veiligheidszaken, gesteund door een kader voor veiligheidsbeleid. 
 
1.5 Omgaan met media 
De mediacoördinator van de school is:  
Naam:    Coen de Hoop (directeur) 
Telefoonnummer werk:  030-6668579 
 
De voorlichter van de politie is:  
Naam:    Karin Stoof (wijkagent) 
Telefoonnummer werk:  06-21699394 
 
De voorlichter van de gemeente is:  
Naam:   afdeling voorlichting Utrecht                                                                                           
Telefoonnummer:  0900-8844 
 

Tips voor omgang met media: 

 De mediacoördinator van de school regelt wie er door de media mogen worden geïnterviewd.  
  Als je voor het eerst over een onderwerp wordt benaderd door de media, vraag dan door wie je 

precies wordt benaderd en hoe die persoon te bereiken is. Geef deze informatie vervolgens door 
aan de mediacoördinator. 

 Lieg niet en verstrek geen informatie waarvan je niet zeker bent of over zaken waar je niet genoeg 
vanaf weet. Het is beter toe te geven dat je iets niet weet, tijd te vragen om een antwoord voor te 
bereiden of eerlijk te zeggen dat je liever niet wilt antwoorden.  

 Alle media worden naar de mediacoördinator van de school verwezen. In ernstige gevallen is dat 
bij voorkeur iemand van buiten de school: bijvoorbeeld een schoolleider van een nabijgelegen 
school of de algemeen directeur van de PCOU. Alleen het werktelefoonnummer van diegene mag 
aan de media worden gegeven.  

 De mediacoördinator kan altijd met de afdeling voorlichting van de politie of met de gemeente 
contact opnemen. Zij kunnen helpen door bijvoorbeeld de media-aandacht naar zich toe te 
trekken of door te adviseren over de soort en de mate van informatieverstrekking aan de media. 
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1.6 Samenwerking intern 
Medezeggenschapsraad 
De MR van Zonnewereld bestaat uit een teamgeleding (3 gekozen medewerkers) en een 
oudergeleding (3 gekozen ouders) en overlegt onderling en met de schoolleiding over allerlei 
beleidsmatige onderwerpen als werkverdelingsplan, formatieplan, visie etc. en heeft daarbij 
instemmingsrecht of adviesrecht. De MR vergadert een aantal keer per schooljaar en de notulen van 
de MR zijn te vinden op onze website. Voor vragen en opmerkingen is de MR te bereiken via de MR-
mailbox van SchouderCom of per e-mail: mroudergeleding@zonnewereld.nl. 

Ouderraad 
Op Zonnewereld bestaat de ouderraad uit enthousiaste ouders die graag betrokken zijn bij 
Zonnewereld en de school willen ondersteunen bij het organiseren van activiteiten. Voor vragen en 
opmerkingen is de ouderraad te bereiken via de OR-mailbox van SchouderCom of per e-mail: 
or@zonnewereld.nl. 
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Deel 2: Regels en afspraken 
Medewerkers van Zonnewereld, kinderen en hun ouder(s), verzorger(s) hebben recht op een school, 
waarin zij zich veilig voelen. Daarin is geen plaats voor ongewenst gedrag. Dit protocol moet ertoe 
bijdragen om met name preventief te zorgen voor een veilig schoolklimaat. Eenieder die betrokken is 
bij Zonnewereld (medewerkers, ouders) wordt geacht dit veiligheidsplan en de bijbehorende bijlagen 
(te vinden op SchouderCom) te kennen en naar te handelen.  
 
2.1 Algemene school- en gedragsregels 
Goede leerprestaties kunnen bereikt worden als kinderen en leerkrachten met plezier naar school 
gaan. Een veilig klimaat en een prettige sfeer dragen hier sterk aan bij. Respect voor elkaar staat bij 
ons hoog in het vaandel evenals algemene fatsoensnormen en goede omgangsvormen. Onder een 
veilige school verstaan wij een school waar: 
 Rust heerst; 
 Kinderen, medewerkers en ouder(s), verzorger(s) zich thuis voelen en zich veilig weten; 
 Alle betrokkenen respectvol, prettig en vriendelijk met elkaar omgaan. 

 
We hebben op Zonnewereld afgesproken dat iedereen die bij de school betrokken is, zich houdt aan 
de gedragsregels. Hierin is te lezen wat van de school mag worden verwacht en wat wij van de ouders 
en de kinderen verwachten. Het zou mooi zijn als iedereen zich aan de omgangsregels zou houden. 
Maar helaas komt het voor dat de grens overschreden wordt en we beschrijven dan ook wat gedaan 
wordt wanneer regels overtreden worden. Wij baseren ons op de inzichten van de Kanjertraining.  
 
2.2 Gedagsregels 
 
Gedragsregels medewerkers Zonnewereld 
 We nemen de kinderen serieus, laten hen in hun waarde en we respecteren elkaar; 
 We tonen daadwerkelijke belangstelling voor het kind maar ook voor het werk; 
 We maken duidelijke afspraken en komen deze ook na; 
 We respecteren de eigendommen van de kinderen en van de school; 
 We zijn open en waarderen positief; 
 We laten ons niet ongunstig uit over een kind in het bijzijn van anderen; 
 We praten onder alle omstandigheden rustig en gebruiken correct Nederlands 
 We bespreken problemen, misverstanden enz. met diegene(n) die erbij betrokken zijn; 
 We sluiten een vervelende situatie altijd positief af (we sturen een kind niet met een negatief 

gevoel naar huis); 
 We gaan ervan uit dat we van fouten, onenigheid, ruzie e.d. kunnen leren; 
 We zorgen voor een veilige en prettige sfeer in de groep; 
 We begroeten kinderen bij binnenkomst en nemen afscheid aan het einde van de schooldag; 
 We laten kinderen buiten schooltijd (in principe) niet alleen bij ons in de klas zijn; 
 We lopen niet zonder meer kleed- en/of doucheruimtes binnen, maar kloppen eerst aan om de 

kinderen de gelegenheid te bieden om bijvoorbeeld een handdoek om te slaan. Dit geldt zeker in 
situaties waar de omgang in het algemeen wat losser is, zoals tijdens kamp, schoolreis, 
sportdagen. 
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Gedragsregels voor de kinderen 
 We houden ons aan de gemaakte afspraken, we liegen niet, we stelen niet; 
 Iedereen hoort erbij. We spelen en werken met iedereen samen. We vinden het allemaal prettig 

om erbij te horen; 
 Pas op je woorden. Praat rustig met en tegen elkaar, dus niet schreeuwen. Laat een ander 

uitpraten zodat hij kan zeggen wat hij ergens van vindt. We gebruiken fatsoenlijke woorden en 
praten eerlijk en rechtstreeks tot anderen, we schelden niemand uit, roddelen niet (ook niet via 
sms, chatten e.d.); 

 We gebruiken geen negatieve bijnamen; 
 Handen thuis. We respecteren elkanders lichaam en spullen en we gaan zorgvuldig met onze 

leefomgeving om; 
 Rust in het gebouw! We lopen, met of zonder begeleiding, rustig in het schoolgebouw; 
 We lossen ruzies, conflicten en meningsverschillen op door met elkaar in gesprek te gaan; 
 We proberen zelf een ruzie uit te praten en op te lossen. Hierna kunnen we vergeven en vergeten; 
 We zorgen ervoor dat een conflict van anderen niet (verder) escaleert; 
 Als we iets doen hebben we altijd de keuze om iets wel of niet te doen. We zijn dus 

zelfverantwoordelijk voor onze daden en kunnen daarop aangesproken worden; 
 Wij komen op tijd; 
 We vinden het gewoon een ander te begroeten of gedag te zeggen; 
 We vinden dat nieuwe kinderen op een goede manier moeten worden ontvangen. Zij moeten zich 

hier welkom voelen; 
 Wij accepteren geen pestgedrag en erbij staan is meegedaan; we vinden dat deze regels op school 

en op het schoolplein gelden. 
 
Wat verwacht school van de ouders 
Wij verwachten dat ouders van onze school de Kanjertraining didactiek en gedachtengoed (protocol) 
onderschrijven en naar deze regels handelen en daarop aangesproken kunnen worden. Tijdens de 
stamgroepavonden wordt de kanjertraining besproken door de stamgroepleiders met ouders. Wij 
verwachten dat ouders hun feedback, klachten of problemen het eerst kenbaar maken bij de 
stamgroepleider en vervolgens bij de bouwcoördinator. De volgende stap is interne begeleiding of de 
directie. Praat met elkaar en niet over elkaar. Wij vinden ook dat ouders naar de kinderen van onze 
school een voorbeeldfunctie hebben. Zonnewereld heeft dan ook de tien gouden regels voor ouders 
ontwikkeld, om zo duidelijk mogelijk te maken welk gedrag wij verwachten van ouders. Deze 10 
gouden regels hangen in school en staan op SchouderCom. Bij wangedrag van ouders kan aan hen de 
toegang tot de school door de directie geweigerd worden. Het uitgangspunt is hierbij altijd dat school 
en ouders de samenwerking moeten aangaan om het beste voor het betreffende kind te realiseren. 
Deze regels zullen, waar nodig, in eenvoudige bewoordingen naar de kinderen “vertaald” worden en 
in de vorm van klassenafspraken in de groep worden besproken. Deze afspraken komen aan de orde 
in kringgesprekken m.b.t. sociaal- emotionele ontwikkeling. 
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De basis begint bij de 10 gouden regels: 
 
1. Houdt u aan de schoolregels en Kanjerafspraken, deze gelden niet alleen voor uw kind en de 

leerkracht, maar ook voor u. Draag als ouder bij aan een goede sfeer binnen de Zonnewereld.  
2. Benader uw kind, andere kinderen, de leerkracht en andere ouders positief, met oprechte 

aandacht en met respect.  

3. Respecteer de leerkracht als professional. Werk samen, sta open voor elkaars mening en werk 
mee aan gezamenlijke oplossingen.  

4. Participeer actief als begeleidende ouder tijdens schoolactiviteiten en wees ondersteunend aan de 
leerkracht. U heeft een voorbeeldfunctie voor de kinderen. Instructies van de leerkracht en school 
dienen te worden opgevolgd.  

5. Beperk het gebruik van mobiele telefoon zo veel mogelijk.  

6. Breng uw kind op tijd in de klas. 

7. Maak een afspraak met de leerkracht buiten de lestijden als u meer tijd nodig heeft. Beperk u 
voorafgaand aan de les alleen tot een korte overdracht.  

8. Bewaar de rust in het schoolgebouw, stilte in de gangen tijdens de lesuren. 

9. Op school, naast het schoolgebouw en tijdens schoolactiviteiten wordt niet gerookt en geen 
alcohol of drugs gebruikt in de nabijheid van kinderen.  

10. Schelden, dreigen en lichamelijk geweld worden niet geaccepteerd en worden zo nodig gemeld bij 
de politie. 

 
Wat gebeurt er als iemand zich niet deze gedragsregels kan houden?  
Als iemand zich niet houdt aan de omgangsregels betekent dit dat daardoor de sociale omgang met 
elkaar in de knel komt of kan komen. Degene die hiervan de oorzaak is wordt hierop aangesproken en 
indien dit vaker voorkomt wordt een passende maatregel gezocht, zie de diverse protocollen 
regelingen in dit document en op SchouderCom.  
 
2.3 Pesten 
Er is sprake van pesten wanneer er onderling een langere periode bedreigende plagerijen 
plaatsvinden. Het slachtoffer wordt bijvoorbeeld uitgelachen, uitgescholden, vernederd, gekleineerd, 
geslagen of er worden dingen van hem of haar afgepakt. Naast deze openlijke vormen van pesten, 
komen ook vormen van pesten voor die niet zichtbaar zijn, zoals het buitensluiten van iemand. In de 
bijlage ons Pestprotocol. 
  
2.4 Andere vormen van ongewenst gedrag  
Ongewenst gedrag is een zeer ruim begrip. Als we spreken over ongewenst gedrag dan hebben we het 
over pesten, agressie, geweld, discriminatie, seksuele intimidatie en seksueel misbruik. Of een gedrag 
gewenst of ongewenst is wordt bepaald door het kind of zijn / haar ouders.  
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2.4.1 Agressie en geweld  
Tot agressie en geweld worden gerekend:  
 Verbaal geweld en psychisch geweld: roddelen, rotopmerkingen maken, vernederen, schelden, 

beledigen, bedreigen, intimideren, openlijk terechtwijzen en gebaren maken;  
 Fysiek geweld, zoals vernielen van persoonlijke eigendommen, spugen, fysiek hinderen, 

vastgrijpen, slaan, schoppen en overvallen.  
 
2.4.2 Seksuele intimidatie 
Sinds medio 1999 is er in de wet een meldplicht en aangifteplicht van seksuele misdrijven vastgelegd: 
personeelsleden die op de hoogte zijn van een seksueel misdrijf jegens een minderjarige leerling, zijn 
verplicht het schoolbestuur hierover in te lichten. Het schoolbestuur dient dan contact op te nemen 
met de vertrouwensinspecteur. Als er na overleg met de vertrouwensinspecteur een redelijk 
vermoeden van een strafbaar feit bestaat, is het schoolbestuur wettelijk verplicht direct aangifte te 
doen bij politie of justitie. In deze procedure kunnen zonder toestemming van de betrokken klager(s) 
en aangeklaagde(n) de benodigde vertrouwelijke gegevens worden verstrekt aan de inspectie, politie 
of justitie. Het kind en de ouders/verzorgers van het kind worden wel, voordat aangifte wordt gedaan 
bij politie of justitie, op de hoogte te gebracht. 
 
2.4.3 Discriminatie 
Alle incidenten waarbij er sprake is van discriminatie moeten worden gemeld bij de 
vertrouwenspersoon.  
 
2.5 Incidenten en -bespreking 
Incidenten worden geregistreerd en gemeld bij de vertrouwenspersoon. Na het melden van een 
incident zal de vertrouwenspersoon besluiten of het nodig is om het incident na te bespreken met de 
betrokken medewerkers. Medewerkers kunnen dit bij het melden van het incident aangeven.   
 
2.6 AVG 
We volgen de AVG-regels. 
 
2.7 ICT, mobiel en computer gebruik 
Op Zonnewereld zijn de volgende afspraken gemaakt over het gebruik van ICT en computers: 
 De computer wordt gebruikt voor doeleinden die met de leerkracht besproken zijn. 
 Alleen de leerkracht kan printen. 
 Kinderen spelen geen spelletjes met geweld, bloed, schelden e.d. 
 (Privé) mobiele telefoon wordt alleen gebruikt in uitzonderlijke situaties, zoals noodgevallen. 
 Leerkrachten communiceren met ouders via SchouderCom. 
 Ouders/verzorgers geven aan als zij niet willen dat hun kind op de foto staat. 
 Voor kinderen is het verboden (anders als daar expliciet toestemming voor is gegeven door de 

leerkracht) om geluid of beeld opnames te maken met elk soort opname apparatuur. 

2.8 Veiligheidsthermometer 
Elk jaar wordt er een veiligheidsthermometer afgenomen onder kinderen van de bovenbouw 
(wettelijk verplicht). Zo nodig wordt er na analyse een plan van aanpak gemaakt. 
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2.9 Bedrijfshulpverlening (BHV) / EHBO 
Om de gevolgen van brand en ongevallen te beperken, is iedere school verplicht bedrijfshulpverlening 
(BHV) te regelen. Bedrijfshulpverleners zorgen dat er snel en effectief hulp wordt geboden bij 
incidenten, zo nodig totdat brandweer, ambulance en politie zijn gearriveerd. Al onze personeelsleden 
die bedrijfshulpverlener (BHV-er) zijn, worden tweejaarlijks op herhalingscursus bijgeschoold over de 
nieuwste ontwikkelingen en herhaling van basale vaardigheden, houding en kennis. De organisatie 
wordt bovenschools uitgevoerd. Op  Zonnewereld kennen we meerdere BHV-ers. 

2.10 Ontruimingsplan 
Bij calamiteiten moet vaak ontruimd worden. Een ingrijpende gebeurtenis, waarbij iedere aanwezige 
snel moet handelen. Hiervoor hebben we een ontruimingsplan. Hierin worden onder andere 
alarmeringsprocedures beschreven en de taken van de BHV vastgelegd. Het ontruimingsplan zit in elke 
klassenmap die bij elke leerkracht op het bureau ligt. In iedere ruimte in het gebouw is een 
ontruimingsplan aanwezig. Dit ontruimingsplan wordt twee keer per jaar geoefend: één keer 
aangekondigd en één keer onaangekondigd voor kinderen en medewerkers. De kinderen van groep 
1/2 krijgen altijd te horen wanneer er een ontruimingsoefening plaats vindt. 

2.11 Risico Inventarisatie & Evaluatie (RI&E) 
Een Risico-Inventarisatie en -Evaluatie (RI&E) is een inventarisatie van de gevaren binnen een school 
met betrekking tot de veiligheid, de gezondheid en het welzijn van de werknemers. In de RI&E moet 
een Plan van Aanpak (PVA) worden opgenomen waarin is aangegeven welke maatregelen de 
werkgever gaat nemen in verband met de geconstateerde risico’s, en binnen welke termijn deze 
worden genomen, dit is wettelijk verplicht.  
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Deel 3: Protocollen 
 
In de bijlage diverse protocollen en regelingen: 
 
 Pestprotocol Zonnewereld 
 Anti-Pestprotocol Kanjertraining 
 Protocol Grensoverschrijdend gedrag, schorsing en verwijdering 
 A3 Grensoverschrijdend gedrag, schorsing en verwijdering 
 Protocol Seksuele intimidatie  
 Protocol Aangifte misdrijf 
 Gedragscode PCOU (alleen medewerkers Zonnewereld) 
 Regeling klachten PCOU  
 Meldcode Huiselijk geweld en kindermishandeling. 
 
Deze protocollen en regelingen staan op SchouderCom. 
 


