Oudertevredenheidspeiling

De peiling is ingevuld door 123 respondenten van de in totaal 283 uitgezette peilingen.
Daarmee komt het percentage respondenten op 43,5 % en is daarmee betrouwbaar te
noemen. Hieronder de hoogst en de laagst scorende indicatoren per categorie. De
uiterste waarden van de indicatoren zijn een 1,0 en een 4,0.

De gemiddelde score per onderdeel:

Score > 3,6 Meer dan voldoende tevredenheid

Score 3,0- 3,6 Voldoende tevredenheid

Score 2,0-2,9 Vraagt om aandacht

Score 1,0-1,9 Onvoldoende tevredenheid
ONDERWIIJISLEERPROCES:

| Leefklimaat in de groep: [3,6 |

- Hoogst scorende indicatoren: Kinderen hebben het naar hun zin in de groep +
Kinderen voelen zich gewaardeerd door de leerkracht 3,7

- Laagst scorende indicator: Ouders zijn tevreden over de omgang tussen kinderen in
de groep 3,3

| Leerklimaat in de groep: [3,4 |

- Hoogst scorende indicator: De leerkracht geeft kinderen zelfvertrouwen 3,5

- Laagst scorende indicatoren: De leerkracht daagt kinderen voldoende uit tot leren +
Kinderen leren zelfstandig te leren 3,4

| Afstemming | 3,3 |
- Hoogst scorende indicator: De leerkracht sluit aan bij wat het kind kan 3,4
- Laagst scorende indicator: De leerkracht sluit aan bij hoe het kind leert 3,3

| Leerstofaanbod 3,3 |

- Hoogst scorende indicatoren: De school besteedt voldoende aandacht aan lezen, taal
en rekenen 3,6 + De school besteedt voldoende aandacht aan de creatieve
vaardigheden 3,5 + Ouders zijn tevreden over manier waarop geleerd wordt een
eigen mening te vormen 3,4

- Laagst scorende indicator: Op school leren kinderen goed om te gaan met sociale
media en ICT 3,1

[ Onderwijstijd (3,7 |
- Hoogst scorende indicator: Ouders zijn tevreden over de huidige schooltijden 3,9
- Laagst scorende indicator: De lestijd wordt zinvol besteed 3,5

PLANMATIGE ONDERSTEUNING:

Leerlingenondersteuning: | 3,1

- Hoogst scorende indicatoren: De leerkracht gaat met ouders in gesprek om een
compleet beeld te krijgen van het kind 3,4 + De leerkracht denkt samen met de
ouders na over wat de beste begeleiding is voor hun kind 3,3 + Ouders zijn tevreden
over hoe men op school kinderen die meer- of hoogbegaafd zijn extra uitdaging
bieden 3,3



- Laagst scorende indicator: Ouders zijn tevreden over hoe men op school kinderen
met gedragsmoeilijkheden begeleidt 2,6

SCHOOLCULTUUR:

| Leefklimaat op school:  [3,2 |

- Hoogst scorende indicator: Kinderen voelen zich veilig op school 3,7

- Laagst scorende indicator: Ouders zijn tevreden over hoe kinderen op het
schoolplein met elkaar omgaan 2,9

SAMENWERKING MET OUDERS:

| Cultuur: 3,5 |

- Hoogst scorende indicator: Ouders voelen zich welkom op school 3,8

- Laagst scorende indicator: De school organiseert activiteiten die ouders inzicht geven
in het onderwijs op school 3,1

| Informeren: 13,3 |

- Hoogst scorende indicator: Ouders zijn tevreden over hoe ze geinformeerd worden
over de gang van zaken op school 3,4

- Laagst scorende indicatoren: Ouders zijn tevreden over hoe de school hen informeert
over de vorderingen van hun kinderen 3,2 + Ouders zijn tevreden over hoe de school
hen informeert over de ontwikkeling van hun kind 3,3

ORGANISATIEMANAGEMENT:

| Personeel: 13,5 |

- Hoogst scorende indicator: Ouders zijn tevreden over de schoolleider 3,8

- Laagst scorende indicator: Ouders zijn tevreden over de deskundigheid van de intern
begeleiders en de zorgspecialisten van de school 3,3

| Huisvesting en voorzieningen: | 3,0 |

- Hoogst scorende indicator: Ouders zijn tevreden over de inrichting van het
schoolgebouw 3,4

- Laagst scorende indicatoren: Ouders zijn tevreden over de inrichting van het
schoolplein 2,7 + Ouders zijn tevreden over de hygiéne van de school 2,7

IMAGO:

| Presentatie: 13,4 |

- Hoogst scorende indicator: Ouders spreken positief over de school 3,7

- Laagst scorende indicator: Ouders zijn tevreden over hoe de school haar katholieke
identiteit uitdraagt 3,2

| Resultaten onderwijs: [ 3,5 |

- Hoogst scorende indicator: Op school leren de kinderen de vaardigheden om goed
samen te werken 3,6

- Laagst scorende indicator: Op deze school behalen de kinderen passende
leerresultaten 3,5

Conclusies en acties:




Over het algemeen zijn de ouders erg tevreden over onze school. En hebben ouders het
gevoel dat we de kinderen goed begeleiden. We zijn ook blij met het feit dat de ouders
zich welkom voelen op school.

Uit de peiling halen we de volgende verbeterpunten:

De hygiéne op school (dit punt is inmiddels al opgepakt)

De manier waarop de school omgaat met gedragsproblematiek bij kinderen. Sinds
Passend Onderwijs is dit de grootste uitdaging voor veel basisscholen. Het schooljaar
2017-2018 gaan we verdere stappen nemen om kinderen nog beter te begeleiden op
dit punt. Waarschijnlijk heeft dit punt ook te maken met hoe kinderen met elkaar
omgaan op het schoolplein. De citytrainers junior zijn wel een verbetering gebleken.

De inrichting van de schoolpleinen zijn onder de maat; ook wat De Bloemaert zelf
betreft. Dit punt staat hoog op de agenda in 2017-2018. Onder de vlag ‘Groene
Schoolpleinen’ zal in het schooljaar 2017-2018 een begin worden gemaakt om de
schoolpleinen aantrekkelijker te maken om te spelen én groener om meer
schaduwplekken te creéren. Hopelijk mogen we rekenen op veel hulp van ouders om
het budget binnen de perken te houden.



