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Inleiding

Huiselijk Geweld en Kindermishandeling vormt een groot probleem. Jaarlijks zijn er ruim 200.000 mensen in Nederland slachtoffer van huiselijk geweld en hebben 120.000 kinderen hiermee te maken. Huiselijk geweld is een breed begrip.  De GGD hanteert de volgende definitie: 
Huiselijk geweld is geweld dat door iemand uit de huiselijke kring van het slachtoffer is gepleegd. Geweld is de aantasting van de persoonlijke integriteit. De huiselijke kring bestaat uit (ex)partners, gezins- of familieleden en huisvrienden. Huisvrienden zijn personen die een vriendschappelijke band onderhouden met het slachtoffer of met iemand uit de directe omgeving van het slachtoffer, en die het slachtoffer in de huiselijke sfeer ontmoeten”. (Wentzel, 2003) 
Het woord “huiselijk” verwijst overigens niet naar de plaats van het delict (het kan zowel binnenshuis als buitenshuis plaatsvinden) maar naar de relatie tussen pleger en slachtoffer. Bij huiselijk geweld kan het gaan om lichamelijk, psychisch, financieel of seksueel geweld. Het besef groeide dat de bevolking en professionals handvatten nodig hadden om te weten wat er gedaan kan worden als er signalen zijn van Huiselijk Geweld en Kindermishandeling. Om ervoor te zorgen dat burgers en professionals weten wat ze kunnen en moeten doen als ze Huiselijk Geweld en Kindermishandeling signaleren, is Veilig Thuis tot stand gekomen. Dit is een samenwerkingsverband tussen het Algemeen Steunpunt Huiselijk Geweld (ASHG) en het Algemeen Meldpunt voor Kindermishandeling (AMK). Op 1 juli 2013 is de Meldcode Huiselijk geweld en Kindermishandeling in werking getreden. Organisaties en zelfstandige professionals die met kinderen en gezinnen werken, zijn verplicht om de Meldcode te gebruiken bij signalen van geweld. Er is ook sprake van een meldplicht, hierbij moet de professional zijn vermoeden van geweld melden bij andere instanties. Deze verplichting bestaat niet bij de Meldcode. 
De Meldcode heeft als doel de professionals te ondersteunen in de omgang met signalen van huiselijk geweld en kindermishandeling en biedt de professionals houvast bij de afweging om wel/niet te melden. De stappen van de Meldcode Huiselijk Geweld en Kindermishandeling zijn: 
1. In kaart brengen van signalen 

2. Overleg met collega en raadpleeg eventueel Veilig Thuis 

3. Gesprek met cliënt 

4. Wegen van het geweld of de kindermishandeling, bij twijfel altijd Veilig Thuis raadplegen 

5. Beslissen: hulp organiseren of melden
Visie 
Huiselijk geweld en kindermishandeling zijn belangrijke onderwerpen voor zorg- en welzijnsinstellingen en scholen.

Elke hulpverlener / professional kan te maken krijgen met slachtoffers/daders van huiselijk geweld of kindermishandeling. Daarom is de Meldcode Huiselijk geweld en kindermishandeling ontwikkeld. Waarom ook kindermishandeling? Omdat dit binnen het welzijnswerk een onlosmakelijk geheel vormt met huiselijk geweld. De Meldcode heet dan ook ‘Meldcode Huiselijk Geweld en Kindermishandeling’. Op het moment dat een kind getuige is van huiselijk geweld, praten we over kindermishandeling.  Steeds meer is het besef gegroeid dat tegen Huiselijk Geweld en Kindermishandeling integraal moet worden opgetreden om te zorgen voor vermindering en voorkoming. Het thema dient uit de taboesfeer te worden gehaald. De maatschappij begint nu steeds meer in te zien dat Huiselijk Geweld en Kindermishandeling niet als een privéprobleem mag worden gezien maar dat het effect heeft op de gehele maatschappij en derhalve bespreekbaar moet worden gemaakt en integraal moet worden aangepakt. Hiertoe moeten alle professionals binnen de school op verschillende niveaus, van verschillende disciplines integraal samenwerken.
Binnen het PCBO heeft dit een plaats door op elke school een aandachtsfunctionaris aan te stellen. De school speelt een zeer belangrijke rol in het vroegtijdig signaleren: wij zien het kind tenslotte 5 dagen per week. Vroegtijdig signaleren, vroegtijdig actie ondernemen, melden en bespreekbaar maken kan veel voorkomen. Als school vinden we het dan ook van groot belang dat al het personeel zich bewust is van deze verantwoordelijke taak en goed geïnformeerd is over het inzetten van de Meldcode en de rol van de aandachtsfunctionaris.
Signalen kindermishandeling en huiselijk geweld
Bij huiselijk geweld en/ of kindermishandeling is er altijd sprake van een machtsverschil (afhankelijkheidsrelatie) tussen de dader en het slachtoffer, bijv. tussen man/vrouw, ouder/kind, kind/grootouder, broer/zus. Kindermishandeling wordt vaak ingedeeld in de volgende vijf vormen:
Lichamelijke mishandeling
Het kind wordt geslagen, geschopt, gestompt en er zijn zichtbare verwondingen, zoals kneuzingen, blauwe plekken, botbreuken, snij-schaaf of brandwonden. Soms is er zelfs blijvend hersenletsel.
Psychische mishandeling
Het kind wordt stelselmatig vernederd, gekleineerd, gepest of bang gemaakt. Ook het stellen van onredelijk hoge eisen aan het kind of het verbieden contact te hebben met leeftijdgenootjes.
Lichamelijke verwaarlozing
Het kind wordt onthouden van goede voeding, kleding voldoende slaap, benodigde medicijnen of hulpmiddelen(bril, hoorapparaat).Eigenlijk alles wat een kind nodig heeft voor zijn lichamelijke ontwikkeling en gezondheid.
Psychische verwaarlozing
Het kind onthouden van liefde, warmte, een veilige omgeving, aandacht, respect, genegenheid en bevestiging.  Eigenlijk alles wat een kind nodig heeft voor zijn geestelijke ontwikkeling en gezondheid.

Seksueel misbruik
Seksueel misbruik van kinderen is seksueel contact tegen de wil van het kind. Of als dat het kind dit contact niet kan weigeren. Daders zetten het kind emotioneel onder druk. Ze dwingen het kind tot seksuele handelingen. Of zorgen door hun overwicht dat het kind geen nee durft te zeggen tegen seksuele toenaderingen.
In Nederland is seksueel contact met een kind jonger dan 12 jaar altijd strafbaar. Seksueel contact met een jongere tussen de 12 en 16 jaar is strafbaar als sprake is van dwang. Of als er sprake is van geweld of een afhankelijkheidsrelatie. Een volwassene is ook strafbaar als hij seksueel contact heeft met een minderjarige (jonger dan 18 jaar) die afhankelijk van hem is. Bijvoorbeeld een vader met een dochter of een leraar met een leerling.
Vormen van huiselijk geweld

· (Ex-)partnergeweld (65%)
· Kindermishandeling
· Kinderen als getuige van geweld
· Ouderenmishandeling (ontspoorde zorg)
· Oudermishandeling
· Aan eergerelateerd geweld/schadelijke traditionele praktijken
· Vrouwelijke genitale verminking
· Loverboys/jeugdprostitutie
Huiselijk geweld kan zich uiten door:

· Lichamelijk geweld

· Psychisch geweld

· Seksueel geweld

· Financieel geweld

· Verwaarlozing

· Schending van rechten

· Opsluiting

· Belaging (stalking)

Signaleren

Als school hebben wij een belangrijke taak in het signaleren. Het kind is 5 dagen per week vele uren binnen ons zicht. Signalen kunnen op school opgevangen worden doordat een kind zich anders gaat gedragen. 

Hierbij kan gedacht worden aan de volgende punten:

· Signalen, specifiek voor de schoolsituatie
· Ontwikkelingsstoornissen
· Relationele problemen
· Gedragsproblemen
· Medische signalen
· Kenmerken ouders
· Gezinskenmerken
Ander gedrag of duidelijk lichamelijk letsel moeten direct besproken worden met de intern begeleider/aandachtsfunctionaris en de schoolmaatschappelijk werkster. Tijdens dit gesprek wordt afgesproken wie, wat, wanneer gaat doen. Daarbij wordt gekeken naar: 

· Wat is er anders?

· Sinds wanneer vertoont het kind bepaald gedrag?

· Beschrijf het opvallende gedrag

· Hoe is het contact met het kind en met klasgenootjes?

· Hoe is de uiterlijke verzorging?

· Hoe is het contact tussen ouders en kind?

· Hoe is het contact tussen ouders en leerkracht?

· Wat is er bekend over evt. andere kinderen in het gezin?

Inzet signaleringskaart
Wat zouden signalen kunnen zijn? In de school is de signaleringskaart van Veilig Thuis aanwezig. Deze kaart bevat specifieke signalenlijsten voor het herkennen van verschillende vormen van huiselijke geweld en kindermishandeling. Een signaleringslijst is een hulpmiddel van het signaleren van problemen en het inschatten van de benodigde zorg of hulp. Naast het gebruikt van een signaleringsinstrument is de observatie en de dialoog tussen professional en kind en/of ouders van groot belang.  Als kinderen mishandeld, verwaarloosd en of misbruikt worden, kunnen ze signalen uitzenden. Het gebruik van een signalenlijst kan zinvol zijn, maar biedt ook een zekere mate van schrijnzekerheid, De meeste signalen zijn namelijk stressindicatoren, die aangeven dat er iets met het kind aan de hand is. Dit kan ook iets anders zijn dan kindermishandeling en huiselijk geweld, bijvoorbeeld stressindicatoren om een echtscheiding of overlijden van een familielid. Hoe meer signalen van de lijst een kind geeft hoe groter de kans dat er sprake zou kunnen zijn van kindermishandeling en huiselijk geweld. Het is niet de bedoeling om aan de hand van een signalenlijst het ‘bewijs’ te leveren van de mishandeling. Het is wel mogelijk om een vermoeden van mishandeling meer te onderbouwen naarmate er meer signalen uit deze lijst geconstateerd worden.
De signaleringskaart met signalen voor kinderen van 0 tot 18 is bij de aandachtsfunctionaris en schoolmaatschappelijk werkster op school aanwezig, deze kan worden geraadpleegd. De kaart wordt aangevraagd voor alle groepen in de school.
Taken aandachtsfunctionaris:

Een aandachtsfunctionaris huiselijk geweld en kindermishandeling is verantwoordelijk voor de uitvoering van de implementatie van de meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling. Binnen de school coördineert de aandachtsfunctionaris het signaleringsproces en een eventuele verwijzing en zorg rondom het kind en het gezin bij een vermoeden van huiselijk geweld en kindermishandeling, in samenspraak met andere betrokkenen en deskundigen. Dit alles in overleg met directie. 

Daarnaast is de aandachtsfunctionaris een consulent/gesprekspartner voor de andere medewerkers, en geeft advies over de aanpak van kindermishandeling, zowel beleidsmatig als uitvoerend.  De intern begeleider op de Willem van Oranje en de Savornin Lohmanschool is aandachtsfunctionaris en heeft hiervoor een nascholingscursus gevolgd. Op iedere locatie is één IB-er die tegelijkertijd aandachtsfunctionaris is en beide locaties hebben dezelfde schoolmaatschappelijk werker. 
· Ervoor zorgen dat alle medewerkers weten dat de meldcode bestaat 

· Kennis hebben van de 5 stappen volgens de meldcode

· Gesprekken voeren met collega’s die een vermoeden van kindermishandeling en huiselijk geweld hebben gesignaleerd en die tegen dilemma’s en handelingsverlegenheid aanlopen.

· Indien nodig overleggen met schoolmaatschappelijk werk of een andere aandachtsfunctionaris over een casus.

· Deskundigheidsbevordering door het bijwonen van regiobijeenkomsten

· Collega’s kunnen bij de aandachtsfunctionaris terecht voor algemene informatie over (de meldcode) huiselijk geweld en kindermishandeling

· Signalen herkennen die kunnen wijzen op huiselijk geweld en kindermishandeling

· Vast stellen van taken van een ieder (Wie doet wat wanneer) met betrekking tot de meldcode

· De (nieuwe) medewerkers instrueren over de werkwijze van de meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling

· Coördineert de uitvoering van de meldcode bij een vermoeden van huiselijk geweld en/of Kindermishandeling, daarbij wordt ook schoolmaatschappelijkwerk geraadpleegd.

· Zorg dragen voor de veiligheid van het kind bij het nemen van beslissingen

· Indien nodig contact opnemen met Veilig Thuis of het jeugdbeschermingsplein

· Deelnemen aan het overleg welke zorg draagt voor zorg, begeleiding, behandeling of veiligheid van de cliënt

· Evalueren van de genomen stappen met betrokkenen

· Toe zien op zorgvuldige omgang met de privacy van het betreffende gezin

· Toe zien op dossiervorming en verslaglegging

· Zorg dragen voor een sisa signalering in overleg met directie en SMW 

· Huiselijk Geweld en Kindermishandeling minimaal 1x per jaar op een teamvergadering onder de aandacht bij de directie en het team brengen

· Zorg dragen voor de juiste uitvoering van de vijf verplichte stappen van de Meldcode 

Huidige situatie
De Willem van Oranje en de Savornin Lohmanschool maken beiden deel uit van het PCBO  en werken samen met een schoolmaatschappelijk werker. Zij is één dag per week op de locaties aanwezig. Op elke school van het PCBO is een aandachtsfunctionaris die op de hoogte is van het werken met de meldcode. De interne begeleider van een school is ook aandachtsfunctionaris. De aandachtsfunctionarissen zijn verantwoordelijk voor de borging en werken met de meldcode op school en zorgen ervoor dat het onderwerp bespreekbaar is en zijn vraagbaak voor leerkrachten.  Op dit moment is er op beide locaties één ib’er/aandachtsfunctionaris.  De intern begeleider van onze school heeft frequent overleg met de schoolmaatschappelijk werkster en de contactpersoon van het wijkteam. Op de beide locaties, Willem van Oranje en De Savornin Lohmanschool wordt gewerkt met de meldcode. 
Het vorige plan van aandacht dateert van enige jaren terug en dient te worden opgefrist/geborgd binnen het team, waarin vele mutaties hebben plaatsgevonden. De stappen hiertoe zijn opgenomen in het plan. 
In de 5 stappen van de Meldcode is er sprake van een nauwe samenwerking en overleg tussen degene die het kind heeft ingebracht, directie en de aandachtsfunctionaris, IB, SMW. De twee aandachtsfunctionarissen van beide locaties raadplegen ook elkaar, indien nodig.
Stappen meldcode protocol DSL/WVO 
	Stap 1 Signaleren
Welke signalen worden waargenomen? Breng deze in kaart. 


	· Signaleren

· Rapporteren

· Gesprek ouders 


	Beschrijf deze signalen zo concreet en feitelijk mogelijk. 

Risicosignalen ouders/kinderen inventariseren.  
Zet dit in de incidentenregistratie

Draag dit over/deel dit met de IB-er

Delen zorg, melden dat leerling in MDO besproken wordt.
	Personeel op school

IB /AF/SMW


	Stap 2 Consult
Collegiale consultatie en zo nodig raadplegen Veilig Thuis



	· Consultatie

· Signaal SISA

· Rapporteren
	Consulteer interne deskundige collega’s en externe collega’s

Onderzoek welke informatie beschikbaar is op school en bij schoolarts/CJG.  Bespreek dit met de SMW-er. 
Risicosignalen bespreken in MDO.
	Persoon die het kind heeft ingebracht/DIR/IB/AF/ SMW

	
	Collegiale consultaties

Verhelderen van vragen

Veilig Thuis RR om advies vragen (kan anoniem)
	Dir/ IB/SMW

Persoon die het kind heeft ingebracht.

	
	Resultaat MDO beschrijven, actiepunten in leerlingdossier.
Persoon die het kind heeft ingebracht wordt geïnformeerd.

	Dir/IB /SMW




	Stap 3 Gesprek
Gesprek met leerling/ouders



	· Gesprek ouders/verzorgers

· Rapporteren
	Bespreek de feitelijke signalen om helder te krijgen wat er aan de hand is om samen naar een aanpak te werken.
Maak kenbaar dat de Meldcode is opgestart en maak hiervan een aantekening in Esis.
Maak heldere afspraken en denk aan dossiervorming
	Bepaal in overleg wie het gesprek voert. 
Doe dit altijd samen.


	Stap 4 Taxeren
Weeg de aard en de ernst van huiselijk geweld of de kindermishandeling 



	· Taxeren

· Rapporteren
	Risicotaxatie toepassen n.a.v. alle verzamelde gegevens en gevoerde gesprekken. Dit kan in overleg met derden, collega’s, SMW, (andere) aandachtsfunctionaris, Veilig Thuis.
	Dir/AF/ IB/SMW/ Persoon die het kind heeft ingebracht.


	Stap 5 Beslis hulp of melden
Beslissen: zelf hulp organiseren of melden



	· Melden of hulp

· Informeren

· Rapporteren


	Argumentatie en indicatoren taxatie en keuze vastleggen in leerlingdossier. 
Reële kans op schade? Wanner het vermoeden van kindermishandeling of huiselijk geweld bevestigd wordt en wanneer er een reële kans op schade is door het voortduren van de kindermishandeling of huiselijk geweld, dan wordt er zo spoedig mogelijk een melding gemaakt bij Veilig Thuis. Stel ouders op de hoogte, leg hun reactie vast in dossier 
	Dir/IB/AF/SMW/ Persoon die het kind heeft ingebracht.



	
	Zelf hulp bieden?

Aan de hand van uitkomsten MDO bepalen welke route er wordt gevolgd en ouders infomeren over en betrekken bij de gemaakte afspraken en uitkomsten taxatie.
	Dir/IB/SMW

	
	Breng inbrenger op de hoogte van de voortgang
Indien nodig wordt de AF geïnformeerd over het stoppen van de Meldcode
	Dir/IB/AF/SMW

	Monitoren
	Monitoren op vervolg. Hulp niet toereikend genoeg, dan alsnog melden bij Veilig Thuis. Breng ouders op de hoogte
	IB-er/ AF/SMW

	Evaluatie
	Betrek eventuele hulpverleners betrekken bij de evaluatie.

Bespreek met ouders het proces.
	


Toevoeging SISA:
	Match SISA
	Directie meldt dat er een match is aan IB-er/ aandachtsfunctionaris. Noteer dit in Eis bij de registraties
	Directie

	
	Neem contact op met de andere organisaties (ook die een pre- signaal hebben afgegeven)  Samen de risico’s inschatten en een afweging maken
	Directie/IB-er/ aandachtsfunctionaris/ SMW



	
	SISA wijst een matchregisseur aan, er volgt een plan van aanpak. Noteer dit in Eis bij de registraties
	SISA

	
	Plan van aanpak bespreken met ouders (binnen 10 dagen)
	Directie/IB-er/ aandachtsfunctionaris/ SMW


Planning en borging                                                                                                                                        
	Onderwerp
	Huidige situatie
	Wenselijke situatie
	Actie (door wie)
	Tijdspad

	MDO
	Ouders geven bij inschrijving toestemming dat hun kind besproken kan worden op een MDO. Zij worden voorafgaand geïnformeerd dat hun kind besproken gaat worden.
	Aanvullend op de huidige informatie worden ouders geïnformeerd dat de school werkt met de Rotterdamse Meldcode en wat deze inhoudt. 
	IB, directie
	April 2017

	Onder de aandacht brengen van het handelingsprotocol Meldcode Huiselijk Geweld kindermishandeling en SISA t.b.v. PCBO en het Onder de aandacht brengen van de meldcode bij het team d.m.v. een presentatie
	Huidige team incl. groep 0 is nog niet (voldoende) op de hoogte van de meldcode
	Team kent het protocol en het stappenplan van de meldcode en zijn voldoende op de hoogte hoe te handelen


	Directie en IB
	September 2017

	Er wordt gebruik gemaakt van de  dvd’s voor presentatie

	Dvd aanwezig, is de afgelopen periode niet ingezet
	Dvd’s vergeten kinderen, Gevaarlijke liefde en geslagen jaren krijgen één maal per jaar een plek in een teamvergadering
	Directie en IB
	September 2017

	Een map maken voor het team met daar in de instrumenten risicotaxatie, het handelingsprotocol, en het verkorte stappenplan
	Huidig team is onvoldoende op de hoogte hoe zij goed kunnen signaleren en dat daar instrumenten voor zijn
	Alle werknemers op school hebben een map met daarin de documentatie over de meldcode.

In iedere groep is een signalerings- kaart aanwezig, met daarin signalen.
	IB 
aanvraag signaleringskaart/
maken map


	September 2017

	Onder de aandacht brengen Sisa binnen het team
	Teamleden zijn in beperkte mate bekend met het programma Sisa
	Teamleden zijn voldoende op de hoogte van de werking van sisa en worden geïnformeerd wanneer leerlingen zijn gesignaleerd in sisa.
	IB/SMW/Directie
	September 2017

	Taakomschrijving en rol van de aandachtfunctionaris communiceren naar het team
	Men is niet/niet voldoende op de hoogte wat een aandachtsfunctionaris is.
	Het is voor iedereen helder wat een aandachtfunctionaris doet en wat zijn verantwoordelijkheden zijn,

Wordt vervolgd in september 
	IB
	Juni 2017
Jaarlijks kort terugkerend


	Taakomschrijving en rol van de aandachtfunctionaris communiceren naar de MR
	Men is niet voldoende op de hoogte wat een aandachtsfunctionaris is.
	Het is voor de MR helder wat een aandachtfunctionaris doet en wat zijn verantwoordelijkheden zijn
	IB
	September 2017 en als er wisselingen plaats vinden in de MR


	Onderwerp
	Huidige situatie
	Wenselijke situatie
	Actie (door wie)
	Tijdspad

	Meldcode en protocol opnemen in het zorgplan
	Is nu nog niet opgenomen in het zorgplan. Er staat wel iets over Sisa
	Meldcode en protocol moeten in het zorgplan opgenomen zijn en steeds actueel
	IB
	September 2017

	Gespreksvoering
	Team is door wisseling wellicht niet meer voldoende op de hoogte van de gespreksvaardigheden m.b.t. het bespreekbaar maken van signalen.
	IB/Directie gaat na of er behoefte bestaat aan nascholing op dit gebied.

Team beschikt over de nodige gespreksvaardigheden om signalen bespreekbaar te maken. 
Ook Fysio/ logo etc. hoort hier bij 
	Directie regelt cursus/ studie middag
	2017-2018

	Periodiek evalueren van het protocol en zo nodig bijstellen
	Nog niet gedaan
	Twee keer per jaar moet het protocol doorgenomen worden
	IB, Directie, gehele team 

(groep 0, smw, fysio, logo)
	Start schooljaar

Januari

	Nieuwe collega’s informeren over meldcode en Sisa
	Nieuwe collega’s worden te weinig geïnformeerd over bestaande protocollen
	Een maand na intreding van een nieuwe collega wordt deze geïnformeerd over de meldcode
	IB
	Indien van toepassing

	Dossiervorming


	Er is binnen het team geen eenduidige opvatting over hetgeen in Esis geregistreerd wordt en of ouders hiervan op de hoogte zijn. 
	Het dossier mag alleen informatie bevatten waarvan ouders op de hoogte zijn.
	IB
	Steeds terugkerend in juni


Bronnen:

· GGD
· www.moedt.nl/documentatie 
· De signaleringskaart Veilig Thuis Rotterdam
· Protocol PCBO huiselijk geweld en kindermishandeling’
· Plan van aandacht 2014
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