
GEDRAGSPROTOCOL CKC Prins Floris

Dit gedragsprotocol heeft als doel:
“Alle kinderen mogen zich in hun basisschoolperiode veilig voelen, zodat zij zich optimaal kunnen
ontwikkelen”. Door regels en afspraken zichtbaar te maken kunnen kinderen en volwassenen, als er
zich ongewenste situaties voordoen, elkaar aanspreken op deze regels en afspraken. Door elkaar te
steunen en wederzijds respect te tonen stellen we alle kinderen in de gelegenheid om met plezier naar
school te gaan”

Pesten komt helaas op iedere school voor, ook bij ons. Het is een probleem dat wij onder ogen zien en
op onze school serieus willen aanpakken. Dit protocol is tevens een uitwerking van onze visie waarin
we met elkaar afgesproken hebben onze school een nog veiliger leeromgeving voor kinderen en
leerkrachten te laten worden. Daar zijn enkele voorwaarden aan verbonden:

Voorwaarden en aanbevelingen

1) Pesten moet als een probleem worden gezien door alle direct betrokken partijen: leerkrachten,
leerlingen (gepeste kinderen, pesters en de zwijgende middengroep) en ouders. 2) De school moet
het pestprobleem willen voorkomen. Een preventieve aanpak bestaat onder meer uit de
behandeling van het onderwerp met de leerlingen waarna met hen de regels worden vastgesteld.
3) Als pesten desondanks optreedt, moeten leerkrachten dat kunnen signaleren en vervolgens
4) Duidelijk stelling nemen tegen het pesten.
5) Wanneer pesten, ondanks alle inspanningen, toch weer de kop opsteekt, moet de school

beschikken over een directe aanpak. (curatief)
6) Indien het probleem niet of onvoldoende aangepakt wordt, hebben ouders de mogelijkheid via

de klachtenprocedure een andere wijze van aanpak in gang te kunnen zetten.

Uitwerking

A) Probleem
Door scholing/ervaring kennen de leerkrachten het verschil tussen plagen en pesten. Pesten is
gedrag dat min of meer bewust gericht is op één of meer kinderen en dat tot doel en gevolg heeft,
dat degene die gepest wordt, zich gekwetst, geraakt, vernederd, afgewezen of buitengesloten voelt.
Pesten gebeurt vaak stiekem en is vaak een ongelijke strijd van een enkeling tegen een groep(je).
Er is sprake van machtsmisbruik.
Daarnaast weten zij dat er met name in de leeftijd van 10 tot en met 14 jaar veelvuldig gepest
wordt. Zo’n 385.000 kinderen hebben er regelmatig mee te maken. Een op de 6 leerlingen in het
basisonderwijs. Pesten komt in het basisonderwijs het meest voor in groep 5, 6, 7 en 8. Ook in de
overige groepen komt echter pesten voor. (ook op onze school).

B) Preventieve aanpak
Op school willen we minimaal eens per 2 weken een onderwerp aan de orde stellen die
betrekking heeft op: veiligheid, vrienden maken, regels, gevoelens, kritiek, rollen in een groep,
ontstaan van ruzies, eenzaamheid, pesten, jezelf presenteren, stoer gedrag, omgaan met elkaar,
aanpak van ruzies, samenleven, etc.
In school hebben we de methoden ‘Beter omgaan met jezelf en de ander’ en ‘Kinderen en hun
sociale talenten’ die lessen hiervoor bevat. Andere werkvormen kunnen ook gekozen worden zoals
rollenspelen, spreekbeurten, groepsopdrachten, poppenkastspel, enz.



Kanttekeningen:
- Als men in de klas in de preventieve aanpak over pesten praat, is het
raadzaam om geen pestsituatie in de klas als uitgangspunt te nemen, maar het onderwerp hier
bovenuit te tillen. Aan de hand van een krantenknipsel, een tv uitzending, een brief van een leerling
van een andere school, leesboek. Doet men dit niet dan kan de klas het probleem ontkennen,
bagatelliseren, het slachtoffer de schuld geven, of het slachtoffer buiten school straffen voor zijn
‘klikken’
- Het voorbeeld dat de leerkracht geeft, is van groot belang. In een klimaat waar duidelijkheid
heerst over de omgang met elkaar, waar verschillen aanvaard worden, waar ruzies uitgepraat en
opgelost worden, waar agressief gedrag door leerlingen en leerkrachten niet geaccepteerd
worden
- Praten leidt niet altijd tot gedragsverandering. Dan is het beter kinderen aan den lijve te laten
ervaren wat het is om buitengesloten te worden. Carmen als zondebok (Pesten op school aangepakt,
Trimbos 030-2971100) is een rollenspel waarin leerlingen dit zelf ervaren.

De volgende regels worden aan het begin van het jaar vastgesteld en met elkaar afgesproken:
(ondertekend)

Algemene regels die in elke groep gelden zijn:
1) Je mag niet klikken, maar …. als je wordt gepest of als je ruzie met een ander hebt en je komt
er zelf niet uit dan mag je hulp van een leerkracht vragen. Dit is geen klikken.
2) Elke leerling is verantwoordelijk om het pestprobleem bij de leerkracht aan te kaarten. Alle
leerlingen zijn immers verantwoordelijk voor een goede sfeer in de groep.
3) Samenwerken zonder bemoeienissen: school en gezin halen voordeel uit een goede

samenwerking en communicatie. Dit neemt niet weg dat iedere partij moet waken over haar
eigen grenzen. Bij problemen van pesten zullen directie en leerkrachten hun
verantwoordelijkheid (moeten) nemen en indien nodig overleg voeren met ouders. De inbreng
van ouders blijft bij voorkeur beperkt tot het aanreiken van informatie, tot het geven van
suggesties en het ondersteunen van de aanpak van school.

Regels groep 1 t/m 4 (gevisualiseerd met behulp van pictogrammen - zie ook methoden):
4) Doe niets bij een ander kind, wat je zelf ook niet wil hebben.
5) Kom niet aan een ander, als de ander dat niet wil.
6) We noemen elkaar bij de voornaam en gebruiken geen scheldwoorden.
7) Uitlachen, dingen afpakken of kinderen buitensluiten vinden we niet goed.
8) Dit alles geldt niet alleen op school maar ook thuis, bij anderen op straat.

Regels groep 5 t/m 8:
1) Iemand niet op uiterlijk beoordelen of beoordeeld worden.
2) Niet iemand buitensluiten.
3) Niet aan spullen van een ander zitten.
4) Elkaar niet uitlachen.
5) Elkaar niet bij een bijnaam noemen/ niet uitschelden.
6) Niet roddelen over elkaar.
7) Geen mishandeling plegen, niet lichamelijk en niet geestelijk.
8) Elkaar met rust laten/ niet met een ander bemoeien.
9) Geen partij kiezen (bij een ruzie)
10) Geen aandacht aan de pester schenken.
11) Eerst een ruzie zelf uitpraten. Helpt dit niet, dan de vorige regel, waarna vergeven en vooral

vergeten.



12) Luister naar elkaar.
13) Word je gepest, praat er thuis of op school over, je moet het niet geheim houden.
14) Nieuwkomers op school goed ontvangen en opvangen.
15) Deze regels gelden op school en daarbuiten.

Kinderen mogen in hun eigen groep een aanvulling geven op deze vastgestelde schoolregels, in
overleg met de leerkracht. Die aanvulling wordt opgesteld, door en met de groep, dit zijn de
zogenaamde groepsregels. Zowel schoolregels als groepsregels zijn zichtbaar in de klas
opgehangen.

C) Signaleren
Een aantal signalen staat veelvuldig vermeld in de vakliteratuur. De belangrijkste signalen die pesters
met hun slachtoffers uithalen staan hieronder:

• volstrekt doodzwijgen
• isoleren
• psychisch, fysiek of seksueel mishandelen
• een kring vormen of insluiten in klas, gang of schoolplein
• buiten school opwachten, slaan of schoppen
• klopjachten organiseren
• op weg naar school achterna rijden
• naar het huis van het slachtoffer gaan
• opbellen
• als slaaf behandelen
• nooit de echte naam van het slachtoffer gebruiken, maar een bijnaam
• voortdurend zogenaamde leuke opmerkingen maken over een klasgenoot
• opdracht geven huiswerk te maken of huiswerk innemen
• bezittingen kapot maken of afpakken
• cadeaus eisen of geld afpersen
• voortdurend jennen
• het slachtoffer voortdurend de schuld van iets geven
• telkenmale het slachtoffer uitschelden of ertegen gaan schreeuwen
• opmerkingen maken over kleding / luizen / etc.
• beledigen
• briefjes doorgeven

Deze lijst kan nog verder worden uitgebreid: je kunt het zo gek niet bedenken of volwassenen en dus
ook leerlingen hebben het bedacht. Leerkrachten en ouders moeten daarom alert zijn op de manier
waarop kinderen met elkaar omgaan en duidelijk stelling nemen wanneer bepaalde gedragingen hun
norm overschrijden.

D) Duidelijk stelling nemen
Invoelend vermogen is nog belangrijker dan kennis van onderzoeksresultaten. De ervaring leert dat dit
vermogen vergroot kan worden als leerkrachten zelf ook eens ervaren hebben buitengesloten te
worden. De meest gehoorde reactie daarbij is dan: dit wens ik nooit meer mee te maken. Sommige
leerlingen ervaren dit systematisch (en niet even vijf minuten in een oefensessie). Om als kind in zo’n
kwetsbare periode van je leven hieraan systematisch blootgesteld te worden zal door elke professionele
leerkracht afgekeurd worden. Accepteer pesten nooit! Neem als leerkracht duidelijk stelling tegen
gedrag dat de norm overschrijdt.

Wij gaan uit van de vijfsporenaanpak, bestaande uit:
• hulp aan het gepeste kind, in de vorm van adviezen en (in sommige gevallen) van een



sociale vaardigheidstraining (via SOVA-RT ; APZ / RIAGG/ GLIAGG).
• hulp aan de pester, in de vorm van sociale vaardigheidstraining of een cursus omgaan

met agressie (via SOVA-RT; APZ / RIAGG / GLIAGG).
• hulp aan de zwijgende middengroep, in de vorm van het mobiliseren van de groep door

middel van gesprekken in de klas.
• hulp aan de leerkracht door de IB-er of via de orthotheekmateriaal in de vorm van

achtergrondinformatie over het verschijnsel, zoals signalen, oorzaken, gevolgen en
concrete (preventieve en curatieve) aanpakmogelijkheden.

• Hulp aan de ouders, in de vorm van achtergrondinformatie en adviezen. Delen uit de
handleiding van onze gebruikte methoden lenen zich hiervoor.

E) Curatieve aanpak
De curatieve aanpak van het zondebokfenomeen op school bestaat uit twee methoden: de niet
confronterende en confronterende methode. (Literatuur: De Zondebok in de klas) De
niet-confronterende methode wordt toegepast als de leerkracht de idee heeft dat er sprake is van
onderhuids pesten. Het heeft geen zin dit vermoeden mee te delen aan een klas. In dit geval brengt de
leerkracht een algemeen probleem aan de orde om langs die weg bij het probleem in de klas te komen.
Mogelijke onderwerpen: oorlog en vrede, schending van mensenrechten, machtsmisbruik in het
algemeen, kindermishandeling, ervaren in gymles dat er iemand wordt buitengesloten en hierover een
gesprek beginnen over buitensluiten in het algemeen (later buitensluiten in de klas). De confronterende
methode past de leerkracht toe wanneer een leerling voor zijn ogen lichamelijk of geestelijk wordt
mishandeld. Als je dan niets doet, geef je als leerkracht aan: ga maar door. (Dit geldt overigens bij alle
regels in school) Na een duidelijke stelling name bespreekt de leerkracht pesten in het algemeen. Hij
spreekt regels af en gaat individueel aan de slag aan het eind van de ochtend of middag met het
slachtoffer en daarna met de pester(s) en eventueel met de middengroep.

Aanpak slachtoffer:

a) Neem het probleem serieus en zorg voor empatisch vermogen. Maak het dus een
gezamenlijk probleem van jou als leerkracht, van het kind en van de groep. Kinderen die
voortdurend worden gepest, worden passief of gaan zelf uitdagen. Beide zijn
aangeleerde gedragingen ter zelfbescherming. Ze moeten echter worden afgeleerd.
b) Het kind moet vaak leren voor zichzelf op te komen, door gebruik te maken van hun

eigen rechtvaardigheidsgevoel.
c) Steun het kind en geef aan dat pesten vaker voorkomt. Niet alleen bij dit slachtoffer. d)
Beloon het slachtoffer vaker. Gepeste kinderen hebben vaak een lage dunk van zichzelf.
Stimuleer het kind door te laten zien dat het goed ergens in is.
e) Plan wekelijks een vervolggesprek. Hierin kan steeds naar voren komen welke goede

dingen het kind de afgelopen week heeft gedaan en je kunt nagaan of het pestgedrag in
de groep afneemt. Indien dit te weinig oplevert, plan dan een

f) Gesprek met de ouders over de deelname aan een sociale vaardigheidstraining. Door het
ontbreken van sommige sociale vaardigheden of door het anders zijn hebben sommige
kinderen meer sociale vaardigheden nodig. Bespreek van tevoren met de IB-er of onze
Rt-er deze mogelijkheid onder schooltijd heeft.

Aanpak pester(s):

a) Een straffend gesprek is kort. De leerkracht geeft aan dat hij geen veiligheid heeft



geboden aan het slachtoffer en dat hij hem om die reden moet straffen. Mogelijke
strafmaatregelen: gesprek over gedrag; een of meerdere pauzes binnenblijven; nablijven
tot alle kinderen naar huis zijn; overschrijven van de gemaakte afspra(a)ken / regel(s) ;
stelopdracht over de toedracht en zijn/haar rol in het pestprobleem; lezen van een boek
over gepeste kinderen (‘Tirannen’); afspraken maken over gedrag en elke week
evaluerend gesprek voeren na schooltijd.

b) Deze straf zal gevolgd worden door probleemoplossend gesprekken. Hierin zal de
leerkracht moeten nagaan wat de oorzaak is van het agressieve gedrag van de pester. De
meeste bekende oorzaken zijn:

i. weinig echte aandacht van de ouders
ii. lichamelijke bestraffing van ouders
iii. ouders corrigeren agressief gedrag niet
iv. zelf gepest zijn/worden
v. reactie op bepaalde smaak-, geur- en/of kleurstof
vi. slecht voorbeeld van ouders of andere

volwassenenfamilie/leerkracht)
vii. blootstelling aan geweld op tv. of in computerspelletjes

c) Wekelijkse evaluatiegesprekken waarin nagegaan wordt of er al enige
gedragsverbetering heeft plaatsgevonden. Hierin kan de gevoeligheid van de pester ook
naar voren komen en de gemaakte afspraken worden kort besproken. Daarnaast zullen
we moeten laten zien welk effect zijn/haar gedrag heeft. Ook kan gesproken worden
over de positieve kanten die de gepeste heeft en moet er wellicht gedragsverandering
plaatsvinden door de gepeste zich te leren beheersen. Een schouderklopje bij goed
gedrag en straf bij pesten zal hopelijk ook verandering met zich mee brengen.

d) Als dit niet leidt tot gedragsverandering, is het tijd om een gesprek met de ouders van de
pester aan te gaan. Naast de eigen leerkracht(en) is de IB-er bij dit gesprek aanwezig.
Tijdens dit oudergesprek wordt aangegeven dat er een pestprobleem op school is waar
het kind als pester deel van uitmaakt. De leerkracht geeft aan wat er op school al aan het
probleem is gedaan, maar dat dit tot onvoldoende positief resultaat heeft geleid.

e) De ouders zullen in dit of een volgend gesprek moeten aangeven dat ze samen met
school voor een bepaalde aanpak kiezen, waarbij sociale vaardigheidstraining (bij APZ/
RIAGG / GLIAGG) van de pester bijna ‘een must’ zal zijn.

f) Bij aanhoudend pestgedrag kan er voor gekozen worden om een leerling al dan niet
tijdelijk in een andere groep te plaatsen, binnen school. Ook het tijdelijk plaatsen op een
andere school behoort tot de mogelijkheden.

g) In extreme gevallen kan een leerling geschorst of verwijderd worden.

Mobiliseren middengroep: (zonder aanwezigheid van de pester(s))
a) In gesprekken zal aangegeven moeten worden dat er binnen de groep een gezamenlijk probleem
aanwezig is. Enkele leerlingen zorgen er namelijk voor dat de sfeer in de groep verziekt wordt. Met
de pester(s) en het slachtoffer is al gesproken, maar juist de grote middengroep kan er voor zorgen
dat dit gedrag niet versterkt wordt. b) Bespreek met de klas de opgestelde regels die met elkaar zijn
afgesproken, de mogelijke oplossingen van het isoleren van de pester om dit probleem op te lossen.
C) Geef duidelijk aan welke maatregelen er genomen worden tegen de pester(s).

d) Geef voldoende positieve feedback aan deze groep wanneer er ook maar kleine
positieverschuivingen plaatsvinden van individuen binnen of de totale middengroep.

F) Klachtenregeling



Indien ouders van onze school de behandeling van een pestaanpak op een onjuiste wijze vindt
plaatsvinden of indien het resultaat niet tot het gewenste effect leidt, hebben zij de mogelijkheid om
via de klachtenregeling het probleem alsnog goed in kaart te brengen. Via de klachtenregeling zal het
probleem onderzocht worden, deskundigen geraadpleegd worden en een advisering zal plaatsvinden
naar betrokken partijen.


