
Analyse oudertevredenheidsonderzoek 
 
Binnen basisschool El furkan wordt er elk jaar een tevredenheidsonderzoek uitgezet. Het 
tevredenheidsonderzoek is deels bestemd voor ouders en deels voor leerlingen. 
Hiermee wil de school graag weten op welke punten zij voldoende scoort en waar ontwikkeling nog 
veel opbrengsten kan opleveren.  
In het onderzoek kan de school scoren op een schaal van 0 t/m 4. El Furkan hanteert een minimale 
norm van 3. Een sterk punt is een punt dat hoger dan 3,50 scoort. 
 
In het laatste onderzoek hebben wij op veel punten hoge scores behaald. Over het algemeen kunnen 
we gelukkig stellen dat de kinderen in ieder geval heel  tevreden naar school gaan. Hier is in het 
onderzoek 3,52 op gescoord. 
Een aantal punten moeten verbeterd worden en daar gaan wij de komende tijd onze schouders 
onder zetten.  
Hieronder treft u de belangrijkste punten die wij het komende jaar gaan oppakken; 
 

• De tevredenheid van ouders over de opvoedkundige aanpak van de school scoort 3,19, 
• De tevredenheid van ouders over het contact met medewerkers van de school scoort 3,26 
• Volgens de ouders worden kinderen niet altijd evengoed uitgedaagd om zich maximaal 

verder te ontwikkelen. Score is 3,03 
• De lessen sluiten niet altijd aan bij het niveau van het kind met een score van 3,19 
• Tevredenheid mbt tot de informatie die ouders krijgen over de gebeurtenissen binnen de 

school scoort 3,20 
• De informatie die ouders krijgen over hun kind scoort 3,11 
•  

Het rapportcijfer die de ouders hebben gegeven aan de school is een 7,8. 
 


