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Pesten mag niet! Punt uit!
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Voor groot en klein, zullen we aardig zijn.
Pestprotocol O.B.S. De Opstap
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Inleiding

Op De Opstap vinden we het heel belangrijk dat iedereen zich fijn voelt in de groep, op het plein, tijdens zijn werk en tijdens vergaderingen en gesprekken. 

Om dit om te zetten in beleid hebben we als team veel met elkaar overlegd en zijn we tot de volgende beslissingen gekomen. 

Sinds 1998 hebben we door middel van een gedragscode afspraken gemaakt voor de omgang met collega’s, de omgang met ouders en de omgang met kinderen.  Deze gedragscode staat vermeld in de schoolgids en is als bijlage toegevoegd.

Om ook daadwerkelijk bij te dragen aan een positieve sfeer op school hebben we in 2013 besloten om voor de ontwikkeling van sociaal emotionele vaardigheden te gaan werken volgens de Kanjertraining. 

Het aantal regels op school is teruggebracht tot drie hoofdregels omtrent omgaan met elkaar, met je omgeving en met de materialen. Deze kapstokregels zijn bij alle kinderen en ouders bekend en zijn duidelijk zichtbaar in elk lokaal aanwezig. Ook deze kapstokregels zijn als bijlage toegevoegd.

Door dit pestprotocol hopen we in een document duidelijk vast te kunnen leggen wat we verstaan onder pesten en hoe we hier tegenover staan. Ook zal concreet worden vastgelegd wat de stappen zijn in geval van voorkomend pestgedrag. Dit stappenplan is te vinden in hoofdstuk 7.

Een pestprotocol zal het pesten niet kunnen voorkomen maar zal bijdragen aan duidelijkheid voor iedereen over de houding van de school ten opzichte van pesten.

Want pesten mag niet, punt uit!

Hoofdstuk 1
Pesten of plagen?

Om het verschil aan te geven tussen pesten en plagen leggen we hieronder uit wat we onder beide vormen verstaan.

1.1
Pesten

Pesten is het systematisch uitoefenen van psychische dan wel fysieke mishandeling door één of meerdere individuen op een persoon, die niet in staat is zichzelf te verdedigen. Bij pesten is de macht ongelijk verdeeld. Pesten heeft negatieve gevolgen voor het slachtoffer. Deze kan niet voor zichzelf opkomen noch zich verweren. Doet hij dit wel, dan kan dit voor de pester(s) een reden zijn om hem nog harder aan te pakken.
1.2
Plagen

Bij plagen is er sprake van incidenten. De geplaagde persoon zegt iets terug en meestal is het dan afgelopen. 

Vaak is het een kwestie van elkaar voor de gek houden. De machtsverhouding is gelijk. Plager(s) hebben een gelijke macht. Bij plagen loopt de geplaagde geen blijvende psychische of fysieke schade op en is in staat om zichzelf te verweren.
1.3
Digitaal pesten

Een nieuwe vorm van pesten is het pesten via internet. Je ziet dit met name in de middenbouw en bovenbouw.

Veel kinderen tussen de 11 en 15 jaar worden online gepest en lijden daar flink onder. Pesten via internet is populair, omdat het anoniem is. Die anonimiteit zorgt er ook voor dat de pesterijen veel grover zijn dan in het normale leven. 

Het is ook gemakkelijk om anoniem te blijven, het is vaak niet mogelijk om een dader te achterhalen.

Hoofdstuk 2
Verschillende vormen van pestgedrag

2.1
Lichamelijke agressie

· Duwen

· Trekken

· Schoppen

· Slaan

· Vechten

· Aan de haren trekken

2.2
Verbale agressie

· Schelden

· Afpersen

· Uitlachen

· Roddelen

· Dreigen

2.3
Materiële agressie

· Leerlingen nemen bezittingen van medeleerlingen weg

· Leerlingen verstoppen bezittingen van andere kinderen

· Er worden bezittingen van anderen vernield

2.4
Sociale isolatie en uitsluiting
· Niet laten meespelen

· Laten voelen dat bepaalde kinderen niet welkom zijn

· Niet willen samenwerken

Hoofdstuk 3
Daders en slachtoffers

In dit hoofdstuk zal een omschrijving van mogelijke kenmerken van daders en slachtoffers worden gegeven.

3.1
Daders

De dader verwacht voordeel van zijn daad in de vorm van:

· Aanzien in de groep

· Afreageren van zijn frustratie

· Een demonstratie van macht zijn
De pester probeert de risico's zo klein mogelijk te houden, daarom zoekt hij een slachtoffer dat zich niet zo goed kan verweren. 

De pester begrijpt heel goed wat hij zijn slachtoffers aandoet, maar het interesseert hem niet. 

Hij zal pas stoppen als het doorgaan met pesten voor hem risico's inhoudt.

3.2
Meelopers

De meelopers kun je ook omschrijven als de  ‘zwijgende massa’.

· Meelopers onthouden steun aan het slachtoffer
· Meelopers zijn vaak bang zelf slachtoffer van de pester te worden

3.3
Slachtoffers

Het slachtoffer heeft een aantal kenmerken:

· Gepeste kinderen verweren zich niet
· Gepeste kinderen vallen soms op in de groep
· Gepeste kinderen zijn vaak intelligenter dan de rest van de groep

Hoofdstuk 4
Wat we concreet doen

4.1
Steun bieden aan het kind dat gepest wordt.

Het gepeste kind zal veel steun van de volwassenen in zijn omgeving nodig hebben. We willen die steun op de volgende manier bieden:

· We vertellen dat het goed is dat het kind met je wil praten over het pesten.

· We proberen er achter te komen of en hoe erg het kind gepest wordt
· We laten duidelijk merken dat we zijn probleem serieus neemt. 
· We bespreken de concrete pestsituaties en overleggen met het kind over mogelijke oplossingen (‘Wat had je kunnen doen”, “Hoe zou je in het vervolg kunnen reageren”.)
· We steunen het kind bij het werken aan mogelijke oplossingen. 
· Zonodig zorgen we dat het kind deskundige hulp krijgt, bijvoorbeeld een weerbaarheidstraining. 
4.2
Steun bieden aan het kind dat pest.

Vaak is pestgedrag een schreeuw om aandacht en kan het voor de leerkracht een signaal zijn dat er iets aan de hand is met de pester. Concreet zullen we de volgende punten als richtlijn hanteren:

· We richten ons op het ongewenste gedrag van de pester, niet op de persoon zelf.

· We kwetsen of kleineren het kind niet. Hoe beter de band is tussen jou en de pester, hoe meer kans op een positief resultaat.

· We bespreken met hem wat het pesten voor een ander kind kan betekenen en wat de gevolgen hiervan kunnen zijn. 
· We bespreken met hem hoe het pestgedrag is om te bouwen naar het onderhouden van positieve relaties met anderen. 
· Zonodig zorgen we dat het kind deskundige hulp krijgt, bijvoorbeeld een sociale vaardigheidstraining. 
4.3
De meelopers betrekken bij de oplossingen van het pestprobleem.

De meelopers zijn een belangrijke groep die ingezet kan worden om het pestgedrag te laten stoppen. Hiervoor moeten ze overtuigd worden van hun eigen capaciteiten en eventuele angst voor de pester overwinnen.

· We praten met deze kinderen over pesten (het verschil tussen plagen, ruzie maken en pesten) en over hun eigen rol daarin. 
· We overleggen met hen over mogelijke oplossingen en over wat ze zelf kunnen bijdragen aan die oplossingen. 
· We werken samen aan oplossingen, waarbij de kinderen zelf een actieve rol spelen. De kinderen die niet rechtstreeks bij het pesten betrokken zijn, kunnen bijvoorbeeld het slachtoffer meer bij hun activiteiten betrekken.

· We spreken af dat de meelopers erop toezien dat de pestkop zijn gemaakte afspraken nakomt. Maak deze groep verantwoordelijk voor hun eigen gedrag.

4.4
De ouders steunen.

· Ouders die zich zorgen maken over pesten, serieus nemen. 
· Informatie en advies geven over pesten en de manieren waarop pesten kan worden aangepakt. 
· In samenwerking tussen school en ouders het pestprobleem aanpakken.

· Zonodig ouders doorverwijzen naar deskundige ondersteuning.

Hoofdstuk 5
Digitaal pesten

5.1
Hoe waarschuwen we kinderen tegen pesten via het internet?
We bespreken met de kinderen van groep 6, 7 en 8 de onderstaande tips aangaande het digitaal pesten.

1. Niet  reageren op vervelende Apps, haat-mailtjes of andere ongewenste e-mail, als de dader geen respons  krijgt, gaat de lol er snel af.

2. Blokkeer de afzender van de e-mail, verwijder de persoon uit je App of blokkeer de MSN'er  Het is makkelijk te doen, zonder dat degene die je blokkeert het door heeft. 

3. Als er iets vervelends gebeurt in de chat, log dan direct uit. Log eventueel opnieuw in met een andere bijnaam (nick-name). 

4. Soms zijn scheldpartijen of beledigingen niet eens persoonlijk bedoeld. Men zegt soms maar wat, zeker als het mensen zijn die je niet eens kent.  

5. Als het pesten aanhoudt en je voelt je ongemakkelijk of bedreigd, ga dan naar je ouders of heb het erover met iemand die je vertrouwt. Erover praten is heel belangrijk.  

6. Als je gepest wordt via internet, bewaar de Apps,  de MSN-logs en e-mailtjes. Het is handig als je die als bewijs kunt gebruiken! 

7. Voel je niet schuldig als er iets vervelends gebeurt. Het is niet jouw schuld en je hebt het niet zelf uitgelokt. 

8. Ga nooit terugpesten, dan houdt je het pesten zelf ook in stand!

Hoofdstuk 6
Wat we verder op onze school doen

Pesten komt helaas overal nog wel voor. We zijn als leerkrachten alert op signalen van kinderen, zowel die van de dader als van het slachtoffer. 

Door onze methode voor sociaal emotionele vorming ( Kanjertraining)proberen we kinderen weerbaar te maken en leren we de meelopers om een actieve houding aan te nemen tegen de pester.

De ontwikkeling van de sociaal emotionele vorming van de kinderen monitoren we door middel van het Zien leerlingvolgsysteem. Hiermee kunnen we kwetsbare kinderen signaleren evenals ongewenst gedrag van individuele kinderen. Aan de hand van groepsoverzichten kan de leerkracht handelingsplannen maken en uitvoeren op sociaal emotioneel gebied.

Door veel aandacht te schenken aan gevoelens, normen en waarde binnen de groep proberen we ook pesten te voorkomen. 

Ook geven we kinderen vertrouwen en verantwoordelijkheden zowel binnen als buiten de groepen. 

Er kan een persoonlijk- of groepsdoel in het Portfolio gemaakt worden om het gedrag van leerlingen te verbeteren.

Tijdens activiteiten hanteren we vaak heterogene groepen, we maken hierbij de oudere kinderen verantwoordelijk voor de jongere. Er wordt ook wel gezamenlijk gespeeld op het plein, zodat de kinderen leren omgaan met elkaar.

Aan het begin van ieder schooljaar wordt er extra aandacht besteed aan de schoolregels. Deze regels worden door de leerkrachten consequent gehandhaafd. Ook besteden de leerkrachten dan expliciet tijd en aandacht aan het creëren van een positieve groepssfeer.

Hoofdstuk 7
Stappenplan in geval van pestgedrag

· Leerkracht merkt op of hoort dat een kind wordt gepest.
· Gesprek met het slachtoffer in een rustige ruimte.
· Gesprek met de dader in een rustige ruimte.
· Gesprek met de groep waarin het slachtoffer en de dader zitten.
· Bij alle gesprekken stelt de leerkracht zich afkeurend op ten opzichte van pestgedrag en stelt dat dit hier op school beslist niet mag.
· Leerkracht spreekt af dat de volgende week weer gesprekken zullen volgen.
· Leerkracht stelt de directeur en de intern begeleider op de hoogte van het voorval.
· Leerkracht stelt de ouders van de dader, de meest uitgesproken meelopers en het slachtoffer telefonisch op de hoogte.
· Leerkracht observeert gedurende de volgende week de dader, de meelopers en het slachtoffer nauwgezet, houdt de groepsprocessen extra in de gaten door mee te gaan naar de buitendeur als de school uitgaat etc.
· Blijkt tijdens het vervolggesprek en uit de observaties dat er nog steeds sprake is van pesten dan worden met de dader en de meelopers sancties afgesproken die passen bij het vergrijp zoals bijvoorbeeld: niet in de pauze naar buiten gedurende één tot maximaal vijf dagen (afhankelijk van de leeftijd van de desbetreffende leerlingen en de ernst van het voorval), niet op hetzelfde moment als het slachtoffer naar huis gaan, niet buiten het lokaal werken al het slachtoffer daar aan het werk is.
· De ouders worden voor een gesprek uitgenodigd en worden op de hoogte gesteld van het hardnekkige pesten en de sancties die zijn afgesproken.
· Nadat de sancties zijn uitgevoerd worden regelmatig gesprekken gevoerd met de dader, de meelopers en het slachtoffer waarin op een positieve manier wordt geprobeerd om het pestgedrag voor de toekomst te voorkomen.
· Leerkracht spreekt met de ouders af wat het vervolgtraject zal zijn: geen acties meer nodig, advies voor deskundige hulp, gesprekken op school etc.
· Van alle gesprekken met ouders komen verslagen in de leerlingendossiers, ook van telefonische meldingen en van gesprekken met kinderen wordt een notitie in hun dossier gemaakt.

Bijlagen

1. Gedragscode O.B.S. De Opstap
2. Kapstokregels O.B.S. De Opstap
Bijlage 1
Gedragscode O.B.S. De Opstap

Omgang met collega's:

Respect

· We accepteren elkaar, iedereen is anders

· We respecteren elkaars mening

· We proberen van elkaar te leren

· We vormen samen een team

· We voorkomen negatieve groepsvorming

Houding

· We zijn meelevend met elkaar

· We streven een open communicatie na

· We letten op non-verbale signalen

· We komen afspraken na

· We vragen en geven feed-back

· We discrimineren niet

Bij problemen

· We spreken het uit als ons iets dwarszit, zeg waarom je dat zo voelt

· We roddelen niet over elkaar en staan ook niet toe dat anderen dat doen

· We maken een probleem bespreekbaar voordat het een conflict wordt

Omgang met kinderen:

· We nemen de kinderen serieus, we proberen ze te begrijpen

· We stimuleren en waarderen kinderen altijd positief 

· We spreken niet negatief over kinderen

· We zijn rechtvaardig, bij een overtreding zoeken we een juiste strafmaat

Omgang met ouders:

· We nemen ouders serieus en proberen hen te begrijpen

· We behandelen ouders vriendelijk en correct

· We stimuleren ouders in het contact met de school

· We maken indien nodig zelf een afspraak met ouders

· We spreken niet negatief over collega's en andere scholen

· We verwijzen bij klachten over een collega naar die persoon of naar de directeur

· We zijn terughoudend met uitspraken over andere kinderen

Bijlage 2
Kapstokregels O.B.S. De Opstap

· Voor groot en klein zullen we aardig zijn.

· De school is van binnen een wandelgebied, buiten hoeft dat lekker niet!

· We zullen goed voor alle spullen zorgen, dan zijn ze weer te gebruiken morgen.
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