
Oudertevredenheidspeiling 2021

De school neemt via VenstersPO eens per vier jaar een onderzoek af onder de ouders van de
leerlingen op school. Alle ouders ontvangen via e-mail en communicatie-app een link om een
vragenlijst in te vullen.

De vragenlijst oudertevredenheid bestaat uit de volgende vragen:

● In hoeverre gaat uw kind met plezier naar school?
● Hoe veilig voelt uw kind zich op school?
● Hoe tevreden bent u over de opvoedkundige aanpak van de school?
● Hoe tevreden bent u over uw contact met de medewerkers van de school?
● Hoe tevreden bent u over wat uw kind leert op school?
● In hoeverre sluit wat uw kind leert aan bij zijn of haar niveau?
● Vindt u dat uw kind voldoende wordt uitgedaagd om zich maximaal te ontwikkelen?
● Hoe tevreden bent u over de vakbekwaamheid van de leerkrachten?
● Hoe tevreden bent u over de informatie die u krijgt over wat er op school gebeurt?
● Hoe tevreden bent u over de informatie die u krijgt over uw kind?
● Welk rapportcijfer geeft u de school?

Alle vragen zijn verplicht. Voor de antwoorden wordt een 4-puntsschaal gebruikt met de
volgende waarden:

1 = - - 2 = - 3 = + 4 = + +

Berekening

De vragen die worden afgenomen op een 4-puntsschaal, worden omgezet naar een
10-puntsschaal.

Omrekening van de 4-puntsschaal gebeurt volgens de volgende formule: 3 x gemiddelde - 2.

Informatie over de afname in april 2021

(School)jaar: 2020-2021
Aantal ouders/verzorgers: 200
Respondenten: 89



Uitslag van de vragenlijst

Schoolklimaat (sfeer, omgang en veiligheid)

In hoeverre gaat uw kind met plezier naar school? 8.9

Hoe veilig voelt uw kind zich op school? 8.6

Hoe tevreden bent u over de opvoedkundige aanpak van de school? 8.0

Hoe tevreden bent u over het contact met de medewerkers van de school? 8.2

Onderwijsleerproces

Hoe tevreden bent u over wat uw kind leert op school? 8.0

In hoeverre sluit wat uw kind leert aan bij zijn of haar niveau? 7.8

Vindt u dat uw kind voldoende wordt uitgedaagd om zich maximaal te ontwikkelen? 7.1

Hoe tevreden bent u over de vakbekwaamheid van de leerkrachten 8.3

Informatie en communicatie

Hoe tevreden bent u over de informatie die u krijgt over water op school gebeurt? 8.4

Hoe tevreden bent u over de informatie die u krijgt over uw kind? 7.2

Rapportcijfer

Welk rapportcijfer geeft u de school? 8.0

Een vergelijking met voorgaand onderzoek uit 2017 is lastig te maken, omdat er destijds van
andere vragen en een ander berekeningssysteem gebruik werd gemaakt.


