Tevredenheidspeilingen 2022
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Om het jaar wordt er namens Stichting Delta en alle scholen een
tevredenheidspeiling uitgezet onder leerlingen, ouders en personeelsleden.
Deze zijn in april 2022 uitgezet en ingevuld. Hierbij delen wij de uitkomsten en actiepunten, deze zijn ook binnen
Delta, het team en de MR besproken:

Oudertevredenheidspeiling: Laag respons (35%), Eindcijfer 7.5

- Kwaliteitszorg: Aandachtspunt: Er mag meer gevraagd worden naar verwachtingen / tevredenheid van ouders.
Hier gaan we op letten door het vaker uitzetten van een enquéte.

- Leertijd: Positief beoordeeld.

- Pedagogisch handelen: Positief beoordeeld.

- Didactisch handelen: Positief beoordeeld.

- Actieve en zelfstandige rol leerlingen: Positief beoordeeld.

- Schoolklimaat: Aandachtspunt: Ouders worden betrokken bij activiteiten.

Op het moment van afname van de vragenlijst zaten we nog in de Corona-tijd.

- Zorg en begeleiding: Positief beoordeeld, veel niet van toepassing ingevuld.

- Opbrengsten: Aandachtspunt zichtbaarheid opbrengsten.

Het Ouderportaal van ParnasSys staat het hele jaar geopend, zodat ouders op ieder moment de toetsresultaten
van hun kind kunnen inzien.

- Sociale veiligheid en incidenten: Aandachtspunt.

In 2021-2022 hebben we onder andere door de Geluksaanpak ingezet op de sociale veiligheid van kinderen in
alle klassen, maar met name in 1 van de groepen 6, waar dit extra nodig was. We kunnen aflezen dat er veel
ouders van deze groep 6 de vragenlijst hebben ingevuld en kunnen hiermee de scores verklaren.



