Gedragspestprotocol

Hoe om te gaan met ongewenst en/of onaangepast en/of pestgedrag op school
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H. 1 Wat is ongewenst en/of onaangepast gedrag?

Ongewenst en/of onaangepast gedrag is gedrag waarmee je afwijkt van de algemeen heersende maatschappelijke normen, waarden en regels en de normen, waarden en regels geldend binnen de school en de groep waarbinnen je je begeeft. Door hiervan af te wijken en/of deze te overtreden ontstaat er een onveilige situatie voor een individu of groep binnen de school hetgeen de balans verstoord en ervoor zorgt dat een of meerdere personen zich niet prettig, gehinderd, gekwetst of bedreigd voelen. Waardoor die persoon of groep belemmerd wordt in zijn/haar ontwikkeling en/of functioneren. (Bron: TU Delft)

H. 2 Pesten
Pesten valt onder ongewenst en/of onaangepast gedrag. Stamgroepleiders dienen zelf de situatie goed te bekijken en eventueel in overleg met de contactpersoon te besluiten welk stappenplan er in werking gaat treden.
Pesten komt helaas op iedere school voor, ook bij ons. Het is een probleem dat wij onder ogen zien en op onze school serieus aan willen pakken.

Daarnaast constateren wij regelmatig ongewenst en/of onaangepast gedrag onder onze leerlingen, waardoor zij het voor zichzelf en anderen moeilijk maken om goed te functioneren op school. We onderscheiden wel pestgedrag en onaangepast gedrag. Onaangepast gedrag kan ook tegen leraren zijn of het kan gedrag in het algemeen zijn. We hebben verderop een stappenplan bij pesten en een stappenplan bij onaangepast gedrag beschreven.
Dit protocol hebben wij opgesteld met als doel:

Dat alle kinderen zich in hun basisschoolperiode vrij en veilig kunnen voelen, zodat zij zich optimaal kunnen ontwikkelen.

Door regels en afspraken zichtbaar te maken en consequent toe te passen, kunnen kinderen en volwassenen, als er zich ongewenste situaties voordoen, elkaar aanspreken op deze regels en afspraken.

Door elkaar te steunen en wederzijds respect te tonen stellen we alle kinderen in de gelegenheid om met veel plezier naar school te gaan. 

Wat is pesten?
Definitie van pesten:

Pesten is het systematisch, langdurig en herhaaldelijk lastigvallen van iemand met de bedoeling de ander pijn te doen. Degene die gepest wordt is altijd dezelfde persoon, het pestgedrag richt zich op een bepaald kind. Er is bij pesten sprake van een machtsverschil tussen de pester en het slachtoffer. 

Er zijn 3 basale kenmerken van pesten:

1. De dader heeft de bedoeling iemand leed te berokkenen (intentie).

2. Het pesten vindt herhaaldelijk en over een langere periode plaats (herhaling over tijd).

3. Er is een verschil in macht tussen dader en slachtoffer (machtsverschil).

Een pestproject alleen is niet voldoende om een eind te maken aan het pestprobleem. “Preventieve aandacht voor gedrag werkt nog beter” (Kees van Overveld). Daarom zit ook de preventieve aanpak in dit protocol verwerkt.
Vormen van pesten:

Verbaal:
· Vernederen, schelden, dreigen.

· Belachelijk maken, uitlachen.
· Kinderen een bijnaam geven.

· Samenzweren tegen een bepaald kind.

Fysiek:

· Trekken en duwen.

· Schoppen en slaan.

· Krabben, bijten en haren trekken.

Intimidatie:

· Een kind achterna blijven lopen of een kind ergens opwachten.

· Iemand in de val laten lopen of de doorgang versperren.

· Een kind dwingen bepaalde handelingen te verrichten.

Isolatie:

· Uitsluiten: een kind mag niet meedoen met spelletjes, niet meelopen naar huis en wordt niet uitgenodigd op feestjes.

Stelen of vernielen van bezittingen:

· Afpakken van schoolspullen, kleding of speelgoed.

· Beschadigen en kapot maken van spullen.

Cyberpesten/digitaal pesten:
· Pesten via nieuwe media.

· Dader blijft vaak anoniem en kan indringender pesten.

· Vernederende boodschappen versturen via chat of sociale platformen.

Betrokkenen:

Het gepeste kind:

Sommige kinderen lopen meer kans gepest te worden dan anderen. Dat kan met hun uiterlijk, gedrag, gevoelens en sociale uitingsvormen te maken hebben. Kinderen worden gepest in situaties waarin pesters de kans krijgen om een slachtoffer te pakken te nemen, dus in onveilige situaties. Veel kinderen die worden gepest hebben een beperkte weerbaarheid. Vaak zijn ze angstig en onzeker in een groep, ze durven weinig of niets te zeggen omdat ze bang zijn om uitgelachen te worden. Deze angst en onzekerheid worden verder versterkt door het ondervonden pestgedrag, waardoor het gepeste kind in een vicieuze cirkel komt.

De pester:

Kinderen die pesten zijn vaak de sterkeren in hun stamgroep. Pesters lijken in eerste instantie populair te zijn in hun stamgroep, maar ze dwingen hun populariteit in de groep af door te laten zien hoe sterk ze zijn en wat ze allemaal durven. Vanbinnen zijn ze vaak onzeker en proberen ze zichzelf groter te maken door een ander kleiner te maken. Pesters krijgen vaak andere kinderen mee, want wie mee doet, loopt zelf de minste kans om slachtoffer te worden. Het komt regelmatig voor dat een pester een kind is dat in een andere situatie zelf slachtoffer is of was. Om te voorkomen weer het mikpunt van pesten te worden, kan een kind zich bijvoorbeeld in een andere omgeving dan die van zijn slachtofferrol, vervolgens als pester gaan opstellen en manifesteren.

De meelopers en andere kinderen:

Meelopers zijn kinderen die incidenteel meedoen met het pesten. Dit gebeurt meestal uit angst om zelf in de slachtofferrol terecht te komen, maar het kan ook zo zijn dat meelopers stoer gedrag wel interessant vinden en dat ze denken in hun populariteit mee te liften met de pester. Verder kunnen leerlingen meelopen uit angst vrienden of vriendinnen te verliezen. De meeste leerlingen houden zich afzijdig als er wordt gepest, ze voelen zich wel vaak schuldig dat ze niet in de bres springen voor het slachtoffer of hulp inschakelen. Kinderen die pestgedrag signaleren en dit bij de leerkracht aangeven vervullen een belangrijke rol. Zodra andere kinderen het gepeste kind te hulp komen kan de situatie aanzienlijk veranderen. Het pesten wordt dan al direct minder vanzelfsprekend en draagt bovendien grotere risico’s met zich mee.

Gevolgen van pesten

Pesten heeft zowel voor het slachtoffer als voor de pester nadelige gevolgen, niet alleen op het moment zelf maar ook op de lange termijn. Een derde groep die ook nadelige gevolgen van pesten ondervindt is de groep kinderen die zelf niet pesten of gepest worden maar die hier wel getuige van zijn geweest.

Slachtoffer:
De gevolgen van pesten zijn ernstig. De slachtoffers van pesten zijn meestal zeer ongelukkig en hebben weinig zelfvertrouwen. Slachtoffers gaan zichzelf door het pesten minder leuk vinden, vertrouwen hun leeftijdsgenoten niet en zijn bang om naar school te gaan. Die gevoelens kunnen leiden tot verder isolement en diepe depressie en nog meer pestgedrag uitlokken. Kinderen die gepest worden hebben vaker last van psychosomatische klachten als hoofdpijn, slaapproblemen, bedplassen en vermoeidheid. Het psychische welbevinden van de slachtoffers wordt zodanig aangetast dat hun sociale, emotionele en cognitieve ontwikkeling belemmerd wordt. 

Pester:

De gevolgen voor pesters hoeven op de korte termijn nog niet negatief te zijn. Zolang ze op school zitten kunnen ze zich vaak goed staande houden. De schoolprestaties zijn beter dan die van de gepeste kinderen en hun populariteit en zelfwaardering zijn ook groter. Op de lange termijn kunnen pesters echter wel sociale problemen krijgen. Wanneer het pestgedrag niet aangepakt wordt, denkt de pester dat het gedrag getolereerd wordt. De pester leert dat hij/zij door middel van agressie, geweld of bedreigingen zijn/haar zin kan krijgen. 

Omstanders:

Pesten heeft ook een negatieve uitwerking op de omstanders. Kinderen die het pesten van dichtbij meemaken, voelen zich bang of worden wantrouwend. Ze kunnen zich schuldig gaan voelen dat ze niet ingegrepen hebben. De sfeer op school wordt verpest, wat niet ten goede komt aan het leren van de leerlingen. 

H.3 Signalen en oorzaken:
Ongewenst gedrag/pesten kun je op verschillende manieren waarnemen. Je kunt signalen zien bij de dader, maar ook bij de slachtoffers. Veel voorkomende signalen zijn:

-
     (Altijd) een bijnaam gebruiken

-
Een klasgenoot telkens ergens de schuld van geven

-
Briefjes doorgeven

-
Beledigen

-
Opmerkingen over uiterlijk maken

-
Isoleren (buitensluiten)

-
Buiten school opwachten

-
Fysiek geweld/agressief gedrag (zowel dader als slachtoffer)

-
Achtervolgen

-
Spullen afpakken/verstoppen/vernielen

-
Bedreigen

-
Schelden/schreeuwen

-
Roddelen 

-
Provocerend gedrag vertonen
-
Niet naar school willen

-
Lichamelijke klachten vertonen
-
Teruggetrokken gedrag vertonen
-
Terugvallende leerresultaten laten zien
-
Concentratie problemen vertonen
-
Angstig gedrag vertonen
-
Niet willen deelnemen aan activiteiten

-
Veel ziek zijn

-
Huilbuien

-
Hyperactief/rusteloos gedrag vertonen
Er zijn veel oorzaken te bedenken voor ongewenst gedrag.  Oorzaken voor ongewenst gedrag zouden kunnen zijn:

–
     Gepest worden

-
Problematische thuissituatie

-
Buitengesloten voelen

-
Voortdurend in een niet-passende rol geduwd worden

-
Voortdurend competitie aan willen gaan

-
Machtsstrijd

-
Zich minder voelen dan de rest, compenserend gedrag.

-
Verveling

-
Gebrek aan structuur en duidelijkheid

-
Angst om zelf gepest te worden

-
Populair willen zijn

-
Sociaal emotionele problemen (niet kunnen inleven in anderen)

H. 4 Op de Kleine Prins
Als team geloven wij dat kinderen zich alleen optimaal kunnen ontwikkelen wanneer zij zich veilig voelen en zichzelf kunnen en mogen zijn. Het scheppen van een goed pedagogisch klimaat en het zoeken naar relatie met elkaar (zowel als leerkracht richting de kinderen als wel de kinderen onderling) vormen de basis van ons handelen als leerkracht richting de kinderen. Daarbij maken wij uiteraard gebruik van de Jenaplan peilers; kring, gesprek, viering en spel.

In de kring worden regelmatig onderwerpen gerelateerd aan ongewenst gedrag aan de orde gesteld. In het begin van het schooljaar wordt er uitgebreid aandacht besteed aan het gevoel van veiligheid in de groep en in de school. Tijdens deze weken worden de schoolregels besproken en worden groepsregels opgesteld. Deze hangen gedurende het hele schooljaar zichtbaar in de groep en in de hal van de school. We volgen hierbij het Coole Kikker plan. Zie H. 5 preventie.
Tevens wordt er gedurende het schooljaar op verschillende momenten aandacht besteedt aan gewenst en ongewenst gedrag. Dit gebeurt in de vorm van seo-lessen, dramalessen en kringgesprekken. Maar het gebeurt ook aan de hand van een spreekbeurt, vraag of klacht van leerlingen. Een leerkracht kan ook zelf het idee hebben dat er sprake is van “onderhuids” pesten. 

In zo’n geval stelt de leerkracht een algemeen probleem aan de orde om langs die weg bij het probleem in de groep te komen.

We proberen problemen positief aan te pakken. In een klimaat waar duidelijkheid heerst over de regels, omgang met elkaar en consequenties van ongewenst/ onaangepast gedrag, zal meer gewenst gedrag voorkomen.

Ongewenst gedrag wordt niet geaccepteerd. Als er sprake is van ongewenst gedrag wordt dit besproken in de groep en worden er maatregelen genomen. Ook wordt gekeken naar de oorzaak van dit gedrag. Bij herhaaldelijk ongewenst gedrag worden er verschillende stappen doorlopen. Daarvoor hebben we een stappenplan opgesteld (Zie 'De aanpak van ongewenst gedrag op de Kleine Prins, elders in dit protocol). Gedurende en na pauzes en tijdens vergaderingen informeren collega's elkaar over geconstateerd gedrag en de verkozen aanpak of te nemen stappen. 
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H. 5 Preventieprogramma
Hele school:
Op de KP werken we volgens de planning aan de SEO-methode ‘Beter omgaan met jezelf en de ander’.

Binnen het Coole Kikker project wordt er gewerkt met benamingen voor bepaald gedrag. Binnen de gehele school zullen deze benamingen gebruikt worden. Maandelijks staat er een ander thema centraal binnen de gehele school. 

De thema’s die behandeld moeten worden staan hieronder op een rijtje. Binnen de verschillende bouwen wordt zelf bedacht hoe invulling wordt gegeven aan dit thema. 

Doel: alle kinderen kennen aan het einde van de maand het thema en kunnen benoemen wat hieronder valt en hoe ze zich moeten gedragen.

Bij het bespreken van de thema’s kan in de bovenbouw ‘Het Coole Kikker Boek’ gebruikt worden.

Maandindeling:

September: Handige Harry ( Hoe leer je iemand kennen? Hoe gedraag je je dan? Welke vragen stel je?

Oktober: Vriendelijke Vriend ( Hoe krijg je vrienden?  Hoe gedraag je je dan? Hoe zorg je er voor dat andere kinderen je aardig vinden?

November/december: Goeie Gasten ( Hoe werk je goed samen? Samenwerken binnen de groep, maar ook tijdens buiten spelen. 

Januari: Spelende Spetters ( Hoe onderhandel je? Wat doe je als iemand iets niet leuk vindt of als jij iets niet leuk vindt? Hoe overleg je en kom je tot een goede oplossing?

Februari: Moedige Makkers ( Hoe vraag je of je mee mag spelen en wat doe je als dit niet mag? 
Maart: Scheldende Schoffies ( Wat doe je als je uitgescholden wordt? Hierbij gaat het er alleen om wat je doet als er bij jezelf iets gebeurt, het gaat nog niet over pesten. 

April: Laffe Lefgozers ( Wat doe je als een ander kind gepest wordt? Leg hierbij vooral de nadruk op hulp zoeken bij een volwassene, dit is geen klikken!

Mei: Helpende Hand ( Wat doe je als iemand wordt buitengesloten?  Leg hierbij vooral de nadruk op hulp zoeken bij een volwassene, dit is geen klikken!

Juni: Coole Kikker ( Wat doe je als je gepest wordt? Bespreek vooral dat het belangrijk is om erover te praten en het niet voor jezelf te houden. Hulp zoeken en samen oplossingen zoeken is het belangrijkst.

Juli: Herhaling ( in deze maand worden alle thema’s herhaald en wordt er bekeken of de kinderen nog weten wat de benamingen inhouden. 

Groep 1 t/m 4:
Zorg ervoor dat er minimaal eens per week aandacht aan de Coole Kikker thema’s wordt besteed. Dit kan binnen een kringgesprek. 

Eventueel kan er gebruik gemaakt worden van de volgende materialen:

· Coole Kikker kwartetspel

· Spring kikker spring

· Het coole kikker boek

Groep 5 t/m 8:
Naast het eenmaal per week aandacht besteden aan de Coole Kikker thema’s wordt binnen deze groepen aan het begin van het jaar intensief aandacht besteedt aan het Coole Kikker Project. 

Week 1:

1. Bespreek de volgende regel: ‘je mag elkaar niet storen door je gedrag, houding en woordgebruik’. Bespreek met elkaar welke regels belangrijk zijn. Selecteer maximaal 7 regels en schrijf ze op A1 papier. Dit is een contract, dus alle kinderen ondertekenen de regels.

2. Bespreek met elkaar wat de consequenties zijn bij het niet houden aan de regels en schrijf deze consequenties ook op A1 papier. Op dit blad wordt ook genoteerd wat er gebeurt als de klas zich wel aan de regels houdt. Ook dit blad wordt ondertekend.

3. Vul het Coole Kikkerblad (zie bijlage) in en bespreek dit in de kring. Vertel dat over een aantal weken dit blad weer ingevuld wordt. 

4. Bespreek de Coole Kikker posters en speel het kwartetspel

5. Op vrijdag wordt er thee gedronken met iets lekkers als de week goed is verlopen.

Week 2:

1. Introduceer de ‘Coole Kikker van de dag’. Dit is een kind dat zich de dag ervoor erg goed heeft gedragen of iets bijzonders heeft gedaan voor een ander kind. Bespreek met de kinderen wat De Coole Kikker als beloning mag doen. De Coole Kikker wordt door de leerkracht gekozen. Bij de ingang van de klas wordt opgehangen wie de Coole Kikker van de dag is zodat dit bij binnenkomst gelijk zichtbaar is voor de kinderen en ouders.

2. Speel het spel ‘Kikker be cool’

3. Speel het spel ‘Spring Kikker Spring’

4. Op vrijdag wordt thee gedronken.

Week 3:

1. ‘Coole Kikker van de dag’ wordt nog steeds gedaan.

2. Het kwartetspel wordt nogmaals gespeeld.

3. Speel verschillende groepsvormende spelletjes.

4. Thee drinken op vrijdag.

Week 4:

1. ‘Coole Kikker van de week’ wordt geïntroduceerd. Nu wordt er gekeken naar hoe de kinderen zich een week lang gedragen.

2. Speel verschillende groepsvormende spelletjes.

3. Thee drinken op vrijdag

Week 5:
1. ‘Coole Kikker van de week’ wordt nog steeds gedaan.

2. Thee drinken op vrijdag

Week 6:

1. Het Coole Kikkerblad wordt opnieuw ingevuld en er wordt gekeken naar veranderingen in en buiten de klas. 

2. ‘Het Coole Kikkergroepje van de week’ wordt geïntroduceerd. Hierbij gaat het om elkaar helpen, attenderen op ongewenst gedrag en op een goede manier met elkaar omgaan. Bespreek wat dit groepje als beloning krijgt.

3. Thee drinken op vrijdag.

Rest van het jaar:

1. Thee drinken op vrijdag

2. ‘Het Coole Kikkergroepje van de week’.

3. Mogelijkheid tot het opnieuw spelen van de verschillende spelletjes.

H. 6 Stappenplan aanpak van ongewenst en/of onaangepast gedrag:

(Hier valt pesten niet onder!)
Stap 1:

Probeer eerst zelf (en samen) de problemen op te lossen door te praten.

Stap 2:

Kom je er samen niet uit en blijft de ander jou lastigvallen, ga dan naar de meester of juf.

Stap 3:

De meester of juf gaat met beide (of meer) kinderen praten en probeert samen met de kinderen de ruzie op te lossen en (nieuwe) afspraken te maken. Bij herhaling van pesterijen / ruzies tussen dezelfde leerlingen volgen sancties. Schakel contactpersoon in en overleg wat te doen.
Stap 4: 

Bij herhaaldelijk ruzie/pestgedrag van een leerling neemt de leerkracht duidelijk stelling, houdt een bestraffend gesprek en laat de betrokken kinderen een formulier invullen 'Dat ging even mis' (Zie: bijlage 1). De fasen van bestraffen treden in werking. Zorg voor goede documentatie!
Fasen van bestraffing:
1. In de pauze binnenblijven of nablijven. Bij overtreding tijdens het buitenspelen wordt de overtreder naar binnen gestuurd. Bij nablijven mag een kind maximaal 15 minuten na schooltijd blijven. De leerkracht voert een gesprek met het kind en maakt afspraken over het vervolg m.b.v. het ‘Dat ging er mis’- formulier. Het formulier maakt het kind bewust van zijn/ haar gedrag en zorgt ervoor dat het nadenkt over het vervolg. Gedurende de rest van de week komt de leerkracht terug op de gemaakte afspraken. Bij specifieke afspraken geldend voor het gedrag van het kind binnen de school/ groep waarvan het team op de hoogte moet zijn, worden deze afspraken gedeeld met de collega’s.
2. Ouders worden (telefonisch) op de hoogte gesteld van de begane overtredingen na het invullen van 3 formulieren maar ook bij (zware) overtredingen of geleden schade (zowel materieel, fysiek als mentaal) waarvan de leerkracht beoordeeld dat het wenselijk is hen hiervan op de hoogte te stellen.  (Hierop zijn uitzonderingen mogelijk gezien geschiedenis of aanpak van bepaalde leerlingen in overleg met ouders/ verzorgers). Indien noodzakelijk wordt de vertrouwenscontactpersoon van de school op de hoogte gebracht.
3. Ouders worden uitgenodigd voor een gesprek op school. Voorgaande acties en ‘Dat ging even mis’-formulieren worden besproken. De medewerking van de ouders wordt nadrukkelijk gevraagd om een einde aan het probleem te maken. In bijzijn van de ouder(-s) en locatieleider/ directeur wordt het contract om ongewenst en/of onaangepast gedrag, waaronder ook pesten, op school tegen te gaan, ondertekend. (Zie: bijlage 2). 
Met ouders worden (gezamenlijke) afspraken gemaakt welke regelmatig aan de orde komen. Hiervoor worden momenten vastgesteld tijdens het gesprek. (Bijvoorbeeld wekelijkse telefonische/ schriftelijke terugkoppeling (per mail), een heen-en-weer-schrift of een vast moment voor face-to-face terugkoppeling en afstemming).
4. Indien er geen verandering in het gedrag optreedt, kan deskundige hulp worden ingeschakeld, zoals CJG. N.B.: Dit kan alleen als ouders volledig meewerken!!! 
Bij aanhoudend onaangepast gedrag kan ook gekozen worden voor de mogelijkheid om en kind (tijdelijk) in een andere groep te plaatsen. Ook het (tijdelijk) plaatsen van het kind op een andere school kan een mogelijkheid zijn. (In ons geval zou dat de Koning Davidschool betreffen).

5. Het kind kan voor een dag geschorst worden. 

6. In extreme gevallen kan een kind geschorst en uiteindelijk verwijderd worden. Daarvoor volgen wij het opgestelde beleid vanuit de SKOVV.

H.7 Stappenplan pestgedrag:

Uitgangspunten

Een pestprotocol kan alleen functioneren als aan bepaalde voorwaarden is voldaan. 

· Pesten moet als een probleem worden gezien door alle direct betrokken partijen; leerkrachten, leerlingen, ouders, onderwijsondersteunend personeel en overblijfmedewerkers.

· De school is actief in het scheppen van een veilig, pedagogisch klimaat waarbinnen pesten als onacceptabel gedrag wordt ervaren.

· Leerkrachten en onderwijsondersteunend personeel moeten pesten kunnen signaleren en vervolgens duidelijk stelling nemen tegen het pesten.

· De school dient te beschikken over een directe aanpak wanneer het pesten de kop opsteekt (het pestprotocol)

· De school ontplooit preventieve activiteiten.

· Op school is een contact/vertrouwenspersoon aangesteld.

Signalering

De school zal alert zijn en reageren op signalen die zij vanuit observaties opvangt:

· Reacties van het gepeste kind (huilen, klagen, afzonderen).

· Reacties van klasgenoten.

· Observaties (klas/schoolplein).

· Berichten van ouders door gesprekken of klachten.

· Lichamelijke signalen.

· Niet meer naar school willen.

· Geen kinderen mee naar huis nemen en nooit door anderen worden gevraagd.

· Achterblijvende of verslechterende schoolprestaties.

· Slaapproblemen.

· Thuis of op school prikkelbaar, verdrietig of boos zijn.

Vijf Sporenaanpak

Door het protocol te volgen ontstaat een samenwerking tussen leerkracht, pester, gepeste, overige klasgenoten en ouders. Deze vorm van samenwerken wordt de Vijf Sporenaanpak genoemd.

1. De algemene verantwoordelijkheid van de school:
· De school zorgt dat de directie, leerkrachten en onderwijsondersteunend personeel voldoende informatie hebben over het pesten in het algemeen en het aanpakken van pesten.

· De school werkt aan een goed beleid rond pesten, zodat de veiligheid van leerlingen binnen de school zo goed mogelijk is.

2. Het bieden van steun aan het kind dat gepest wordt:
· Naar het kind luisteren en zijn probleem serieus nemen.

· Met het kind overleggen over mogelijke oplossingen.

· Samen met het kind werken aan oplossingen.

· Indien nodig zorgen dat het kind deskundige hulp krijgt, bijvoorbeeld een sociale vaardigheidstraining om weerbaar te worden.

· Zorgen dat het kind zich veilig voelt; uitleggen wat jij als leerkracht gaat doen om het pesten te stoppen.

· Zorgen voor vervolggesprekken.

3. Het bieden van steun aan de pester:

· Met het kind bespreken wat pesten voor een ander betekent.

· Het kind helpen om op een positieve manier relaties te onderhouden met andere kinderen.

· Het kind helpen om zich aan regels en afspraken te houden, door grenzen te stellen en daar consequenties aan te verbinden.

· Zorgen dat het kind zich veilig voelt; uitleggen wat jij als leerkracht gaat doen om het pesten te stoppen.

· Zorgen voor vervolggesprekken.

4. Het betrekken van de middengroep bij het probleem:

· Met de kinderen praten over pesten en hun eigen rol daarbij.
· Met de kinderen overleggen over mogelijke oplossingen en over hoe zij zelf kunnen bijdragen aan de oplossingen.
· Samen met de kinderen werken aan oplossingen, waarbij ze zelf een actieve rol spelen.
5. Het bieden van steun aan ouders:

· Ouders die zich zorgen maken over pesten serieus nemen.

· Ouders op de hoogte houden van pestsituaties.

· Informatie en advies geven over pesten en de manieren waarop pesten kan worden aangepakt.

· In samenwerking tussen school en ouders het pestprobleem aanpakken. Zowel op school als vanuit de thuissituatie.

· Indien nodig ouders doorverwijzen naar deskundige ondersteuning.
H.7.1 Pestprobleem als incident

Stap 1: Informatie verzamelen

Doel: een beeld krijgen van de situatie 
Acties: 

Nadat de leerkracht het signaal heeft ontvangen, wordt gestart met het verzamelen van informatie zoals:

· Gesprek met het gepeste kind

· Gesprek met de pester

· Gesprek binnen de groep

· Observaties in vrije situaties, bijv. op het schoolplein 

· Gesprek met andere leerkrachten

· Gesprek met ouder(s)/verzorger(s), wanneer het pesten niet ophoudt

· Leerkracht informeert de contactpersoon en ib-er
Stap 2: Eenvoudige concrete maatregelen

Doel: voorkomen dat pesten structureel wordt.

Acties:

Als de informatie is verzameld, wordt bepaald wat voor concrete maatregelen genomen worden om het pesten te stoppen en te voorkomen dat het een structureel karakter krijgt. Dit kan zijn:

· Veranderen van plek in de klas

· Dagelijks – wekelijks een gesprekje met de kinderen

· Voor- en nabespreken van de pauze

· Voorkomen bij de gymles dat leerlingen zelf groepjes samenstellen en dat er bepaalde leerlingen als laatste overblijven

· Zorg dat het gepeste kind bij groepswerk ingedeeld wordt in een positief samenwerkend groepje

Stap 3: Aanpak probleem op groepsniveau

Doel: stamgroepklimaat verbeteren

Acties:

Regels afspreken. De afspraken zoveel mogelijk uit de kinderen zelf laten komen. Dan zijn het hun regels en kun je de kinderen, bij het overtreden van de afspraken, op hun eigen verantwoordelijkheid aanspreken. Suggesties: 

· Tolereer geen vervelende opmerkingen naar en over elkaar

· Let op dat kinderen naar elkaar luisteren en iedereen aan het woord kan komen

· Spreek met kinderen af dat zij alleen op een positieve manier ‘aan elkaar mogen zitten’.
· Spreek met de kinderen af dat zij de spullen van anderen alleen mogen gebruiken als ze hier toestemming voor hebben.
· Lesmateriaal gebruiken ter verbetering van de sfeer (groepsvormende spelletjes, samenwerkingsspelletjes, etc.), tevens intensief inzetten van de SEO-methode en het Coole kikker project in de bovenbouw.

Stap 4: Alle ouders informeren over de groeps-/schoolafspraken
Stap 5: Na 8 weken wordt er geëvalueerd met de stamgroep, collega’s en betrokken ouders. 
Stap 6: Als er geen resultaten zichtbaar zijn, wordt via de contact/vertrouwenspersoon de hulp ingeroepen van externe deskundigen. 

H 7.2 Pestproblematiek met een structureel karakter

Wanneer het pesten een structureel karakter heeft aangenomen zal het probleem schoolbreed aangepakt moeten worden. Er heeft dan al overleg met contactpersoon en/of ib-er plaatsgevonden.
Stap 1: Inbreng signaal structurele pestproblematiek in het team

Doel: het hele team betrekken bij de aanpak van structurele pestproblematiek met als doel verbetering van de stamgroepsfeer en versterking van het gevoel van veiligheid in de stamgroep en school.

Stap 2: De oriëntatiefase: beeldvorming stamgroepklimaat

Doel:
Middels informatie via diverse kanalen een duidelijk beeld verkrijgen van de wijze waarop het kind en de ouders de pesterijen ervaren. De ouders van de direct betrokkenen worden serieus betrokken en voelen zich gehoord.

Acties:
Inwinnen van informatie op individueel niveau:

· Middels een gesprek met ouders (en kind)

· Gesprek met collega’s 

· Indien nodig worden de ouders van de direct betrokkenen hulp en/of advies van externe instanties aanbevolen

Inwinnen informatie op stamgroepniveau. Leerkracht brengt het stamgroepklimaat in kaart m.b.v.

· Eigen observaties, ook in vrije situaties, bijv. tijdens het spelen op het schoolplein

· Of een groepsociogram 

Alle gesprekken met ouders en externe instanties worden gevoerd door de leerkracht, schoolleider en/of intern begeleider. Daarna volgt de terugkoppeling naar het team.

Stap 3: Teamoverleg: brainstormen suggesties breed van aanpak

Doel:
Middels een probleemanalyse worden aanknopingspunten verkregen voor het bedenken van een plan van aanpak van de pestproblematiek. Gezamenlijk werken aan een plan van aanpak bevordert de onderlinge betrokkenheid en vergroot de draagkracht van het team. Afspraken worden doelmatiger nageleefd. 

Acties:
Uitgangspunt: wat is er aan de hand?
Aan de hand van de ingebrachte gegevens kan het team mogelijk oorzaken van de pestproblematiek aanwijzen.




En wat gaan we eraan doen?

Suggesties voor een plan van aanpak op stamgroepniveau en schoolbreed niveau. Gezamenlijk worden zoveel mogelijk suggesties aangedragen voor de aanpak van de pestproblematiek. 

Stap 4: Ouder(s)/verzorger(s) informeren

Doel:
Het stimuleren van de betrokkenheid van de ouder(s)/verzorger(s) bij het plan van aanpak op school en hen vragen hierover met hun kind(eren) te praten.

Actie: Eventueel worden ouder(s)/verzorger(s) ingelicht over de activiteiten en afspraken op stamgroep- en schoolniveau die in het kader van de aanpak van de pestproblematiek worden uitgevoerd. 

Stap 5: evaluatie van het team

Doel:
feedback geven en krijgen over de uitgevoerde interventies en advisering omtrent vervolg aanpak aan de verschillende betrokkenen.

Actie:



· In het team worden de bevindingen en resultaten van de interventies besproken. Op grond hiervan wordt bekeken welke activiteiten zinvol zijn geweest en effectief bleken. Indien nodig wordt opnieuw nagedacht over nieuwe mogelijkheden om problemen verder aan te pakken.

· Indien nodig: externe deskundigheid inroepen.

· De ouders krijgen feedback in de vorm van een mondelinge toelichting of via een schrijven. 

Stap 6: pestcontract

Indien de bovenstaande stappen niet zorgen voor een positieve verbetering bij de pester, zal er overgegaan worden tot het ondertekenen van een pestcontract.

Doel: ouders, directie, leerkracht en leerling ondertekenen de gestelde regels en accepteren de vastgestelde consequenties. 

Actie:
· Directie nodigt ouders en leerling uit voor een gesprek. Hierin worden ondernomen acties en het aanhoudende pestgedrag besproken.

· Pestcontract wordt opgesteld en ondertekend. 

· Eens in de 3 weken gedurende 9 weken zijn er evaluatiegesprekken met leerkracht, ouders en leerling. De leerkracht informeert de directie, ib-er en contact/vertrouwenspersoon hierover.

Stap 7: contractbreuk
Bij contractbreuk worden de vervolgstappen bepaald in overleg met leerkracht, directie en contactpersoon. Eventueel wordt het probleem op bestuursniveau besproken.

In principe worden de volgende stappen gehanteerd bij contractbreuk:

· Buiten de groep plaatsen
· Ontzeggen van activiteiten (bijvoorbeeld kamp, schoolsportolympiade)
· Schorsing
· Tijdelijk op een andere school plaatsen
· Verwijderen van school
H. 8 Adviezen aan ouders:
Ouders van slachtoffers van ongewenst gedrag:
Blijf in gesprek met uw kind.
Als het gedrag op straat gebeurt, niet op school, kunt u het best contact opnemen met de ouders van het kind dat het ongewenste gedrag heeft laten zien, om het probleem bespreekbaar te maken. 

Ongewenst/onaangepast gedrag op school kunt u het best direct met de leerkracht bespreken. 

Door complimentjes kan het zelfrespect van uw kind vergroot worden. 

Stimuleer uw kind tot het beoefenen van een sport. 

Steun uw kind in het idee dat er een einde aan het ongewenste/ onaangepaste gedrag komt.
Werk samen met de school, maar houdt de grenzen in de gaten, uw grenzen en ook die van school. Het is bijv. niet de bedoeling dat u op school komt om eigenhandig een probleem voor uw kind op te lossen. 

De inbreng van u is het aanleveren van informatie, het geven van suggesties en het ondersteunen van de aanpak door school.

Spreek niet over de situatie met derden waar uw kind bij is. Dit in verband met oordelen.

Ouders van kinderen die ongewenst/onaangepast gedrag laten zien:                      

Neem het probleem serieus 

Raak niet in paniek: elk kind loopt kans dit gedrag (tijdelijk) te vertonen, vaak is het van voorbijgaande aard en is er een oorzaak voor te vinden. Probeer achter de mogelijke oorzaak te komen Maak uw kind gevoelig voor wat het een ander aandoet. Besteed extra aandacht aan uw kind. Stimuleer uw kind tot het beoefenen van een sport. Corrigeer ongewenst gedrag en benoem en beloon het goede gedrag van uw kind. Maak uw kind duidelijk dat u achter de aanpak van school staat.
Alle ouders:
Neem ouders van kinderen die zich om welke reden niet veilig voelen serieus.
Stimuleer uw kind om op een vriendelijke manier met anderen om te gaan. 
Corrigeer uw kind bij ongewenst gedrag en benoem en beloon het goede gedrag.  Geef zelf het goede voorbeeld. Leer uw kind om voor anderen op te komen. Leer uw kind om voor zichzelf op te komen op een niet gewelddadige manier. Leer uw kind wat te doen indien het geconfronteerd wordt met ongewenst/ onaangepast en pestgedrag ook als u zelf niet in de buurt bent.
H. 9 Adviezen aan leerkracht (-en):
Ten opzichte van het kind dat ongewenst/ onaangepast gedrag laat zien:

· Ga in gesprek met het kind

· Probeer erachter te komen waardoor het kind dit doet, is er een achterliggende oorzaak?

· Maak afspraken met het kind, leg uit wat consequenties zijn als het gedrag doorgaat.

· Maak duidelijk hoe de ander zich door zijn toedoen voelt.
· Stel eventueel bij langer aanhouden een contract op. Dit moet altijd in overleg met de ouders/verzorgers, vertrouwens contactpersoon en locatieleider.

· Ga gesprekken aan met de klas. Maak het bespreekbaar binnen de groep. Hulp hiervoor kun je o.a. vragen aan de ib-er of collega’s. 
Ten opzichte van de leerling die zich onveilig voelt:

· Ga in gesprek met het kind

· Probeer erachter te komen hoe het kind reageert in vervelende situaties

· Biedt het kind een luisterend oor zoveel hij wil.

· Probeer het kind te helpen door te vertellen wat de afspraken binnen de school zijn en duidelijk te maken dat je ermee bezig bent.

· Zorg ervoor dat het kind zich weer veilig gaat voelen.

· Zorg ervoor dat het gevoel van eigenwaarde weer terugkeert bij het kind.

Algemeen:

· Volg het stappenplan binnen dit protocol bij ongewenst gedrag en pestgedrag.

· Praat regelmatig met de hele klas over vervelende situaties, normen & waarden, pestgedrag en hoe hiermee om te gaan.

· Grijp direct en consequent in.

· Observeer regelmatig in de groep of er opvallende dingen gebeuren. Reageert een kind anders/gedraagt hij zich anders?

· Speel rollenspellen met situaties die gebeurd zijn in de klas.

· Speel groepsvormingsspelletjes en samenwerkspelletjes, zodat kinderen elkaar leren accepteren.

· Creëer een open en positieve sfeer in de groep, zodat kinderen weten dat alles besproken kan worden.

· Ga zo snel mogelijk in gesprek met ouders van betrokken kinderen, houdt de lijnen kort en maakt duidelijk afspraken.

· Neem ouders van kinderen die zich niet veilig voelen serieus, houdt het lijntje kort en vertel welke maatregelen e.d. je genomen hebt.

· Houd je aan gemaakte afspraken.

· Stuur kinderen door naar de contactpersoon

· Bespreek de situatie met de contactpersoon voor advies.

· Leg alles wat er gebeurt vast in de leerlingenmap. Bij vertrouwelijke informatie verwijs met een notitie VI in Parnassys en informatie naar contactpersoon.

· Houdt collega’s op de hoogte van de situatie binnen de groep en afspraken voor buiten de groep (bijvoorbeeld op het plein) zodat zij dit ook in de gaten kunnen houden.

H. 10 Weglopen


Aandachtspunten met betrekking tot het weglopen van leerlingen  
  
1.    Bij weglopen uit de groep, blijft wel binnen de school of op het schoolplein, binnen de poort. 
  
De groepsleerkracht blijft in de groep, een ambulante collega houdt de leerling in het oog en probeert de leerling mee naar binnen te nemen. 
  
2.    Bij weglopen van de school, buiten de poort, incidenteel 
  
De groepsleerkracht blijft in de groep, een ambulante collega houdt de leerling in het oog, blijft in de buurt en probeert de leerling mee naar binnen te nemen. De ouder(s) /verzorger(s) worden direct ingelicht door de locatieleider, de intern begeleider of de groepsleerkracht. Met ouders wordt een afspraak gepland: wat doen we als het nogmaals gebeurt?  
 
 
3.    Bij weglopen van de school, buiten de poort 
 
 
De groepsleerkracht blijft in de groep, een ambulante collega houdt de leerling in het oog, blijft in de buurt en probeert de leerling mee naar binnen te nemen. De ouder(s) /verzorger(s) worden direct ingelicht door de locatieleider of de intern begeleider. Eerder gemaakte afspraken worden in gang gezet. Dit kan bijvoorbeeld zijn dat ouders het kind direct op komen halen.  
  
Opmerkingen 
· Een gesprek met de leerling en ouders achteraf is erg belangrijk. Afspraken maken die passend zijn voor die specifieke situatie, voor die leerling met die ondersteuningsbehoefte. Bij het gesprek zijn aanwezig de groepsleerkracht en indien gewenst de locatieleider of de intern begeleider.  
· Het wegloop incident registreren in ParnasSys. 
H. 11 Bijlagen

Op de volgende pagina’s zijn alle bijlagen te vinden die horen bij dit protocol. Deze kunnen gekopieerd worden om in de groep op te hangen of om te gebruiken bij de uitvoering van het protocol.
Het Coole Kikker blad 

Naam…………………………………..
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Wat denk je, ben jij een coole kikker?

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Je bent een coole kikker als je
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Welk gedrag hoort niet bij een coole kikker?

.......................................................................................................................................

………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………….

In de klas gedraagt een coole kikker zich…………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………….

Pestreglement

Hoofdregels:

1. Iedereen mag er zijn! Respecteer elkaar.

2. Behandel de ander zoals je zelf behandeld wilt worden.

3. Wij zorgen goed voor elkaar, elkaars spullen, de school en de schoolomgeving.

Hieruit volgen een aantal belangrijke deelregels:

1. Wij letten op ons taalgebruik.

2. Wij vragen het eerst als we spullen van een ander willen gebruiken.

3. Wij noemen elkaar bij de voornaam; wij gebruiken geen bijnaam.

4. Wij zeggen het tegen de juf of meester als jijzelf (of iemand anders) gepest wordt. Dat is geen klikken.

5. Wij lachen met elkaar en niet om elkaar.

6. Wij raken een ander niet aan als de ander dat niet wil.

7. Wij doen niets bij de ander, waarvan wijzelf ook niet willen dat het bij ons gebeurt.
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Oeps…. Dat ging even mis!! 


Naam:

Schrijf op wat er is gebeurd:
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 Wie waren erbij?:

	


Wat deed jij?:

	


Wat deed de ander?:

	


Hoe ga je het de volgende keer aanpakken?:

	


Datum:






Besproken met: 
	Contract                   


Dit contract ondertekenen we om ongewenst en/of onaangepast gedrag, waaronder ook pesten, op onze school tegen te gaan.
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Ik;………………….. beloof me aan de afgesproken regels te houden.
De regels zijn:

· Ik behandel een ander zoals ik zelf ook behandeld wil worden.
· Ik kom niet aan een ander, als een ander dat niet wil.
· Ik kom alleen aan de spullen van iemand anders als ik hier toestemming voor heb.
· Elk kind heeft een naam, die gebruik ik!
· Als ik boos ben, probeer ik eerst samen pratend een oplossing te vinden. Lukt dat niet, dan ga ik naar de meester of juf en vraag hulp.
· Ik probeer goed te luisteren naar een ander.
· Ik accepteer dat iemand ‘anders’ kan zijn.
· Ik bemoei me niet met anderen.
· Ik weet dat het niet belangrijk is hoe iemand er uitziet, maar wel dat het belangrijk is hoe je met anderen omgaat.
· Nieuwe kinderen zijn welkom bij ons op school, ik zorg ervoor dat zij zich fijn voelen op hun nieuwe school.
Ik weet dat ik straf krijg als ik mij niet aan de afgesproken regels houd.

	Handtekening:


	Handtekening leerkracht:
	Handtekening ouder(-s)/ verzorgers:




Pestvragenlijst

Stamgroep: ……

(Zet een kruisje bij wat het beste past bij jouw gevoel)

	
	Onveilig
	Soms veilig
	Gaat wel
	Veilig
	Heel veilig

	1. Zo voel ik me in de stamgroep
	
	
	
	
	

	2. Zo voel ik me op de speelplaats
	
	
	
	
	

	3. Zo voel ik me onderweg van en naar school
	
	
	
	
	


4. Hoe vaak schoppen, slaan of duwen kinderen jou?

O elke dag

O vaak

O soms

O bijna nooit

O nooit

5. Hoe vaak zeggen kinderen gemene dingen tegen jou?

O elke dag

O vaak

O soms

O bijna nooit

O nooit 

6. Als je dit schooljaar gepest bent aan wie heb je het dan verteld?

O ik ben niet gepest

O aan mijn vader of moeder

O aan mijn zus of broer

O aan de juf of meester

O aan een vriend of vriendin

O aan niemand 

7. Hoe vaak pest je zelf iemand anders?

O elke dag

O vaak

O soms

O bijna nooit

O nooit 

8. Je mag de namen opschrijven van kinderen die (vaak) gepest worden:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….,..
9. Je mag de namen opschrijven van kinderen die (vaak) anderen pesten:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
H 12. Literatuurlijst:

Waar vind je meer informatie of lesideeën.

www.digibewust.nl

Een informatieve site van het Ministerie van Economische zaken, over het veilig

gebruik van internet.

www.pesten.net

Voor en door slachtoffers. Opgericht door Bob van der Meer.

www.pestweb.nl
Pestweb biedt kinderen en jongeren die gepest worden hulp via chat, mail of telefoon. Ze beantwoorden vragen, geven advies en bieden een luisterend oor aan leerlingen in het basis- en voortgezet onderwijs. Daarnaast bieden zij ouders en leerkrachten advies en ondersteuning in het omgaan met kinderen die gepest worden. Verder is op deze website veel informatie te vinden over pesten.
www.ppsi.nl
PPSI is het expertisecentrum  op het gebied van het voorkomen en

bestrijden van seksuele intimidatie en seksueel misbruik in het onderwijs. Je kunt er ook terecht voor informatie over pesten, agressie, geweld, discriminatie en racisme.

www.schoolenveiligheid.nl

Centrum School en Veiligheid van het APS verzamelt en verspreidt informatie en

deskundigheid op het gebied van schoolveiligheid.

www.stopdigitaalpesten.nl

Campagne van SIRE (Stichting Ideële Reclame)
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