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Veiligheid

Alle scholen van Veldvest hebben in December 2010 een veiligheidsconvenant ondertekend
waarin afspraken staan wie wat moet doen bij onveilige situaties op school. Het convenant is
het resultaat van een steeds verdergaande samenwerking tussen gemeente, politie, het OM
en de scholen. Om alle risico’s in en om de school te inventariseren en te evalueren maakt
stichting Veldvest ten aanzien van de gebouwelijke zaken gebruik van een risico-
inventarisatie en evaluatie (RI&E), met behulp van het digitaal instrument Arbomeester.
Arbomeester is een branche-erkend risico-inventarisatie en evaluatie-instrument voor het
primair onderwijs. In 2014 is de RI&E op alle scholen van de Stichting afgenomen, waarna
alle daaruit voortvloeiende actiepunten zijn aangepakt. Binnen Veldvest is hiertoe een
werkgroep in het leven geroepen die de RI&E jaarlijks afneemt en controleert. Jaarlijks
worden alle ruimtes waar kinderen zich kunnen bevinden op veiligheid beoordeeld. Als extra
check heeft stichting Veldvest een extern bedrijf ingeschakeld dat één keer per vier jaar de
fysieke veiligheid op de scholen controleert. De school houdt minimaal één keer per jaar een
ontruimingsoefening.

Ook de klachtenregeling maakt onderdeel uit van het veiligheidsbeleid. De klachtenregeling
van de Stichting en van onze school voorziet onder meer in twee interne en een externe
vertrouwenspersoon.

Veiligheidsbeleid

Voor een veilig gevoel is het belangrijk dat eenieder zich vrij kan bewegen ongeacht geloof,
achtergrond of seksuele geaardheid. Dat mensen niet worden gepest, uitgescholden,
gediscrimineerd of zelfs bedreigd. Kortom, dat iedereen kan zijn wie hij/zij is. Ook hieraan
wordt op onze school en binnen de Stichting volop aandacht besteed. Voorkomen is beter
dan genezen. Preventie staat centraal en wel door uit te gaan van binding aan school.
Leerlingen en leraren die de school ervaren als hun school, leveren een positieve bijdrage
aan de vermindering van het aantal incidenten. Een grotere sociale controle in en rond de
scholen helpt zo dat we allemaal veiliger zijn en ons veiliger voelen.

Binnen de Stichting is een raamveiligheidsplan aanwezig, dat elke school heeft beschreven
naar de eigen school toe.

We willen als school garant staan voor de veiligheid van alle kinderen. Elke vorm van fysiek
of psychisch geweld accepteren we niet. De leerkracht beoordeelt op welke wijze een
dergelijke situatie met de kinderen wordt besproken en heeft tot doel om de kinderen te
leren op welke wijze ze met deze situatie om kunnen gaan. Ook worden passende
maatregelen getroffen naar de leerling die de grens heeft overschreden.

Zeer extreem gedrag kunnen we niet tolereren, bepaalde ontsporingen met betrekking tot
veiligheid kunnen niet. Dan is er een grens overschreden en kunnen we als school in



handelingsverlegenheid komen. Het is dan geen kwestie van na korte tijd “weer gewoon
verder gaan”. Alles wat daar tussen zit, is in principe te doen, daar kunnen we mee leren
omgaan.

We vinden het als school principieel maatschappelijk ongewenst en onaanvaardbaar als
ouders van andere kinderen vanuit hun particuliere observaties vinden dat een kind niet
meer op onze school kan blijven. We gaan voor alle leerlingen met ontwikkelingsgericht
leren, denken en handelen. Het gesprek gaat dus over hun leerbehoeftes. Alleen wanneer
veiligheid in het geding is, is er dus een grens.

De klachtenregeling

Ook de klachtenregeling maakt onderdeel uit van het veiligheidsbeleid. De klachtenregeling
van de Stichting en van onze school voorziet onder meer in twee interne- en een externe
vertrouwenspersoon. Daarnaast voorziet de klachtenregeling, zoals ook in de schoolgids
wordt vermeld, onder meer in twee interne vertrouwenspersonen voor onze school die
kinderen, ouders en personeel helpt bij hoe om te gaan met klachten. De klager kan ook
terecht bij de externe vertrouwenspersoon van de Stichting. Deze helpt de klager om te gaan
met de klacht en de aangeklaagde en kan, zo men wil, bemiddelen. Tevens maakt de
klachtenregeling duidelijk hoe het meldpunt vertrouwensinspecteurs in Nederland bereikt
kan worden en hoe en wanneer men de landelijke klachtencommissie kan raadplegen.

Het contact met ouders vormt een belangrijk aandachtspunt van het schoolbeleid. Er zijn
diverse vormen waarin de school de ouders informeert over actuele zaken. Voor alle
gevallen geldt in principe dat, dankzij het goede overleg, ook voor meer problematische
zaken een oplossing wordt gevonden, die voor alle partijen bevredigend is.

Het kan echter voorkomen dat het probleem dermate ernstig is dat ouders het idee hebben
dat de zaak in overleg met de leerkracht en/of het aansturingsteam niet optimaal kan
worden aangepakt. We kunnen ons voorstellen dat bij de verdenking van bijvoorbeeld
seksuele intimidatie of mishandeling de leerkracht niet degene is waartoe ouders zich willen
wenden. Zo’n zaak kan dan als formele klacht worden ingebracht.

Maar ook als de directie of het aansturingsteam naar de bevinding van de ouders niet
adequaat reageert, bestaat er de mogelijkheid om een formele klacht in te dienen.
Dergelijke formele klachten kunnen ingediend worden bij de klachtencommissie van
Veldvest. Dit is een onafhankelijke commissie die de klachten in behandeling neemt. De
klachtenregeling is te verkrijgen via: www.onderwijsgeschillen.nl

Op onze school hebben wij twee vertrouwenspersonen die voor ouders het eerste
aanspreekpunt zijn, als zij overwegen een klacht in te dienen. De vertrouwenspersonen
zullen zorgvuldig luisteren en informeren over de mogelijkheid (en te zetten stappen) om
eventueel tot een formele klacht te komen. Daarnaast kunnen ouders contact opnemen met
de externe vertrouwenspersoon van stichting Veldvest. Als het nodig mocht zijn, wordt de
klacht doorverwezen naar de onafhankelijke klachtencommissie van de Besturenorganisatie
waarbij onze school is aangesloten


http://www.onderwijsgeschillen.nl/

