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Tevredenheidspeiling Basisschool Eigenwijs 2020
In de maand februari vond de tevredenheidspeiling plaats. De tevredenheidspeiling, die eens in de twee jaar wordt afgenomen, is een instrument dat een nuttige bijdrage kan zijn voor het kwaliteitsbeleid.  Met de peiling wordt op een efficiënte wijze de tevredenheid van ouders, leerlingen en personeel gemeten. De uitslagen geven inzicht over het welbevinden op de school en de punten die nog aandacht vragen. Veldvest heeft een streefnorm gehanteerd van 3.0, dit is een voldoende score. 
Leerlingen geven de school een rapportcijfer van 8,1
De tevredenheidspeiling is afgenomen in de groepen 6 tot en met 8. De Leerlingen van deze groepen zijn zeer tevreden over de school. De enquête geeft een duidelijk beeld van de tevredenheid van de leerlingen over de school. Het gemiddelde rapportcijfer dat leerlingen aan de school geven is 8.1. De waardering van de leerlingen voor onze school is daarmee 'goed'.
De punten waar de school het laagste op scoren zijn:
· Ik vind het fijn om naar school te gaan= 3,16
· Ik heb het naar mijn zin op school = 3,17

De punten waar de school het hoogste op scoren zijn:
· Ik vind dat mijn leraar mij veel leert = 3,73
· Ik vind dat mijn leraar op een prettige manier met mij omgaat =  3,64
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Respons ouders erg laag
	De respons van de ouders op de tevredenheidspeiling is erg laag, namelijk 29%. De directie stelt zich  daarom vragen bij de representativiteit van de opbrengsten. De ouders geven de school een 7,1. De waardering van ouders wordt gescoord als `Voldoende`. 
De punten waar de school het hoogst op scoren zijn:
· Ik vind de leraar een aardige leraar voor de leerlingen =  3,37
· Ik vind dat de leraar van mijn zoon/dochter goed lesgeeft =3,30
De punten waar de school lager op scoorde dan de vooropgestelde 3 zijn:
· Ik vind de school van mijn zoon/dochter een gezellige school = 2,90
· Ik vind dat de leraren effectief optreden als kinderen gepest worden = 2.68
· Ik vind dat de school mij voldoende informeert over de ontwikkeling van mijn kind = 2.99
· Ik vind dat de school mij voldoende informeert over de dagelijkse gang van zaken = 2.96
Vanwege de lage respons is de uitslag niet representatief. 
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Het team geeft de school een rapportcijfer van 7,1
91% van het team heeft de tevredenheidspeiling ingevuld, dit komt overeen met een uitstekend representatief beeld.
Het team geeft het hoogste cijfer voor:
·   Ik voel me veilig op school = 3,63
·   Ik vind onze leraren aardige leraren t.o.v. de leerlingen= 3,55
Het team geeft het Laagste cijfer voor:
· Ik vind dat onze school een effectieve ondersteuningsstructuur heeft = 2,93
· Ik vind onze school een gezellige school = 2,97
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Slotconclusie
Het team van Basisschool Eigenwijs typeert zich als een bevlogen team dat met name het pedagogisch handelen hoog in het vaandel heeft staan. Dit komt uitstekend overeen met de resultaten uit de leerlingpeiling. Ook de inspectie onderschrijft het goede pedagogisch klimaat op school. Daarmee komt het beeld van ouders uit de peiling, dat als niet representatief mag worden beschouwd, in een ander daglicht te staan. Neemt niet weg dat de leerkrachten en de directie signalen van ouders zeer serieus nemen, met betrekking tot veiligheid en welbevinden. Door middel van directe communicatie en een pro-actief beleid wordt hierop geacteerd. 
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