Een tevredenheidsonderzoek |

Hoe werkt dat?

Hoe heeft u onze school beoordeeld? Wat gaat goed en wat kan
beter? Een tevredenheidsonderzoek laat zien hoe goed leerlingen,
ouders, medewerkers en het management de kwaliteit van een
school vinden. Op deze pagina laten wij zien hoe tevreden ouders
en leerlingen zijn over onze school. Aan alle respondenten is een
aantal stellingen over onze school ter beoordeling voorgelegd. Het
resultaat hiervan ziet u onderaan in het midden van deze pagina.
Dit soort onderzoeken wordt op veel scholen in Nederland
afgenomen. Daarom kunnen we onze school vergelijken met de
‘gemiddelde school’.

Namens alle medewerkers van onze school willen wij alle ouders
en leerlingen bedanken voor hun medewerking aan dit onderzoek.
De uitkomsten zullen mede worden gebruikt bij de ontwikkeling van
onze school.

Bruikbare resultaten? | Respons

De resultaten van een onderzoek zijn natuurlijk vooral bruikbaar als er
doorvoldoende mensen aan het onderzoek is meegewerkt. Van de 161
ouders hebben 94 respondenten gereageerd.

Het percentage ouders dat heeft gereageerd is 58,3% en het percentage
leerlingen ligt op 53,3%. Dit is voldoende om het onderzoek als
representatief te beoordelen.
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Wat valt ons op? | Uitkomsten

In het onderzoek is een aantal onderwerpen aan bod gekomen.
Zo zijn er stellingen voorgelegd over sociale veiligheid, het
onderwijs en leren, communicatie en huisvesting.Daarnaast zijn
de onderwerpen bedrijfsvoering en de school als werkgever
bevraagd.

Sterke punten

53.3% van de leerlingen van groep 6 t/m 8 van De Zes Wielen en
58.3% van de ouders hebben aan dit onderzoek deelgenomen.
Daarmee zijn de resultaten representatief en ontstaat een goed
beeld van hoe leerlingen en ouders de school ervaren.

Leerlingen geven een 8.3 en ouders geven De Zes Wielen een
7,3 als rapportcijfer. Een mooi resultaat.

Met plezier in de klas

De leerlingen van De Zes Wielen geven aan tevreden te zijn met
hun school en volgen er met plezier de lessen. Zij komen graag
naar school, vinden de regels duidelijk en waarderen het dat hun
juf of meester weet wat ze kunnen. Zij beoordelen de school met
een 8.3. Deze mening wordt gedeeld door de ouders. Zij geven
de schooleen 7.3

Een prettige sfeer op school

Leerlingen waarderen de sfeer op school en voelen zich er over
het algemeen veilig. Ouders laten blijken tevreden te zijn met het
schoolklimaat, de kwaliteit van de lessen en de begeleiding die
hun kind op school krijgt. Het onderwijs aan meerkunners en
minderkunners kan verbeteren. Ook het pedagogisch klimaat is
soms een aandachtspunt.

Huisvesting en informatie

Het schoolgebouw van De Zes Wielen Saturnusstraat is naar
tevredenheid van leerlingen en ouders. De school is pasgeleden
opgeknapt en toont opgeruimd en leerlingen geven aan dat ze
fijn op het schoolplein goed kunnen spelen. De pleinen kunnen
wel een opknapbeurt gebruiken. Sommige plekken worden soms
als onveilig ervaren. Bijvoorbeeld bij de fietsenstalling en rondom
school.

Ouders geven aan zich als partner betrokken te voelen bijhet
onderwijs van hun kind. Zij zien nog wel verbeterpunten en
hebben verschillende suggesties gedaan. Positief ontvangen is
het ouder/kindgesprek en kijkje in de klas.

De ouders vinden dat de communicatie beter kan. Er was door
Corona minder gelegenheid voor een gesprek met de leerkracht
van hun kind of met de locatieleiding / directie. We pakken dit
aan door proactiever informatie te verstrekken. We gaan werken
met een groepsapp onder beheer van een klassenouder. Men is
wel tevreden over de informatievoorziening via de website en de
weekmemo’s. De informatie via Social Schools vindt men
positief. Erzijn er nog verbeteringen aan te brengen die
betrekking hebben op de hoeveelheid tekst en de frequentie.

Verwachtingen

De ouders van locatie Saturnusstraat waarderen de school waar
hun zoon of dochter naar toe gaat en geven aan datde

school over het algemeen hun verwachtingen waarmaakt. Zij
zouden andere ouders aanraden om te kiezen voordeze school.




