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1. Beleidsuitspraken m.b.t. Agressie, Geweld en Seksuele intimidatie op bestuursniveau:
· m.b.t. opvang

· m.b.t. melding

· m.b.t. aangifte

· m.b.t. nazorg

Op bestuursniveau staat alles beschreven in “Effe Dimme” – Omgaan met agressie of geweld in en om school. (zie bijlage a) 
Op schoolniveau zijn de volgende afspraken gemaakt met het bestuur:

Ten behoeve van de leerlingen is op onze school een vertrouwenspersoon voor ongewenste intimiteiten aangesteld. Een vertrouwenspersoon zorgt ervoor dat eventuele klachten met betrekking tot ongewenste intimiteiten, seksueel misbruik, fysiek en psychisch geweld, discriminatie en extremisme serieus worden genomen en worden behandeld. Op elke school voor primair onderwijs is een contactpersoon aangewezen die binnen de school het eerste aanspreekpunt is voor ouders en leerlingen. Voor onze school behartigt Carla Schutt de belangen van onze kinderen, de ouders en de leerkrachten De regeling geldt specifiek voor ongewenste intimiteiten maar geeft ook mogelijkheden klachten in te dienen op het gebied van seksueel misbruik, fysiek en psychisch geweld, discriminatie en extremisme en handelingen voor zover deze discriminerend zijn naar sekse of huidskleur dan wel belemmerend voor de emancipatie. Er is een wettelijke klachtenregeling.

De klachtenregeling voor het openbaar onderwijs in Den Haag wordt als volgt uitgevoerd:

De contactpersoon van de school: 
Carla Schutt

telefoon 325.15.03

Het bestuur heeft drie vertrouwenspersonen aangesteld als aanspreekpunt bij klachten:

Mevr. L.Mossel 

telefoon 353 53 78

Dhr. mr. Van Dam

telefoon 353 26 24

Meldpunt vertrouwensinspecteur: 

O.C.&W.

telefoon 0900-1113111

Het bestuur heeft zich aangesloten bij de landelijke klachtencommissie ter behandeling van klachten.

In de klachtenregeling staan de volgende taken genoemd:
· nagaan of er door bemiddeling een oplossing kan bereikt.

· nagaan of een gebeurtenis aanleiding geeft tot het indienen van een klacht.

-     de klager desgewenst begeleiden bij verdere procedures of het doen van aangifte.

· de klager desgewenst verwijzen naar gespecialiseerde zorg- of opvanginstanties
· indien de vertrouwenspersoon slechts aanwijzingen doch geen concrete klachten bereiken, kan hij/ zij deze ter kennis brengen van de klachtencommissie of het bevoegd gezag. 

· het bevoegd gezag gevraagd of ongevraagd adviseren over te nemen besluiten
· jaarlijks verslag doen van de werkzaamheden aan het bevoegd gezag

De vertrouwenspersonen worden zowel benaderd door klagers als door de contactpersonen van de scholen. Zij gaan in eerste instantie na of de klager heeft geprobeerd de problemen met de aangeklaagde of met de directeur van de betrokken school op te lossen. Zo niet, dan kan eerst alsnog getracht worden om door bemiddeling oplossingen te vinden.

Al naar gelang de ernst van de zaak geeft de vertrouwenspersoon de klager in overweging om al of niet een klacht in te dienen bij de klachtencommissie dan wel aangifte te doen bij de politie.

Klachten over seksuele intimidatie en misbruik kunnen rechtstreeks bij de inspectie worden gemeld. Voor behandeling daarvan zijn bij de inspectie vertrouwenspersonen aangewezen. Zij fungeren als aanspreekpunt en adviseur en zien erop toe dat deze klachten met de grootste zorgvuldigheid worden afgehandeld. Als er uit dit overleg een redelijk vermoeden voortkomt van een strafbaar feit, moet daarvan aangifte worden gedaan. Desgewenst begeleidt de vertrouwenspersoon de klager bij de verdere procedure en kan deze worden verwezen naar gespecialiseerde instanties voor opvang of hulpverlening. Het indienen van een klacht mag niet leiden tot repercussies voor de klager. Daarnaast bekijkt de vertrouwenspersoon of de aanleiding tot de klacht daadwerkelijk is weggenomen. 

De vertrouwenspersonen zijn verplicht tot geheimhouding over alle zaken waar zij mee te maken hebben, behalve ten opzichte van de klachtencommissie, de politie/justitie en het bevoegd gezag.

Als u niet tevreden bent over de manier waarop uw klacht wordt aangepakt, kunt u ook een klacht indienen bij het bestuur (de Dienst Onderwijs, Cultuur en Welzijn). Wij hebben daarvoor een officiële klachtenprocedure, die de school u op uw verzoek kan toesturen.
2. Omgangsregels voor leerlingen en leerkrachten: een gedragsprotocol op de Zonnebloemschool.
De Zonnebloem wil een school zijn waarin iedereen zich verantwoordelijk voelt voor het geheel, waarin iedereen op een prettige manier met elkaar omgaat. Wij willen dat de groep en de school beleefd wordt als een gemeenschap, waar een ieder zich veilig voelt. Je hoeft niet bang te zijn dat je onderuit gehaald wordt, of dat conflicten ontaarden in vecht- of scheldpartijen. Gebeurt dat toch, dan is er altijd iemand die je kan helpen om het op te lossen, een mediator of een leerkracht. Het uitgangspunt voor het oplossen van conflicten is een win-win situatie. 
De leerkrachten zijn een voorbeeld en hebben vertrouwen in de kinderen. We hebben respect voor elkaar. 
Conflicten zijn niet erg, ze horen erbij en zijn groeimogelijkheden voor de kinderen voor persoonsontwikkeling en sociale verbondenheid. 

De leerkrachten helpen de kinderen om hun basisbehoeften te ontwikkelen: het ontwikkelen van een positief zelfbeeld, de ontwikkeling van het zelfsturend vermogen, respect voor het anders zijn, het leren omgaan met de gevoelens van jezelf en de anderen. We proberen de ouders op zoveel mogelijke manieren hierbij te betrekken.
Deze uitgangspunten resulteren in de volgende regels:

· We luisteren naar elkaar en stellen vragen.
· We geven elkaar opstekers.
· We respecteren onderlinge verschillen, zowel in uiterlijk als in prestaties.
· We maken afspraken voor een goede sfeer in de klas en de school.
· We zijn samen verantwoordelijk voor de gang van zaken in de klas en we stellen een takenlijst op.
· We lossen een conflict op met een win-win oplossing.
· We hanteren een stappenplan (conform De Vreedzame School) om conflicten op te lossen.

· We hanteren het pestprotocol.
· We noemen elkaar bij de naam.
· Als we iets van een ander willen lenen, dan vragen we het.
· Initiatieven worden gestimuleerd.
· Initiatieven worden gecommuniceerd met de duo-partner, de parallelgroep en de directie.
· Bij nieuwe initiatieven bedenken we wat het betekent voor leerlingen, leerkrachten en de ouders van andere groepen. 

3. Incidenten: een registratieformulier
Bij vernielingen in en rond de school of van leermiddelen worden de ouders van de betrokken leerling(en) aansprakelijk gesteld. 

Alle ongelukken en riskante situaties worden gemeld op een apart registratieformulier. (zie bijlage b) Met behulp van dit formulier registreren we de voorvallen. Deze registratie kan ons helpen bij het motiveren van de te nemen verbetermaatregelen en het informeren van het team en de ouders over belangrijke voorvallen. Tevens kunnen we het gebruiken als onderdeel van de verplichte risico-inventarisatie en evaluatie. (RI&E)
Buitenschoolse activiteiten vinden ook plaats. Deze kunnen vallen binnen de lestijd en buiten de lestijd. Het tijdstip en de plaats van de activiteiten is bepalend voor de wijze van toezicht, het dragen van de verantwoordelijkheid, de aansprakelijkheid voor personen en materiele zaken in geval van calamiteiten en de bekostiging van het een en ander. 
a. Activiteiten vanuit de school.(zie bijlagen)
Deze zijn beschreven in de schoolgids, die binnen en/ of buiten de lestijden vallen en buiten de school plaatsvinden. Voor het onderwijspersoneel vallen deze activiteiten binnen de normjaartaak van 1659 uur. Hieronder vallen:

· Schoolzwemmen (zie protocol gemeente in map zwemmen)

· Schoolreisje (zie bijlage c)
· Werkweek groep 8 (zie bijlage d)
· Excursies, uitstapjes naar kinderboerderij, theater, museum etc. (zie bijlage e)
· Sportdagen, sportwedstrijden, schooltoernooien etc. (zie bijlage f)
· Vervoer (zie bijlage g)
b. Activiteiten van buiten de school.

Dit zijn activiteiten die buiten de lestijden vallen, niet beschreven in de schoolgids, maar binnen de school plaatsvinden. Deze activiteiten vinden niet binnen de normjaartaak van 1659 uur. Hieronder vallen:
· overblijven

· cursussen, lessen buiten lestijd

De rechtspositionele gevolgen voor het onderwijspersoneel zijn vastgelegd in wet- en regelgeving en anders vooraf door het bestuur met instemming van de MR geregeld en vastgelegd. Reeds vastgelegde wet- en regelgeving:
· Wet op het Primair Onderwijs (WPO)
· Rechtspositiebesluit WPO/WEC

· CAO-PO

· Arbeidstijdenwet

· Arbeidsomstandighedenwet

· Bepalingen in het Burgerlijk Wetboek (BW) inzake aansprakelijkheid
4. Pestprotocol
Wij als school een duidelijke stelling in nemen tegen pesten. Dit past in onze visie zoals verwoord in het schoolplan.: 
“We streven ernaar dat elk kind zich competent voelt in zijn functioneren op school en dat elk kind met plezier naar school komt, zich thuis voelt en zich veilig voelt. In samenzijn met klasgenoten worden tolerantie, hulpvaardigheid en samenwerking bevorderd. De leerlingen worden gewaardeerd en hebben respect voor elkaar”.

Kinderen die gepest worden, kunnen nooit sociale vaardigheden leren. Wij willen een klimaat scheppen waarin het voor het team, leerlingen en ouders duidelijk is welke gedragingen acceptabel en welke onacceptabel zijn. Kinderen hebben recht om sociale vaardigheden te leren. Hiervoor moet een veilig schoolklimaat gecreëerd worden en past binnen de ontwikkeling van onze school naar De Vreedzame School. Dit is een taak voor het team, ouders en leerlingen. 

Uitgangspunten: 


· kinderen hebben recht op veiligheid.
· kinderen moeten serieus genomen worden. 
· kinderen en leerkrachten moeten voor zichzelf en elkaar verantwoordelijkheid voelen.
· kinderen, leerkrachten en ouders moeten respect hebben voor elkaar en ieder in zijn waarde laten
· kinderen en leerkrachten moeten elkaar vertrouwen, zodat kinderen zonder schroom naar de leerkrachten stappen.
Regels: 

· pesten mag je altijd melden
· er wordt niet uitgelachen
· we hebben respect voor een ander en beoordelen iemand niet op zijn uiterlijk
· we noemen elkaar bij de juiste naam, we schelden niemand uit en gebruiken geen ongewenst taalgebruik
· we roddelen niet over elkaar
· geen enkele vorm van pesten wordt getolereerd
· we zitten niet aan spullen van een ander, als we spullen van een ander willen lenen vragen we dit
· we sluiten niemand buiten
· we bemoeien ons niet met een ander, we laten elkaar met rust en kiezen geen partij bij ruzie
· we discrimineren niet
· we praten een conflict uit, luisteren naar elkaar en lossen het niet op met lichamelijk geweld
· we chanteren niet
Maatregelen en sancties:
We maken een onderscheid tussen preventieve maatregelen en maatregelen naar aanleiding van pestgedrag. In het kader van de preventieve maatregelen hebben als team De Vreedzame School ingevoerd. Iedere groep maakt zijn eigen klassenregels, die afgeleid zijn van de uitgangspunten en de algemene regels. Is er sprake van pestgedrag dan zullen er sancties volgen die betrekking hebben op het gedrag. Zoals een tekening maken, een verhaal schrijven, een boek lezen over pesten en een verslag maken. In het uiterste geval kan er een schorsing volgen, uit de klas of uit de school. Contact met de ouders is steeds belangrijk om een goede afstemming te krijgen. Altijd is er de mogelijkheid om externe hulp in te roepen van de zorgcommissie, schoolarts, jeugdzorg of andere deskundigen.

Maatregelen:
· Preventief:

· De Vreedzame school

· Zorg uitspreken in team en naar ouders
· Bespreken in teamvergadering

· Begin van het schooljaar klassenregels opstellen

· Protocol opstellen voor:

· leerlingen

· leerkrachten: “We zijn eerlijk tegenover elkaar en kunnen elkaar daarom aanspreken op elkaars verantwoordelijkheden. We zijn verantwoordelijk voor alle leerlingen in school”. (gemeenschappelijke verantwoordelijkheid)
· ouders 

· Omgangsvormen

· Ontvangen en weggaan van je klas met als doel aandacht voor ieder kind en eventuele persoonlijke aandacht

· Interrupties van gesprekken: Hoe ga je hiermee om?

· Hoe vraag je iets? Nooit zomaar naar binnen lopen: kloppen … wachten.

· Algemene gang van zaken

· Omgaan met spullen

· boeken
· jassen

· andere spullen

· Zaken die wel op school horen en nodig zijn

· n.a.v. pestgedrag

· Communicatie

· Gesprek met:
· pester

· pester en gepeste

· ouders (evt. heen- en weerschrift)

· team (leerlingbespreking)

Sancties

· verhaal laten schrijven

· even niet mee laten doen

· tekening maken

· boek lezen en verslag maken (zie bijlage h)
· video bekijken en verslag
· binnen blijven

· onaangenaam werk verrichten in samenhang met het pestgedrag

· schorsing:
· uit de klas

· uit de school

Externe hulp:

· zorgcommissie

· netwerk SEO
· schoolarts

· vertrouwensarts

· wijkagent

· jeugdzorg

Verder hebben we in het schooljaar 1999-2000 een lezing gehad van Bob van der Meer. (zie bijlage i)
5. Verzuimregistratie

Als een leerling door ziekte, bezoek aan de huisarts e.d. niet naar school kan omen, moet dit voor 08.45 uur (telefonisch of via de website) worden gemeld. De leerkrachten nemen de absenten op en zal als er geen bericht is gekomen, de conciërge waarschuwen die dan zelf contact opneemt en de afwezige zal bellen. De absenten worden bijgehouden op een maandregistratie en wordt aan het eind ingevoerd in de computer in het administratieprogramma Esis, zodat het bijhouden van afwezigheid gemakkelijk te overzien is. (zie bijlage j) Wanneer een leerling weer beter is dit ook melden op de eerste dag dat uw kind weer op school is. Wanneer een kind ongeoorloofd afwezig is, wordt dit door de directie gemeld bij de leerplicht ambtenaar.
De Leerplichtwet 1969 is in 1994 herzien en aangescherpt. Samengevat komt het hierop neer: er is geen verlof meer mogelijk buiten de schoolvakanties om.

Er zijn met betrekking tot de verlofregeling 3 categorieën leerlingen:



a. De niet-leerplichtigen: kinderen vanaf het binnenkomen van de school tot de eerste dag van de maand, volgend op de maand waarin ze 5 jaar worden;


De kinderen vallend onder categorie a zijn niet leerplichtig en mogen zonder voorafgaande toestemming de school verzuimen. Wanneer een leerling niet komt, wordt uiteraard de leerkracht voor schooltijd even ingelicht.



b. De leerplichtigen: kinderen vanaf de eerste dag van de maand, volgend op de maand waarin ze 5 jaar worden tot de zesde verjaardag;


De kinderen vallend onder categorie b moeten naar school, maar mogen per week maximaal 5 uur verzuimen, op initiatief van de ouders. Dit moet, onder opgaaf van redenen, vooraf-gaand aan het verzuim worden gemeld bij de leerkracht. Daarnaast bestaat de mogelijkheid om met toestemming van de schoolleiding nog eens 5 uur per week  afwezig te zijn.



C De leerplichtigen: kinderen vanaf 6 jaar tot het eind van hun (basis)schoolloopbaan. De kinderen vallend onder categorie c zijn volledig leerplichtig.


Voor ‘gewichtige omstandigheden’ mag de irectie van de school verlof verlenen voor maximaal 10 dagen per jaar. Onder gewichtige omstandigheden wordt o.a. verstaan: 
· Wettelijke verplichtingen (voor zover dat niet buiten lesuren mogelijk is);
· Verhuizing, huwelijk, ernstige ziekte of overlijden van ouders, bloed- of aanverwanten, ambtsjubilea van ouders/verzorgers e.d.

Er is geen sprake van een dringende reden voor verlof in de volgende gevallen: 

· Familiebezoek in het buitenland
· Vakantie in een goedkope periode of in verband met een speciale     aanbieding

· Het ontbreken van andere boekingsmogelijkheden;
· Een uitnodiging van vrienden of familie om buiten de normale schoolvakantie op vakantie te gaan;
· Eerder vertrek of latere terugkeer in verband met (verkeers)drukte;
· Deelname aan sportieve of culturele evenementen buiten schoolverband;
· Als kinderen uit uw gezin op een andere school zitten en al vrij hebben.

Wijze van verlof aanvragen
Verlof dient in principe twee weken van tevoren schriftelijk te worden aangevraagd d.m.v. speciale, voor dit doel bestemde, formulieren. (zie bijlage j) Deze zijn verkrijgbaar bij de groepsleerkracht of bij de directie.

Als het verlof voor vijfjarigen en ouder de tien dagen per schooljaar te boven gaat, moet de leerplichtambtenaar aan dit verlof goedkeuring verlenen.

6. Sociale kaart van de omgeving van de school

De o.b.s. ‘De Zonnebloem’ ligt in de Bomen-, Bloemen- en Vruchtenbuurt op de kruising van de Hyacinthweg en de Zonnebloemstraat. De hoofdingang is aan de Hyacinthweg nummer 5.

De kleutergroepen en één groep 4 bevinden zich op de begane grond. Op de begane grond zijn verder de personeelskamer, het speellokaal voor de kleuters, de orthotheek, de RT ruimte, de mediatheek en de gymnastiekzaal. 

Tevens is op de begane grond de hoofdingang van de naschoolse opvang ‘Hyacinthe’ en de peuterspeelzaal ‘Roodkapje’ bij de ingang nummer 1. 

De groepen 3 t/m 8 zijn te vinden op de eerste verdieping. Op de eerste verdieping bevindt zich ook de administratie en de directiekamer.  Het computerlokaal, het magazijn en een RT-ruimte bevinden zich op de tweede verdieping.

Onze school werkt met de volgende organisaties samen om de zorg voor het welzijn van onze leerlingen en ons personeel te optimaliseren:


          Bibliotheek
Regelmatig maken wij gebruik van de Dienst Openbare Bibliotheek. We vragen regelmatig collecties aan. Wanneer wij met een project bezig zijn, vragen wij een uitgebreide collectie aan voor de hele school. Wanneer de bibliotheek in de Acaciastraat of Fahrenheitstraat een activiteit organiseert, maken wij als school daar gebruik van (kinderboekenweek).


         HCO (Haags Centrum voor Onderwijsbegeleiding)
Zandvoortselaan 146

2554 EM Den Haag

Telefoon (070) 4482828

De medewerkers van het HCO begeleiden ons in het onderwijsproces. Voor de individuele zorg worden we geholpen door Nicoline Gieskes.

         PABO / Mondriaan
Veel contact hebben wij met de PABO. De PABO maakt deel uit van de Haagse Hogeschool en In Holland. Ieder jaar hebben wij een aantal studenten die studeren voor leerkracht. Studenten van de Mondriaan Onderwijsgroep lopen stage voor onderwijsassistent. Alle stagiaires worden begeleid door de leerkracht (mentor). 

            Netwerk Jeugdhulpverlening Segbroek/Loosduinen
Stichting Welzijnsorganisatie

Laan van Eik en Duinen 181

2564 GP Den Haag

Coördinator: Mieke Leguyt

Laan van Meerdervoort 348

2563 BA  Den Haag Telefoon (070) 3656818/ 06-51689852

We onderhouden contacten met de netwerkcoördinatoren. De hulpverlening is gericht op kinderen van 0-12 jaar met een combinatie van lichamelijke en psychosociale problemen. In het netwerk jeugdhulpverlening zitten:

· Jeugdgezondheidszorg
· Maatschappelijk werk
· Jeugdzorg

Doel is om in een zo vroeg mogelijk stadium problemen bij kinderen te signaleren en aansluitend afspraken te maken over verwijzing en begeleidingstrajecten.


         GG & GD
Schoolarts: Josée van der Veen

Medisch teamassistente: Mevr.Toos de Goede

Jeugdverpleegkundige: Mevr. Madhuri Pancham

Postbus 12652

2500 DP Den Haag (070) 353 72 30

Er zijn regelmatig contacten met het Jeugdgezondheidsteam van de GG & GD. De activiteiten van deze dienst bestaan uit:
-     Groep 2: een onderzoek waarbij het kind wordt onderzocht door de jeugdarts in 

aanwezigheid van (één van) de ouders of verzorgers. Van tevoren voert de medisch                   teamassistente een gehoor- en ogentest uit; 

· Kinderen van 10 jaar worden voor een onderzoek uitgenodigd door de GG & GD; 
· Bezoek aan de jeugdarts op aanvraag van de ouders;
· Vaccinaties met 9 jaar: DTP en BMR;
· schoolgezondheidsbeleid;   
· netwerkoverleg;  

Medezeggenschapsraad
Als inspraakorgaan heeft de MR de taak om met de directie mee te denken, hen te adviseren en mee te beslissen in allerlei beleidszaken. Bijvoorbeeld op het gebied van het schoolwerkplan, de veiligheid en de huisvesting. De bevoegdheden van de MR zijn in een reglement vastgelegd en bij wet geregeld.

De MR bestaat uit een oudergeleding en een personeelsgeleding. De MR vergadert een maal per maand op school. Deze vergaderingen zijn openbaar. 
Voorzitter:
Olga van den Born (ouder)

Secretaris: 
Sabine Schouten (ouder) 

Penningmeester: 
Benno Dijkers (ouder) 

Leden: 
Anja van Veen (ouder)



Otto Das (ouder)



Géra Nieuwenhuijzen (ouder)



Vera Walzberg (teamlid)



Peter van Leeuwen (teamlid)



Maud Mijer (teamlid)



Jantine Wauters (teamlid)



Annet Burgers (teamlid)

Adviserend lid: 
Eddy van der Heiden/ Carla Schutt


Ouderraad
De OR is vooral belast met de organisatie van activiteiten zoals het zomerfeest, Sint, Kerst, Pasen, afscheid groep 8, sportdag. Zij beheert de gelden die de ouders via de jaarlijkse ouderbijdrage storten. De OR legt financiële verantwoording af aan de ouders tijdens de jaarvergadering in september. De kascontrole-commissie controleert tweemaal per jaar de boeken en presenteert haar bevindingen tijdens deze vergadering. Daarna wordt in de jaarvergadering de opgestelde begroting voor het nieuwe schooljaar goedgekeurd. 
De OR bestaat uit een oudergeleding en een personeelsgeleding. De OR-vergaderingen en OR-verslagen zijn openbaar. Het verslag is verkrijgbaar bij de secretaris of ligt ter inzage in de personeelskamer. 
Voorzitter:  
Aly van Berckel (ouder)
Secretaris: 
Josee Spaas (ouder)
Penningmeester: 
Madeleine Willekes MacDonald(ouder)

Leden: 
Loeky de Vlieger,Georgette Krösing, Anita van Drimmelen, Anita Wiersma, Sandra Harthoorn,  Susanne Stehman  , Marjolijn Dijkstra, Karina Schuitemaker,(ouders)

Brenda Sterk, Ria Breure, Oscar Pabst, Hans Breure, Carla S. (teamleden)  
Adviserend lid:
Eddy van der Heiden 

Samenwerkingsverband (SWV)

In het samenwerkingsverband zitten betrokkenen uit zowel het basisonderwijs als het speciaal onderwijs. (Haagse Beek) Zij stellen in gezamenlijkheid vast of, en zo ja, hoe, een kind verantwoord begeleid kan wor​den binnen het basisonderwijs.
Permanente Commissie Leerlingenzorg

In voorkomende gevallen verwijst het samenwerkingsverband (SWV) door naar de Permanente Commissie Leerlingenzorg (PCL). Deze commissie beslist over de toelaatbaarheid van kinderen tot het speciaal onderwijs.

Inspectie en zorg

Alle scholen krijgen te maken met het jaarlijks onderzoek (JO) of met het periodiek kwaliteits onderzoek (PKO) van de inspectie. Iedere school moet één keer in de drie jaar een PKO hebben gehad. Bij de PKO kijkt de inspectie naar enkele kwaliteitskenmerken en een beperkt aantal indicatoren:

1. Het leerstofaanbod (= de inhoud van ons onderwijs)

2. De leertijd (=de tijd die onze leerlingen krijgen om de belangrijkste vakken te leren)

3. Het didactisch handelen van de leraren (= de manier waarop leerkrachten lesgeven)

4. De leerlingenzorg (= de extra zorg voor leerlingen die dat nodig hebben)

5. De opbrengsten (= de resultaten van het onderwijs)

De inspectiebeoordeling wordt vastgelegd in een openbaar rapport. In mei 2004 heeft onze school een Periodiek  onderzoek (PKO) gehad. 

Opvoedsteunpunt Segbroek telefoon (070) 379 54 45

1. Consultatiebureau

      Hanenburglaan 339

      spreekuur dinsdag 10.00-13.00 uur

2. Ouderkindcentrum

      Gaslaan 175

      spreekuur; donderdag 09.00-13.00 uur

De opvoedkundigen kunnen ouders adviseren en antwoord geven op allerlei vragen. Meestal zijn een paar gesprekken al genoeg, maar soms hebben ouders behoefte aan andere hulp. Ook daarover is informatie verkrijgbaar tijdens het spreekuur.

Politiebureau Segbroek

Fahrenheitstraat
Er is regelmatig overleg met de wijkagent. Deze verzorgt de opleiding van verkeersbrigadiers.
Peuterspeelzaal/ naschoolse opvang
De peuterspeelzaal en de naschoolse opvang ‘FLIP’ is gevestigd in de school bij ingang nummer 1. Beide instellingen vallen onder stichting DAK. De speelzaal biedt peuters vanaf twee en half jaar oud de gelegenheid 2 keer gedurende een dagdeel per week te komen spelen. 

De Stichting Kinderopvang DAK heeft een eigen inschrijvingsadministratie welke valt onder stichting DAK. Ook heeft de ‘Dak’ een gastouderproject.  

Torenstraat 172,  2513 BW Den Haag
Telefoon (070) 3623609

Fax (070) 3623609   E-mail: dak@tip.nl

‘FLIP’ (070) 3687580 en peuterspeelzaal

Museum- en theaterbezoek
De hogere groepen kunnen in het algemeen lessen volgen in het Museon, in het Gemeentemuseum  en we nemen deel aan het Museumplatform.

Het Koorenhuis, centrum voor kunst en cultuur
Prinsegracht 27

Postbus 857

2501 CW Den Haag

Telefoon (070) 3422722

Onze school doet jaarlijks mee aan het Kunstenplan van het Koorenhuis, centrum voor kunst en cultuur in Den Haag. Hierdoor maken onze leerlingen in 8 jaar basisschool kennis met allerlei soorten kunst, zoals toneel, dans, poppenspel, film en muziek.

Het Koorenhuis organiseert de voorstellingen – afhankelijk van de leeftijd van de kinderen - op school of in één van de theaters in onze stad. Met “lessen in kunst” worden deze bijzondere leuke gebeurtenissen op school voorbereid en verwerkt.
Dienst Groenvoorzieningen en Milieucommunicatie

Postbus 12651,  2500 DP Den Haag

Telefoon (070) 3536362

Vanaf groep 1 gaan we meestal 2 keer per jaar naar de School- en Kindertuinen. De Dienst Groenvoorzieningen en Milieucommunicatie geeft vaak met levend materiaal een les over de natuur. Soms wordt deze les buiten gegeven in de vorm van een excursie. Ook bestaat er de mogelijkheid om leskisten te lenen ter ondersteuning van de lessen m.b.t. De Natuur. 

Bureau Leerplichtzaken Gemeente Den Haag

Dhr. P. Kuypers kamer E 05.06

Postbus 12652

2500 DP Den Haag

Telefoon (070) 353 5398

Scholen voor voortgezet onderwijs in Segbroek
Segbroek
Dalton Den Haag
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7. Ontruimingsplan (ARBO)

Het ontruimingsplan (ARBO)

Het ontruimingsplan is bekend bij personeel, leerlingen en ouders. Dit plan staat uitvoerig beschreven in de ARBO map welke te vinden is in de directiekamer. We oefenen dit ook driemaal per schooljaar in de praktijk. De hoofdbedrijfhulpverlener, de adjunct-directrice, evalueert na elke oefening met de andere bedrijfshulpverleners hoe de ontruiming is verlopen en dit wordt besproken in de eerstvolgende teamvergadering. Hiervan wordt verslag gedaan en opgeborgen in de ARBO map. Eventuele actie punten worden doorgegeven en opgenomen in het plan van aanpak. In iedere groep hangt het vluchtplan en waar de groepen zich moeten opstellen op het schoolplein. 
De ontruimingsoefening verloopt in drie fasen per schooljaar:

1. Aangekondigde oefening
Dag en tijdstip zijn ruim van tevoren aangekondigd in de jaarplanning zodat leerkrachten en leerlingen de procedure met de klas kunnen doorspreken. De ouders worden op de hoogte gebracht via onze wekelijkse nieuwsbrief, “De Bijzonderheden”.
2. Deels aangekondigde oefening

Dag en tijdstip worden alleen van tevoren aangekondigd bij de leerkrachten. De hoofd bedrijfhulpverlener kondigt dan aan waar de brand ontstaat, zodat kan worden gekeken of de procedure inmiddels geheel sluitend is.
3. Niet aangekondigde oefening

Deze oefening wordt bepaald door de directeur. Dan zal blijken of men het hoofd echt koel weet te houden.

8. Risico-en inventarisatie en evaluatie (ARBO)
Dit staat uitvoerig beschreven in de ARBO map.
9. Communicatie
Het geven van informatie over het kind en de school gebeurt op vele manieren:
· persoonlijke benadering door leerkrachten;
· informatie door ouderraad of medezeggenschapsraad;

· ouderavonden rond een thema;
· inloopmiddagen/ avonden;

· rapportbesprekingen;
· de kennismakingsavond aan het begin van het schooljaar;
· het bespreken van het derde groepsonderzoek (DGO);

· het voorlichtingsprogramma over het voortgezet onderwijs voor de ouders van leerlingen in groep 8;
· het bespreken van het vooradvies van groep 8;

· de schoolkrant, gemaakt door de leerlingen uit alle groepen (verschijnt vier keer per jaar);
· de tentoonstelling ter afsluiting van het jaarlijkse project of van andere activiteiten;
· de afscheidsavond van leerlingen in groep 8;
· onze wekelijkse nieuwsbrief ‘Bijzonderheden’ (wordt elke vrijdag meegegeven);
· de jaarlijks aangepaste schoolgids.
· De website: www.obszonnebloem.nl 
10. Protocol:”Hoe te handelen bij ongewenst gedrag van ouders”

Zie eveneens “Effe Dimme” (bijlage)
11. Jaarplanning bespreken veiligheidsplan 

Het concept veiligheidsplan zal jaarlijks worden geëvalueerd in:
· een teamvergadering

· MR vergadering
Na aanleiding van de evaluatie zal het veiligheidsplan, indien nodig worden bijgesteld.

Vervolgens zal het veiligheidsplan worden gezonden naar de clustermanager, die dit op zijn beurt kan becommentariëren. Indien nodig zal het veiligheidsplan wederom worden bijgesteld. 
12. Jaarplanning actualiseren en controleren alle protocollen

In de jaarplanning voor het nieuwe schooljaar, die aan het eind van het schooljaar wordt vastgesteld, zal in het vergaderschema bij de pedavergaderingen de jaarplanning worden geactualiseerd. De diverse protocollen worden volgens het vergaderschema gecontroleerd. (zie jaarplanning per schooljaar)
13. Planning oefenen ontruimingsplan
De school maakt in geval van brand gebruik van een ontruimingsplan. Een ontruiming wordt drie keer per schooljaar geoefend. De eerste keer wordt deze oefening altijd van te voren gemeld in de Bijzonderheden en extra aan de kinderen meegedeeld. Daarna volgt een oefening waarvan alleen de leerkrachten op de hoogte zijn en tot slot wordt een totaal onaangekondigde oefening gehouden. De eerste twee keren worden de brandoefeningen in gepland in de jaarplanning. De derde keer is alleen bekend bij de directeur.
14. Overzichtstaken veiligheidscoördinator

De veiligheidscoördinator van de school is de directeur. Hij is het aanspreekpunt in de school voor leerlingen, teamleden, ouders en externe partijen. De taken van een veiligheidscoördinator zijn:
· Jaarlijkse inspectie van het gebouw en het schoolplein (zie bijlagen)
· Vanuit de inspectielijsten wordt een prioriteitslijst gemaakt; een plan van aanpak
· Dit wordt voorgelegd aan de volgende geledingen:

· Team

· MR

· Schoolbestuur

· Bijstellen huisregels;
· gelden de regels nog

· wordt toegezien op naleving
· zijn aanpassingen gewenst

· wie moeten de huisregels kennen

· hoe vindt de informatievoorziening plaats

· Oefenen ontruimingsplan (zie hoofdstuk 7)
· Bijhouden van ongelukken (zie hoofdstuk 3)

15. Overzicht kosten veiligheidscoördinator: taakbeleid en financieel

In het normjaartaakbeleid van de school is de taak van veiligheidscoördinator opgenomen voor 40 uur op jaarbasis. 
16. Betrokkenheid ouders, onderwijsondersteunend personeel en leerlingen bij opstellen plannen 
Ouders en leerlingen zijn middels een enquête gehoord in 2003 en hier hebben we met het opstellen van het schoolplan rekening gehouden.
17. Betrokkenheid MR bij opstellen plannen
Het veiligheidsplan wordt aan de MR voorgelegd ter instemming.
18. Bijlagen
Bijlagen
a. Effe Dimme

b. Registratieformulier
c. Regels schoolreis

d. Checklist schoolreisje

e. Regels werkweek groep 8

f. Regels excursies, uitstapjes etc.

g. Regels sportdagen

h. Regels vervoer

i. Voorlezen uit boeken

j. Lezing voor ouders van Bob van der Meer
k. Maandelijkse absentielijst

l. Verlofformulier

m. Checklijsten te vinden in map “Veiligheidsmanagement op de basisschool”
Regels schoolreis:

1. Alle begeleiders worden ruimschoots van tevoren gewezen op hun verantwoordelijkheden en de regels.
2. Elke ouder krijgt de namen van kinderen in zijn/ haar groepje, plattegrond van het park en de lijst met dagafspraken. De centrale plek met ouders is bekend.

3. De leerlingen worden van te voren door de leerkrachten in groepjes verdeeld. De  groepsgrootte is afhankelijk van leeftijd, maar ook van de te bezoeken attractie. 
4. Voor elke schoolreis zullen de specifieke afspraken worden gemaakt. Deze afspraken hebben te maken met de organisatie van dat specifieke reisje.
5. Regels van het park of de attractie omtrent de lengte, leeftijd e.d altijd aanhouden,.
6. ’s Ochtends verzamelen de leerlingen zich in de klas. De absentielijst wordt bekeken en ingevuld, eventuele absenten worden aan de directie doorgegeven.
7. De begeleiders nemen hun groepje mee naar de gereedstaande bus. Van tevoren is bekend in welke bus plaatsgenomen moet worden.

8. Eén leerkracht loopt vrij rond en bezit een mobiele telefoon en heeft een EHBO doos bij zich. Elke leerkracht heeft een lijst met telefoonnummers van alle leerlingen van de eigen groep. 

9. Er gaat een extra auto mee voor eventuele doktersbezoeken, calamiteiten etc.

10. Gedurende de dag worden aantallen leerlingen enkele keren geteld/ gecontroleerd.

Regels werkweek groep 8:
1. Voor aanvang van de werkweek zijn alle bijzonderheden van de leerlingen bekend gemaakt aan de groepsleerkracht o.a.:
· ziektekostenverzekering

· dieet

· bereikbare telefoonnummers ouders
2. Er dient een begeleider per 15 leerlingen te zijn.
3. De leerkracht is in het bezit van een mobiele telefoon, telefoonnummers van de deelnemers en een EHBO-doos.

4. Na aankomst wordt met alle leerlingen en begeleiders het noodplan voor het verlaten van het gebouw doorgenomen. Ook worden de regels en afspraken doorgenomen.
5. De mobiele telefoon wordt alleen in noodgevallen gebruikt. Het telefoonnummer van het kampgebouw is bij de ouders bekend en wordt alleen in noodgevallen gebruikt.

Regels excursies, uitstapjes naar kinderboerderij, theater, museum etc:

1. In de groep worden de gedragsregels besproken.
2. Eén leerkracht bezit een mobiele telefoon.
3. Een begeleidende leerkracht gaat als eerste een plaats van bestemming binnen.

4. Tijdens de activiteiten houdt de leerkracht toezicht.

5. Na afloop gaat de leerkracht als eerste naar buiten. Hij vangt de leerlingen op en telt.
Regels sportdagen, sportwedstrijden, schooltoernooien etc:
1. Elke begeleider krijgt de namen van de kinderen van zijn groepje.
2. De kinderen komen onder verantwoordelijkheid van de ouders, zelfstandig naar de locatie toe indien dit van toepassing is.

3. Indien men met vervoer gaat, lees dan de voorschriften onder vervoer.
4. Eén leerkracht heeft een mobiele telefoon bij zich en een EHBO doos.

5. De begeleiding bestaat uit één ouder of leerkracht per team.

6. De kinderen worden continue begeleid, zowel tijdens het sporten als tijdens het lopen van  de ene naar het andere onderdeel.

7. De deelnemers dragen een schoolsporttenue.
Regels vervoer:
a. Vervoer per bus
1. De vervoersmaatschappij heeft een veiligheidskeurmerk

2. ’s Ochtends verzamelen de kinderen zich bij de leerkracht in de klas of op het schoolplein. De absentielijst wordt bekeken en ingevuld, eventuele absenten worden doorgegeven aan de directie.
3. De leerkracht neemt hun groep mee naar de gereedstaande bus. Van tevoren is bekend in welke bus plaatsgenomen moet worden.

4. Wettelijke regels omtrent het aantal kinderen op de stoelen strikt navolgen.
5. De leerkracht bepaalt waar iedereen in de bus gaat zitten. Dit zal in veel gevallen vrijgelaten worden, maar waar dit niet kan beslist de leerkracht.

6. In de bus zit tenminste één leerkracht per school. Die controleert het aantal leerlingen. De overige begeleiders zitten verspreid door de bus en houden mede toezicht.
7. Alle kinderen blijven zitten. Er wordt niet onnodig gelopen in de bus.

8. De regels en wensen van de chauffeur worden nagevolgd.
9. Na afloop telt elke leerkracht/ begeleider zijn/ haar eigen groepje.

b. Vervoer met de auto
1. De bestuurder heeft een inzittendenverzekering.

2. De gordel moet om. Geen gordels aanwezig, geen kinderen vervoeren. Het aantal gordels bepaalt het aantal kinderen.
3. Kinderen die voorin plaats nemen hebben de wettelijke verplichte lengte.

4. Ouders hebben in ieder geval een routebeschrijving.
5. Kinderen stappen uit aan de kant van het trottoir.

c. Vervoer per fiets
1. Alleen kinderen uit groep 7 en 8 gaan op een degelijke fiets. Hierbij is drie begeleiders per groep nodig.
2. Eén begeleider fietst achteraan, één in het midden en de leerkracht fietst vooraan.
3. Bij ieder verzamelmoment controleert de leerkracht alle kinderen op aanwezigheid.

4. Voor het vertrek worden alle leerlingen weer geteld.
d. Vervoer per tram
1. De leerkracht heeft de benodigde tramkaarten bij zich en een mobiele telefoon.

2. Er moet minimaal één extra begeleider mee. 
3. Er wordt naar de tram gelopen volgens de schoolregels.

4. Bij de tramhalte wordt aangegeven waar gewacht mag worden.

5. Eerst passagiers laten uitstappen.

6. De kinderen rustig laten instappen, liefst de hele groep bij elkaar, liefst zittend.

7. Indien niet iedereen bij elkaar kan zitten, dan wordt de groep gesplitst. De leerkracht geeft, waar nodig, aan wie waar gaat zitten. 
8. Rustig laten uitstappen.

9. Duidelijk van tevoren afspreken waar gewacht wordt.

10. Bij het verlaten van de tram toezien op het uitstappen van alle kinderen.

e. Vervoer lopend
1. Minimaal één leerkracht per groep met ondersteuning van ouders.

2. Kinderen lopen twee aan twee en blijven in de rij  lopen.

3. Eén ouder vooraan en één ouder achteraan.
4. De leerkacht en de ouders blokkeren de rijweg bij het oversteken.

f. Zelfstandig naar de locatie onder verantwoordelijkheid van de ouders

1. Een leerkracht is op de plaats van de activiteit aanwezig.
2. Kinderen mogen pas weer naar huis na afmelding bij de leerkracht.

3. De verantwoordelijke leerkracht blijft op de plaats van de activiteit tot de laatste leerling deze locatie met toestemming van de leerkracht heeft verlaten.
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