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tevredenheidsonderzoek
 2019

Het tevredenheidsonderzoek is uitgevoerd o.l.v. Stichting Archipel Onderwijs bij de twintig Archipelscholen. Gemiddelde rapportcijfers binnen 
Archipel: 7,6 van ouders, 8,1 van kinderen. Rapportcijfers zijn in een schaal van 1 -10, voor scores geldt 1-4. Zie ook: www.archipelprimair.nl.

Schoolklimaat

Leerlingen vinden het leuk op school. Leerlingen voelen zich veilig op school.

De school besteedt aandacht 

aan actuele thema’s.

Leerlingen kunnen met 

al hun problemen bij de 

leerkracht terecht.

De nieuwsbrief van de school 

is duidelijk.

De juf helpt de leerling goed als dat 

nodig is.

Leerlingen zijn betrokken bij hun 

leerproces.

Didactiek Didactiek Leermiddelen

Deze vier scores vielen 
ons het meest op!

De scores zijn gegeven 
door ouders en kinderen 

(uit de bovenbouw) 
in een schaal van 1-4 

(tenzij anders vermeld).

In dit tevredenheidsonderzoek hebben 60 % van onze ouders en 
100 % van onze kinderen (groep 6, 7 en 8) hun mening gegeven 
over ons kindcentrum. De cijfers en reacties laten een aantal 

positieve uitschieters zien, bijvoorbeeld over de communicatie 
en het schoolklimaat. De relatie tussen leerkrachten en leerlin-

gen scoort hoog.

Maar ze leggen ook aandachtspunten bloot over bij-
voorbeeld  veiligheid en het omgaan met de regels in de 
school. De resultaten dienen als basis om de dialoog aan 

te gaan, zowel intern als extern. Acties worden meegeno-
men in het jaarplan 2019/2020. 

In dit overzicht ziet u enkele uitkomsten.

Leerlingen gaan graag 

naar school. Leerlingen 

hebben het naar de zin in 

de groep. 

Leerlingen worden 

gestimuleerd zelfstandig te 

werken; de score is mooi 

omhoog gegaan t.o.v. het 

vorige onderzoek.

Leerlingen leren samen 

te werken met andere 

kinderen. Dit is één van 

de speerpunten uit de 

afgelopen periode en laat 

een mooie groei zien.

Leerlingen kunnen als dat 

nodig is digitale leermidde-

len gebruiken. Vanaf groep 

4 wordt er gewerkt met 
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“Ouders kunnen bij proble-

men met hun kind terecht bij 

de leerkracht.”
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“Het ict aanbod vertoont samenhang met het lesaanbod.”

Leerkrachten helpen leerlingen hun 

werkwijze te verbeteren.

Leerkrachten stemmen hun 

pedagogisch en didactisch 

handelen af op de indivi-

duele onderwijsbehoeften 

van elke leerling.

Ict aanbod vertoont 

samenhang met het lesaanbod.


