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1.
Inleiding en toelichting
In ieder gebouw, dus ook in een kinderopvanggebouw, kunnen zich situaties voordoen die het noodzakelijk maken dat baby’s, kinderen, ouders, leid(st)ers en overige medewerkers het gebouw zo snel mogelijk moeten verlaten.

Deze situatie kan zich voordoen bij:

· brand;

· wateroverlast;

· stormschade;

· bommelding;

· gaslekkage;

· in opdracht van bevoegd gezag;

· of andere voorkomende gevallen.

Hiervoor is naast de genomen preventieve- en preparatiemaatregelen een ontruimingsplan nodig.

Voorwaarde voor een goede ontruiming is dat de opzet van dit plan bij alle gebruikers bekend moet zijn. Dit is van belang omdat de aanwezige baby’s niet zelfredzaam zijn. De overige kinderen, ook die van de naschoolse opvang, zijn in staat om op eigen kracht naar buiten te gaan. Onder goede begeleiding kunnen deze kinderen door leid(st)ers en overige medewerkers naar de verzamelplaats worden gebracht. 
Door instructie en minimaal éénmaal jaarlijkse oefening zal dit ontruimingsplan aan de praktijk worden getoetst en zo nodig worden bijgesteld.

Toelichting

a) Van het ontruimingsplan behoren alle medewerkers van het object het hoofdstuk 7 “Wat te doen bij brand of ontruimingssignaal door personeel”. (blz. 10) en hoofdstuk 10 “Taken ontruimingsploeg” (blz. 13) te kennen;
b) Van het ontruimingsplan behoren alle coördinator BHV-ers van het object het hoofdstuk 8 “Taken coördinatie bedrijfshulpverlening” te kennen. (blz. 11);
c) Van het ontruimingsplan behoren alle BHV-ers van het object het hoofdstuk 9  “Taken bedrijfshulpverlener” te kennen. (blz. 12);
d) Van het ontruimingsplan behoort hoofd BHV van het object het hoofdstuk 11    “Taken directie” te kennen. (blz. 14);
e) Alle overige medewerkers en ouders moeten opdrachten en aanwijzingen van de coördinerende BHV-er opvolgen;
f) In situaties waarin niet is voorzien, zal naar bevindingen van zaken moeten worden gehandeld.;
g) De directie is verantwoordelijk voor de BHV-organisatie in het gebouw, volgens de Arbowet art. 15. 

2.
Situatietekening
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3.
Gebouw-, installatie- en organisatiegegevens
Om duidelijkheid te scheppen in de locatie van het pand en het type gebruik van het pand, zijn in dit hoofdstuk deze gegevens opgenomen. Ook is opgenomen het type voorzieningen met betrekking tot brandveiligheid. 

3.1
Gegevens van het object
Naam: 


kdv, bso en speelhuis IKC De Piramide
Adres:


Fivelingo 86
2716 BG Zoetermeer
Telefoonnummer: 
079-3211055
Openingstijden:

KDV/BSO: Alle weken van ma. t/m vr. 07.00 -18.30 uur.
                                      Basisonderwijs: Buiten de vakanties om: ma t/m vr. 07.45 – 16.30 uur
Het permanente gebouw is in gebruik als kinderopvang en basisonderwijs.

De toetreding voor de brandweer bevindt zich: aan de voorzijde van het gebouw bij de hoofdingang
3.2
Personen

Aantal aanwezige personen in:
	
	KDV
	SH
	BSO
	Totaal
	

	Dagsituatie:
	42
	16
	66
	124
	

	waarvan:
	36
	14
	60
	110
	Kinderen 

	
	6
	2
	6
	14
	Volwassenen


	
	Basisonderwijs
	

	Dagsituatie:
	420 kinderen
	Totaal aantal leerlingen

	
	Per dag: ongeveer 25 mensen
	Volwassenen


Nachtsituatie: Geen
3.3 
Indeling van het gebouw

· Aantal bouwlagen: 2
3.4
Installaties ter preventie van brand 
De volgende installaties zijn in het pand aanwezig:   
 FORMCHECKBOX 
 Brandmeldinstallatie;

 FORMCHECKBOX 
 Ontruimingsinstallatie;
 FORMCHECKBOX 
 Nood en transparantverlichting;

3.5
Overige brandpreventieve maatregelen

 FORMCHECKBOX 
Brandslanghaspel(s);
 FORMCHECKBOX 
Losse blusmiddelen;
3.6
Alarmering

· De brandmeldinstallatie beschikt wel over een zogenaamd slow-whoop signaal. Dit signaal is te herkennen als een oplopend signaal met verschillende toonhoogtes
· Handbrandmelders worden niet direct doorgemeld naar de regionale alarmcentrale van de brandweer. De brandweer dient telefonisch gealarmeerd te worden.
· Rookmelders worden direct doorgemeld naar de regionale alarmcentrale van de brandweer. De brandweer dient telefonisch gealarmeerd te worden.
· Het ontruimingsalarm wordt geactiveerd door een handbrandmelder of een rookmelder.
· Bij een alarmering wordt het gehele pand ontruimd.
3.7
Bedrijfshulpverleningsorganisatie

Deze bestaat uit:
Aantal
· Coördinator bedrijfshulpverlening
2….
· Bedrijfshulpverlener(s)                      7…. 
· Ontruimingsploeg
overig aanwezig personeel 
Aanwezige communicatie middelen:

· Mobiele telefoon
2
Locatie van het ontruimingsplan is: 
Fivelingo 84-86, 2716 BG Zoetermeer en hoofdkantoor SWKGroep (afdeling Facilitaire Zaken) Spoorhaven 10 t/m 18, 2651 AV Berkel en Rodenrijs. 

4.
Alarmeringsprocedure intern en extern

4.1
Interne alarmering

Interne alarmering is bedoeld om alle aanwezigen te waarschuwen. Tevens wordt hiermee de bedrijfshulpverleningsorganisatie gestart.
Bij een calamiteit werkt de alarmering als volgt:

· de bedrijfshulpverleningsorganisatie wordt gewaarschuwd door: 
Slow whoop, aanwezig personeel, akoestisch signaal BMI 

· de overige aanwezigen worden gewaarschuwd door:

Slow whoop, aanwezig personeel, BHV-er, akoestisch signaal BMI.
4.2
Externe alarmering

Externe alarmering is bedoeld om de hulpdiensten ter plaatse te krijgen.

Bij een calamiteit werkt de alarmering als volgt:
· Bij een brandmeldcentrale: wordt een alarm gegeven als er een handbrandmelder wordt ingeslagen of een rookmelder wordt aangesproken.
De brandweer dient telefonisch gealarmeerd te worden.
· Anders dan bij brand via het alarmnummer (0)112

· Vraag de telefoniste om brandweer, politie of ambulance

· Meld naam                                                                     
· Naam en adres van het gebouw



· Welke plaats en gemeente




· Aard van het incident en eventuele bijzonderheden

· Aantal slachtoffers

· Waar de slachtoffers zich bevinden. 
5.
Stroomschema alarmering
……
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6.
Wijze van ontruiming en ontruimingsorganisatie
Iedereen die een brand of andere calamiteit signaleert met behulp van het in werking stellen van handmelder van de ontruimingsalarminstallatie geeft opdracht tot ontruiming. Bij een ontruimingsalarmsignaal wordt altijd het gehele pand ontruimd. Dit gebeurt op de volgende wijze:

· Ruimte van de calamiteit ontruimen

· Overige ruimten ontruimen
Anders dan bij een handbrandmelding wordt de opdracht tot ontruiming gegeven door:

· Bevoegd gezag

· Coördinator BHV-er
· BHV-er
De ontruiming vindt plaats door de bedrijfshulpverleningsorganisatie in combinatie met: 
Coördinator BHV / overig personeel
Coördinatiepunt
Het coördinatiepunt tijdens de ontruiming is: 
Hoofdingang bij brandmeldinstallatie
Verzamelplaats

Bij een algehele ontruiming is de verzamelplaats: 
Het grasveld aan de zuidkant van het gebouw

Op de verzamelplaats wordt appèl gehouden door BHV-er. 
Vermissing van personen of andere bijzonderheden worden direct doorgegeven aan de 
bedrijfshulpverlening/coördinator of hulpdiensten. 
Alternatieve locatie

Indien de locatie niet meer betreden kan/mag worden, is de alternatieve locatie waar de leidsters met de kinderen naar toe gaan:

KDV Lepelaarsnest

Kerkenbos 16

Zoetermeer …………………………..  

7.
Wat te doen bij brand- of ontruimingssignaal door personeel

Bij het ontdekken van brand: 

· Blijf kalm;
· Brand melden door:

· Bij de dichtstbijzijnde brand- of ontruimingshandmelder het glas inslaan;
· Meld de brand aan BHV-ers;
· Breng in gevaar zijnde mensen in veiligheid;
· Uitbreiding voorkomen door:

· Ramen en deuren te sluiten;
· Indien mogelijk, zelf te blussen (bij een beginnende brand);
· Is blussen niet mogelijk, begeef u dan naar de verzamelplaats;
· Blijf bij rookontwikkeling laag bij de grond;
· Verlaat de verzamelplaats nooit zonder toestemming. 
Hoe te handelen bij een brand- of ontruimingsalarm:
· U wordt gewaarschuwd door het ontruimingssignaal (slow-whoop);
· Sluit ramen en deuren indien mogelijk;
· Neem eventuele bezoekers mee, u bent verantwoordelijk voor hen;
· Blijf bij rookontwikkeling laag bij de grond;
· Verlaat direct het gebouw door de dichtstbijzijnde nooduitgang;
· Begeef u naar de verzamelplaats, dit is: 
het grasveld aan de zuidkant van het gebouw …………………………
· Meld je af bij de coördinator op de verzamelplaats;
· Verlaat nooit zonder toestemming de verzamelplaats.
8.
Taken coördinator bedrijfshulpverlening
Binnen elk cluster van Kern Kinderopvang Zoetermeer is één hoofd bedrijfshulpverlening aanwezig. Daar een cluster meerdere locaties beslaat, heeft Kern besloten een coördinator bedrijfshulpverlening per locatie aan te wijzen. Hij of zij geeft leiding aan en coördineert de inzet van de bedrijfshulpverlening. Verder draagt deze persoon het veiligheidshesje. 

De coördinator bedrijfshulpverlening: 

· Begeeft zich bij het ontruimingssignaal of brandmelding naar het coördinatiepunt. Indien er een brandmeldcentrale (hoofdingang) aanwezig is dit het coördinatiepunt;
· Lees de plaats van de melding af op het brandmeldpaneel;
· Laat nadere gegevens omtrent het incident doorgeven aan de hulpdiensten;
· Informeert overige gebruikers van het schoolgebouw
· Coördineert de ontruiming;
· Zorgt voor opvang en begeleiding van de hulpdiensten (stel plattegronden en sleutels ter beschikking;
· Hanteert de checklist en geef de verstrekte informatie door aan de brandweer.
Checklist Hoofd bedrijfshulpverlening
· Zijn brandweer of ander hulpdiensten al gewaarschuwd?

· Is de bedrijfshulpverleningsploeg al ingezet?

· Wordt de brandweer opgevangen?

· Krijgt de brandweer informatie, sleutels en plattegronden?

· Is begeleiding brandweer geregeld?

· Loopt de ontruiming goed (krijg ik terugkoppeling)?

9.
Taken bedrijfshulpverlener

De bedrijfshulpverlener:

· Ontruimt na het ontruimingsignaal zijn directe omgeving via de voor dit gedeelte beschikbare uitgangen (zie plattegronden);
· Draagt, na beëindigen ontruimingstaak, eventueel zijn groep over aan een collega op de verzamelplaats;
· Meld zich bij het coördinator bedrijfshulpverlening voor na controle;
· Sluit ramen en deuren van het toegewezen gedeelte en controleert dit gedeelte op achterblijvers (denk aan kasten, nissen e.d.);
· Onderhoudt contact met het coördinator bedrijfshulpverlening;
· Geeft de leiding van de werkzaamheden over aan de brandweer wanneer deze ter plaatse is.
Alle leden van de ontruimingsploeg verzamelen zich op de verzamelplaats en rapporteren aan coördinator BHV het resultaat van de na controle. 
10.
Taken ontruimingsploeg 
De ontruimingsploeg:

· De ontruimingsploeg bestaat uit alle overige aanwezige personen

· Helpt na het ontruimingssignaal de bedrijfshulpverleners met het ontruimen van hun groep via de voor dit gedeelte beschikbare uitgangen;
· Sluit ramen en deuren van het toegewezen gedeelte en controleren dit gedeelte op achterblijvers (LET OP: KINDEREN VERSTOPPEN ZICH);
· Neemt de brandring met namen en telefoonnummers ouders mee;
· Begeeft zich naar de verzamelplaats;
· Blijft bij de groep. 

11.
Taken directie
De directie:

· heeft de eindverantwoordelijkheid van de totale ontruiming;
· draagt verantwoordelijkheid voor de eigen organisatie;
· informeert zo nodig het bestuur;
· draagt zorg voor het inlichten van familie van eventuele slachtoffers;
· informeert de nieuwsmedia (in overleg met de brandweer).
Algemeen
De directie draagt zorg voor de naleving van de instructies en voorschriften met betrekking tot de veiligheid, voorgeschreven onder meer door de brandweer en de Arbowet. Hij/zij is verantwoordelijk voor de geoefendheid van het gehele personeel bij:

· brand

· hulpverlening

· ontruiming enz.

De directie is verantwoordelijk voor regelmatige controle van:

· blusmiddelen

· installaties

· bereikbaarheid van het bouwwerk (ook bij sneeuw en ijzel).
12.
Tekeningen
13.
Logboek ontruimingsplan
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Bijlagen
Bijlage 1;
Soorten scenario’s
Scenario 1; Brand

a.
Ontruimingsinstructie 1:

Wat te doen bij brand in uw lokaal of kantoor?

b.
Ontruimingsinstructie 2:

Wat te doen bij brand binnen het brand-/rookcompartiment?

c.
Ontruimingsinstructie 3:

Wat te doen bij het in werking treden van het ontruimingsalarm?

d. Ontruimingsinstructie 4:

Wat te doen bij “Als de sirene gaat” van de overheid?


Scenario 2; Gaslekkage

Scenario 3; Bommelding

Scenario 4; “Als de sirene gaat”

Scenario 1: Brand

Ontdekken van brand


Wordt een brand ontdekt in de ruimte waar u zich op dat moment bevindt dan is het gevaar voor eigen veiligheid het grootst. Neem geen onnodige risico’s. Ramen en deuren sluiten is belangrijk maar denk aan uw eigen veiligheid. Neem de situatie goed in u op en voorzie de brandweer van alle relevante informatie. Geef aan de hand van het vluchtplan aan waar de brand zich bevindt en wat de veiligste en kortste weg is.

Wat te doen?

· Alarmeren:

· Door automatische brandmelding

· Bedien handmelder

· In-/extern kennisgeving

· Waarschuw de directe omgeving 

· Stel coördinator BHV (telefonisch) in kennis over plaats, aard en grootte van de brand

· Voorkom paniek, blijf rustig

· Ga over tot het redden van in gevaar verkerende personen. Afvoeren geredde slachtoffers naar buiten via de veiligste weg. Als dat niet lukt breng geredde personen zo snel mogelijk achter een brandwerende scheiding in veiligheid

· Vluchtrichting te allen tijde van de brand af

· Ramen en deuren sluiten

· Een begin van brand blussen met de ter beschikking staande blusmiddelen

· Bij dreigend gevaar. Verlaat de ruimte zo snel mogelijk

· Blijf bij rookontwikkeling zo laag mogelijk bij de grond

· Deuren van brandcompartimenten sluiten en controleren of deze gesloten zijn

· Ontruimen. Hanteer de juiste ontruimingsvolgorde. Het dichtst bij de brand gaat voor op de rest. Volg ontruimingsinstructies, maak gebruik van de dichtstbijzijnde nooduitgang

· Ga naar de verzamelplaats, verlaat deze niet zonder toestemming

· Uitvoeren BHV-taken in opdracht coördinator BHV.

Brand binnen het brand-/rookcompartiment

Bij een brand kan onderscheid worden gemaakt in de mate van rookontwikkeling. Naarmate een brand zich ontwikkeld zal de rook- en warmteproductie toenemen wat weer nadelige consequenties heeft voor de ademhaling, het zicht en het gevaar voor branduitbreiding (vb. Schipholbrand). Het advies is dan ook om uit oogpunt van eigen veiligheid een met rook gevulde ruimte zo snel mogelijk te verlaten maar in ieder geval de ruimte niet te betreden. Probeer ramen en deuren te sluiten. Denk om uw eigen veiligheid.

Wat te doen?

Aanvullend op bovenstaande instructies; wanneer u op de hoogte bent met de plaats van de brand. Zorg er voor dat de aanwezige personen de juiste vluchtrichting kiezen, namelijk van de brand af. Wacht niet maar biedt direct ondersteuning aan.

Het ontruimingsalarm

Wanneer het ontruimingsalarm in werking treedt wordt het gehele gebouw gealarmeerd. Maar de gealarmeerde personen zijn niet op de hoogte van de plaats van de brand. Wanneer de plaats van de brand niet bekend is kan de juiste vluchtrichting ook niet worden bepaald. Een ieder die brand ontdekt zal tevens moeten zorgen dat de aanwezigen in het gevarengebied in de juiste richting vluchten en dat zij die zich in het veilige gebied bevinden het gevarengebied niet betreden. Dit kan worden bereikt door interne kennisgeving. Hierdoor moeten de aanwezigen elkaar informeren over de juiste vluchtrichting, namelijk te allen tijde van de brand af. De vluchtrichting bij een brand beneden is nooit naar boven vanwege het schoorsteeneffect.

Wat te doen?

· Alarmeren:

· Bedien handmelder of bedieningspaneel ontruimingsalarminstallatie

· In-/extern kennisgeving

· Waarschuw de directe omgeving 

· Voorkom paniek, blijf rustig

· Ga over tot het redden van in gevaar verkerende personen. Afvoeren geredde slachtoffers naar buiten via de veiligste weg. Als dat niet lukt breng geredde personen zo snel mogelijk achter een brandwerende scheiding in veiligheid. Vluchtrichting te allen tijde van de brand af

· Ramen en deuren sluiten

· Een begin van brand blussen met de ter beschikking staande blusmiddelen

· Bij dreigend gevaar. Verlaat de ruimte zo snel mogelijk

· Blijf bij rookontwikkeling zo laag mogelijk bij de grond

· Deuren van brandcompartimenten sluiten en controleren of deze gesloten zijn

· Volg ontruimingsinstructies, maak gebruik van de dichtstbijzijnde nooduitgang

· Vluchtrichting te allen tijde van de brand af

· Begin met het ontruimen van het aan u toegewezen deel. Hanteer de juiste ontruimingsvolgorde. De ruimte het dichtst bij de brand heeft voorrang op de overige ruimten. In het trappenhuis gaat de brandverdieping voor op de overige verdiepingen

· Ga naar de verzamelplaats, verlaat deze niet zonder toestemming

· Afmelden aan coördinator verzamelplaats

· Uitvoeren BHV-taken in opdracht coördinator BHV.

Scenario 2: Gaslekkage
Plaats van de gaslekkage

Indien zich in het pand een gaslekkage voordoet is het van belang dat alle aanwezigen zo snel mogelijk in veiligheid worden gebracht. Ga niet op onderzoek uit, verlaat het pand onmiddellijk. Bedien geen schakelaars, voorkom vonkvorming. Als het veilig kan probeer dan de hoofdafsluiter van het gas te sluiten. Zorg bij een gaslek aan de gasmeter dat de deur van het gashok gesloten blijft. Neem de sleutel van het gashok mee naar buiten en draag deze over aan de brandweer.

De natuurkundige eigenschapen van gassen verschillen. Aardgas is lichter dan lucht. De ruimte van de aardgaslekkage zal zich van boven naar beneden vullen met gas. Alleen met gasmeetapparatuur kan worden bepaald of een ruimte veilig is (meten = weten/gissen = missen). Dit is een taak voor de brandweer of DCMR.


Wat te doen?

· Alarmeren:

· Bedien geen handmelders of licht schakelaars

· In-/extern kennisgeving

· Waarschuw de directe omgeving 

· Zorg voor de sleutel van het gashok 

· Probeer de hoofdafsluiter van het gas af te sluiten

· Ramen/deuren in de directe omgeving van het gaslek openen. Doe dit alleen als het

· veilig kan. Denk om explosiegevaar

· Verlaat het compartiment zo snel mogelijk

· Deuren brandcompartimenten sluiten en controleren of deze gesloten zijn

· Vluchtrichting te allen tijde van het gaslek af. Aardgas is lichter dan lucht. Vlucht niet naar boven

· Ontruimen. Hanteer de juiste ontruimingsvolgorde. Het dichtst bij de gaslek gaat voor op de rest. In het trappenhuis gaat de bedreigde verdieping voor de overige verdiepingen.
· Volg ontruimingsinstructies

· Naar de verzamelplaats

· Uitvoeren BHV-taken

· Overdracht sleutel gashok aan de brandweer

· Metingen uitvoeren door de brandweer of DCMR (Milieudienst)

· Het gebouw weer vrijgeven is een verantwoording van de brandweer.

Scenario 3: Bommelding

Plaats van de bom

Bij een bommelding is het altijd onduidelijk waar de actie op is gericht. Dit kan zijn:

· met het doel de orde te verstoren

· om persoonlijk letsel te veroorzaken

· om extra ruchtbaarheid te geven aan bepaalde motieven

· uit misleiding of baldadigheid.
Zodra bij de politie een bommelding binnenkomt, wordt de melding allereerst beoordeeld in hoeverre deze geloofwaardig is. Als deze door de politie als geloofwaardig wordt beoordeeld, stuurt men een explosieven verkenningseenheid naar de locatie om na te gaan waar de bom volgens de melding zou moeten liggen.

De explosieven verkenningseenheid beoordeelt de situatie en adviseert de eigenaar van de locatie. Als het om een openbare gelegenheid gaat wordt de burgemeester over de ontruiming en de te nemen veiligheidsmaatregelen in kennis gesteld. De eenheid gaat – afhankelijk van de exacte omstandigheden – ook op zoek naar de mogelijke explosieven. Zodra een verdacht voorwerp wordt aangetroffen, schakelt de politie de Explosieven Opruimingsdienst (EOD) in. De Nederlandse politie heeft geen eigen experts die explosieven onschadelijk kunnen maken.

Veel bedrijven en instellingen hebben interne procedures waarin beschreven staat: “Hoe te handelen bij bommeldingen?” Hierin staan onder andere de maatregelen in die kunnen worden genomen om de omvang van de schade te beperken, de bedreiging te keren, de autoriteiten te waarschuwen, de hulpdiensten te alarmeren, de aangever van de melding en de motieven te achterhalen. Uitgangspunt van de procedures is het voorkomen of beperken van lichamelijk letsel door bijvoorbeeld ontruiming van de bedreigde zone. In bijlage 4 is een “Bommeldingsformulier” opgenomen.

Bronvermelding: Wikipedia (http://nl.wikipedia.org/wiki/Bommelding)


Wat te doen?


In uw kantoor 

· Alarmeren; in-/externe kennisgeving

· Verlaat het kantoor direct

· Wees alert op verdachte voorwerpen

· Voorzie het coördinator BHV en de politie van de benodigde informatie

· Neem zo veel mogelijk tassen en koffers mee. Dit vergemakkelijkt het zoeken

· Geen handbrandmelder (rode kastje) bedienen, er is geen brand.

· Volg ontruimingsinstructies

· Prioriteit is uw eigen ruimte 

· Naar verzamelplaats

· BHV- taken: alleen na overleg met de politie

· Informatie overdracht aan politie



In het gebouw

· Alarmeren; in-/externe kennisgeving

· Verlaat het gebouw direct

· Volg ontruimingsinstructies 

· Naar verzamelplaats

· BHV- taken: alleen na overleg met de politie



Telefonische melding 

· Invullen bommeldingsformulier (zie bijlage 4)

· Alarmeren; in-/externe kennisgeving

· 
Volg ontruimingsinstructies 

· Naar verzamelplaats
· BHV- taken: alleen na overleg met de politie
Scenario 4: “Als de sirene gaat”

Bij een ontsnapping van gevaarlijke stoffen lopen burgers in het gevarengebied het risico slachtoffer te worden van het incident. In Nederland is een signaal afgesproken waarbij het voor burgers veiliger is om naar binnen te gaan in plaats van buiten blijven. Dit signaal is een sirene van het landelijke waarschuwingsstelsel. Van burgers wordt bij het inwerking treden van de sirene het volgende verwacht: 

· naar binnen gaan of binnen blijven

· ramen en deuren sluiten

· mechanische ventilatie uitschakelen 

· afstemmen op de calamiteitenzender.
1.
Calamiteitenzender en crisis website

Via de calamiteitenzender geeft het ‘bevoegd gezag’ zo snel mogelijk informatie over wat er aan de hand is en wat burgers moeten doen. Het ‘bevoegd gezag’ is de burgemeester, de brandweercommandant of iemand anders die namens hen handelt. Ook informeert de gemeente zo snel mogelijk andere lokale en landelijke media en worden informatie en eventuele adviezen op de landelijke crisis website (www.crisis.nl) geplaatst. 

2. Proefalarm

Iedere eerste maandag van de maand gaat om 12.00 uur overal in Nederland één keer de sirene. Als u de sirene dan hoort, is er dus niets aan de hand. De overheid test de sirenes niet alleen om technische redenen. Ook de herkenbaarheid van het sirenesignaal voor het publiek was een belangrijke reden voor het ministerie van Binnenlandse Zaken om twee jaar geleden het proefalarm opnieuw in te voeren. 

3. Sirene niet gehoord? 

Sinds de herinvoering van het maandelijkse sirenealarm, krijgt de gemeente telefoontjes van verontruste inwoners die de sirene niet hebben gehoord. Dat kan kloppen: de sirene is in principe bedoeld om mensen die buiten zijn het signaal te geven dat ze naar binnen moeten gaan. Daarop is het geluidsvolume van de sirene afgestemd. Dit betekent dat de mensen die binnen zijn dus niet altijd de sirene kunnen horen. Maar zolang er gevaar dreigt, blijft de sirene met regelmatige tussenpozen gaan, zodat ook mensen die nietsvermoedend naar buiten stappen gealarmeerd worden. Het is een bekend probleem dat de sirenes niet overal in Nederland buiten te horen zijn. Dat heeft deels te maken met de keuze om alleen in dichtbevolkt gebied met sirenes te werken. In meer landelijk gebied worden de mensen bij gevaar via luidsprekerwagens gealarmeerd. Maar daarnaast zijn er ook in stedelijk gebied ‘blinde vlekken’ op de kaart waar geen sirenedekking is. Daarom heeft het ministerie van Binnenlandse Zaken onderzoek laten verrichten door TNO naar de dekking van het sirenenetwerk. Zodat er op plaatsen waar dat nodig is, sirenes bij kunnen worden geplaatst. In de directe omgeving van het gebouw heeft zich een incident voorgedaan waarbij enorme rookoverlast optreedt of waarbij gevaarlijke stoffen zijn vrijgekomen. Uit oogpunt van openbare veiligheid wordt de omgeving hierover in kennis gesteld door de politie. Deze zal in het bedreigde gebied met geluidswagens rondrijden en de bewoners en aanwezigen over het incident in kennis stellen en verzoeken binnen te blijven. Voor de bewoners van het gebouw komt dit neer op de volgende instructies.
Bronvermelding; http://www.crisis.nl

Wat te doen?

· Ga naar binnen. In het gebouw is het veiliger dan er buiten

· Sluit alle ramen en deuren 

· Stop de aanvoer van frisse lucht. Uitschakelen luchtinlaat

· Interne kennisgeving door coördinator BHV

· Stel het coördinator BHV in kennis of uw groep compleet is 

· Maak melding van tekortkomingen of onvolkomenheden aan het coördinator BHV

· De BHV-organisatie coördineert de acties binnen het gebouw en probeert een uittocht te voorkomen

· Zet radio en/of TV aan voor nadere instructies. 

· Wacht nadere instructies van de overheid af (radio/TV/geluidswagen)

· Ga niet telefoneren. Voorkom overbelasting van de telefooncentrales

· Volg ontruimingsinstructies 

Indien moet worden geëvacueerd:

· Sluit gas, water en elektra af

· Neem alleen de noodzakelijke spullen mee

· Sluit het gebouw goed af

· Controleer de omgeving. 

Bijlage 2
Naam Bouwwerk:	kdv, bso en speelhuis IKC De Piramide


Adres:	Fivelingo 84-86


Postcode / Plaats: 	2716 BG Zoetermeer





Melding





Inkomende gesprekken blokkeren





Coördinator BHV





Mondeling of telefonisch





Handbrandmelder


Rookmelder





Telefonische 


Melding naar 


Brandweer








BHV ploeg naar plaats melding





Brandweer ter plaatse





BHV beslist ontruiming niet nodig





Brandmelding zelf afhandelen





BHV beslist ontruiming nodig





BHV naar coördinatiepunt





Ontruimingsignaal





Actie door BHV Ploeg





Actie door ontruimingsploeg 





Resultaat melden aan CBHV





Resultaat melden aan BHV en CBHV





Opvang Brandweer





CBHV= Coördinator Bedrijfshulpverlener	    BHV= Bedrijfshulpverlener· 	Ontruimingsploeg= overig personeel





Bommeldingsformulier





Algemeen :		Melding ontvangen door :


Dag 	: …………………	* Naam 	: ………………


Datum 	: …………………	* Functie 	: ..…………….


Tijdstip 	: …………………	* Telefoonnummer	: ……………….


School	: …………………	* Melding doorgegeven aan : ….…..





	Wijze van melding:


	O Telefonisch


	O Schriftelijk (schriftelijke melding veiligstellen i.v.m. sporenonderzoek).





2. 	Melding :


	De melding luidde (zoveel mogelijk juiste bewoordingen vermelden en trachten deze te laten herhalen door te doen alsof u het niet goed hebt verstaan) : 


	…………………………………………………………………………………………….





Vragen aan de melder :


Wanneer ontploft de bom : …………………………………………………………


Waar ligt de bom : …………………………………………………………………..


Hoe ziet de bom er uit : ………………………………………………………….


Wat voor soort bom is het : 0 explosieve bom 	0 brandbom.


Waarom heeft u de bom geplaatst : ………………………………………………


Wie bent u : ………………………………………………………………………….





	Kenmerken melder :


O man	O vrouw 		O kind


O volwassene	O Nederlander		O buitenlander





4.	Spraak melder :


O Nederlands 			O gebrekkig Nederlands 


O andere taal, nl. : ……………………		O dialect : …………………


O snel	O opgewonden		O fluisterend


O langzaam	O luid		O verdraaide stem


O normaal	O zacht		O lachend


O afgebeten	O ernstig		O hakkelend


O hees/ schor	O anders :…………





Achtergrondgeluiden:


O lachen 	O praten	O kinderen


O muziek	O kantoor	O werkplaats	


O verkeer	O andere : …………
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