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PESTPROTOCOL CBS DE ARK
Op CBS de Ark werken we met De Kanjertraining. Wij zijn dus een Kanjerschool!  
Kernwoorden van de Kanjertraining zijn: vertrouwen, rust en wederzijds respect, sociale redzaamheid, ouderbetrokkenheid, burgerschap, gezond gedrag en duurzaamheid.

We vinden daarom dat ons pestprotocol vanuit het oogpunt van De Kanjertraining moet worden opgesteld.  

Het pestprotocol zit in ons kwaliteitshandboek en is onderdeel van ons sociaal veiligheidsplan en wordt bij de start van ieder schooljaar in iedere groep aan de orde gesteld.
Waarom een pestprotocol
Een pestprotocol geeft kinderen, ouders en leerkrachten duidelijkheid over hoe er gehandeld wordt wanneer er gepest wordt. Door het protocol te volgen ontstaat een samenwerking tussen alle betrokkenen: leerkracht, gepeste, pester, overige klasgenoten en ouders. 
Met een pestprotocol laat de school zien, aan ouders en leerlingen, dat pesten serieus wordt genomen en wordt aangepakt. Van belang is dat het pestprotocol bij iedereen in de school bekend is en wordt gehanteerd in pestsituaties. Direct optreden tegen pesten geeft een duidelijk signaal af aan leerlingen dat pesten op school niet wordt getolereerd. Dit heeft als positieve uitwerking dat de veiligheidsbeleving van leerlingen zal toenemen. 
Het verschil tussen pesten en plagen  

Je hebt pesten en plagen. Het verschil daartussen is groot. Kinderen die elkaar plagen, kunnen elkaar wel aan. Soms plaagt de één, dan weer de ander. Een geplaagd kind kan terugplagen. Na een tijdje maken ze het samen weer goed. Je kunt elkaar ook plagen voor de gein. Tegen af en toe geplaagd worden, moet je kunnen. Je hebt zelfs leuke en vriendelijke plagerijtjes.  

Bij pesten is dat anders. Pesten is altijd gemeen. Als er wordt gepest, is het ene kind altijd sterker dan de ander. De één wint dus altijd en het andere kind is altijd de verliezer. Pesten gebeurt nooit zomaar een enkel keertje. Een kind dat wordt gepest, is steeds het mikpunt. Daarom is pesten nooit leuk. De bekendste vormen zijn pesten op school en pesten op de werkvloer. Maar ook daarbuiten kan pesten voorkomen, zoals bijvoorbeeld op straat. 

Pesten is structureel en brengt het slachtoffer tot wanhoop. Pesten is een universeel, niet-cultuurgebonden verschijnsel.  

Begripsomschrijving 

De definitief van pesten: 
Pesten op school is het systematisch psychisch en/of fysiek mishandelen van één of meer groepsgenoten of andere kinderen die niet instaat zijn zichzelf te verdedigen.  
Het aanhouden van pesten, gedurende meerdere jaren, kan psychische klachten veroorzaken. Deze klachten kunnen langdurig van aard zijn. Voorbeelden van deze klachten zijn: minderwaardigheidscomplex, faalangst, grote mate van onzekerheid op allerlei gebied, aanpassingsproblemen en vereenzaming. Dit kan natuurlijk ook andere oorzaken hebben, maar het zijn wel signalen waarmee rekening moet worden gehouden. 
Bekende vormen van pestgedrag zijn:

- Het slachtoffer doodzwijgen.
- Over het slachtoffer roddelen of hem publiek voor schut zetten.
- Het slachtoffer in de les voortdurend afleiden. Vaak komt het ook voor dat het slachtoffer,
  wanneer hij iets terugzegt of terugslaat, van de leraar straf krijgt. Dit tot groot vermaak van
  de daders.
- Fysieke intimidatie, mishandeling, happy slapping.
- Verbale intimidatie.
- Afpersing: het slachtoffer moet geld of goederen aan de pester(s) geven of klusjes voor hen
  doen.
- Beschadiging, vernieling, diefstal of kwijtmaken van eigendommen van het slachtoffer.
- 'Grapjes' met het slachtoffer uithalen, zoals een broodtrommel verstoppen of een
  scheetkussen op de stoel leggen.
- Voortdurend kritiek op het slachtoffer uitoefenen.
- Cyberpesten. (Zie uitleg hieronder)
Wat is cyberpesten? 

Cyberpesten (of digitaal pesten) is het pesten of misbruiken via het internet en via mobiele telefoon. Cyberpesten kan nog veel harder zijn dan pesten in het gewone, dagelijkse leven. Dit komt doordat de daders gemakkelijk anoniem kunnen blijven en de reikwijdte van het internet veel groter is. Tegelijkertijd komen kinderen er op steeds jongere leeftijd mee in aanraking.  

Hoe wordt er gepest bij cyberpesten? 

- Pestberichten naar slachtoffer en anderen. (schelden, beschuldigen, roddelen, beledigen)
  Hier valt ook het verspreiden van gevoelige privé-informatie of beeldmateriaal onder.
- Uitsluiting uit digitale sociale netwerken. (bijvoorbeeld Whatsapp-groepen, facebook-
  groepen, etc.)

- Hacken: belangrijke (privé-)informatie stelen of instellingen aanpassen. Ook het uit naam
  van een ander versturen van digitale berichten.
- Het versturen van ongewenst materiaal naar het slachtoffer, gewelddadig materiaal etc.

Hoe willen wij op CBS de Ark met pesten omgaan?  
Op school werken we met De Kanjertraining. De leerkrachten van onze school zijn hiervoor gecertificeerd. In groep 1 tot en met 8 wordt gedurende het hele schooljaar les gegeven in het kader van De Kanjertraining. Het is de bedoeling dat alle leerkrachten die 2 dagen of meer les geven op onze school De Kanjertraining volgen. Is dit niet mogelijk, dan neemt de duo-partner deze lessen voor zijn of haar rekening. Indien mogelijk is de leerkracht zonder certificering bij deze lessen aanwezig. De Kanjertraining wordt zo in onze hele school geïmplementeerd.
Onderwerpen zoals gespreksvaardigheid, interesse tonen in andere mensen, conflicten durven aangaan, ruzies kunnen uitpraten, iets aardigs zeggen, complimenten ontvangen en kritiek krijgen en geven komen regelmatig in de Kanjertraining aan de orde. Er wordt gebruik gemaakt van verschillende (samen)werkvormen zoals kringgesprekken, het voorlezen of vertellen van verhalen, rollenspelen en dergelijke. 

School en gezin halen voordeel uit een goede samenwerking en communicatie. Dit neemt niet weg, dat iedere partij moet waken over haar eigen grenzen. Het is niet de bedoeling, dat ouders naar school komen om eigenhandig een probleem voor hun kind te komen oplossen en in discussie gaan met de pester en zijn/haar ouders. Dat kan de problemen onnodig verergeren. Bij problemen van pesten zal de school haar verantwoordelijkheid nemen en indien nodig overleg voeren met de betrokken ouders. 
De inbreng van ouders is: het melden van pesten, het geven van informatie, het geven van suggesties en ondersteunen van de aanpak van de school.
 De belangrijkste afspraak over het pesten luidt: 
Word je gepest, praat er thuis en op school over. Je mag het niet geheim houden. 

Binnen onze school hanteren wij de regels die horen bij de Kanjertraining: 

1. We vertrouwen elkaar 

2. We helpen elkaar 

3. We werken samen – niemand speelt de baas
4. We hebben plezier – niemand lacht uit
5. We doen mee – niemand blijft zielig
Preventieve maatregelen
Om pesten te voorkomen is het heel belangrijk dat er een gevoel van veiligheid is binnen de groep. Een school moet dus op groepsniveau manieren zoeken om preventief op te treden. Preventieve maatregelen op CBS de Ark:
1. Elke leerkracht bespreekt aan het begin van het schooljaar het pestprotocol en de schoolregels in de klas. Het onderling plagen en pesten wordt hierbij genoemd en onderscheiden. Ook wordt duidelijk verteld dat pesten altijd gemeld moet worden en niet als klikken, maar als hulp bieden of vragen wordt beschouwd.
2. De leerkrachten stellen aan het begin van het schooljaar samen met de leerlingen groepsregels op n.a.v. onze korte, duidelijke regels. We werken met NAR. Dit staat voor Netjes-Aardig-Rustig/Respect.
3. Elke leerkracht leert de leerlingen omgaan met ons stappenplan:
  
Stap 1: Stop, hou op met… (omschrijven van het gedrag is belangrijk!)
 
Stap 2: Stop, als je nu niet stopt met…….dan ga ik naar de meester of juf
 
Stap 3: Ik ga naar de meester of juf
4. De Kanjertraining heeft tot doel sociale problemen zoals pesten, conflicten, uitsluiting en sociaal teruggetrokken gedrag te voorkomen of te verminderen en het welbevinden te bevorderen bij kinderen en jongeren.
5. Wij volgen de leerlingen in hun ontwikkeling door twee keer per jaar Kanvas in te vullen. De resultaten worden geanalyseerd door de groepsleerkracht en besproken met de IB-er. Indien nodig worden er naar aanleiding van deze ontwikkeling acties en afspraken in het leerlingdossier gezet dit wordt teruggekoppeld naar ouders.

6. Als een leerkracht daartoe aanleiding ziet, besteedt hij/zij expliciet aandacht aan pestgedrag in een groepsgesprek. Hierbij worden de rol van de pester, het slachtoffer, de meelopers en de stille getuigen benoemd.
7. Van de gesprekken rond pesten worden aantekeningen gemaakt, die door de school worden bewaard in het leerlingdossier van zowel de leerling die pest als van de leerling die gepest wordt.

Aanpak

Als de leerkracht merkt dat er gepest wordt door zijn eigen waarneming, door een melding van een leerling of door de ouders lost de leerkracht het zelf op. De aanpak hiervan gaat in 4 stappen.  

Stap 1: Eerst proberen de leerling(en) er zelf onder elkaar uit te komen. 

Stap 2: Op het moment dat een van de leerlingen er niet uitkomt en in feite het onderspit delft en verliezer of zondebok wordt, heeft deze het recht en de plicht het probleem aan de leerkracht voor te leggen. 

Stap 3: De leerkracht brengt de partijen bij elkaar, voor een verhelderinggesprek en probeert samen met hen de ruzie of pesterijen op te lossen en (nieuwe) afspraken te maken.  

Stap 4: Als de pesterijen/ ruzies tussen dezelfde leerlingen daarna niet stoppen, dan volgt er een bestraffend gesprek met de leerling die pest. De fases van bestraffen treden dan in werking (zie Consequenties). Ook wordt er in het leerlingvolgsysteem een notitie bij de ruziemaker/pester genoteerd. Bij iedere notitie omschrijft de leerkracht 'de toedracht'.

Richting de ouders is het belangrijk dat de leerkracht: 

1. De gebeurtenis / het verhaal goed kent en bespreekt; 

2. Concreet aangeeft wat de vervolgstappen zijn; 
3. Indien van toepassing de ouders informeert over de voortgang; 

4. Bij een vermoeden van pestincidenten de ouders ook geïnformeerd. 
Consequenties 
Als de stappen 1 tot en met 4 geen positief resultaat opleveren voor de gepeste dan heeft dat consequenties voor de pester en gaan we over tot bestraffende maatregelen.  
De straf die volgt is opgebouwd in 5 fases. Hoeveel fases er worden doorlopen is afhankelijk van hoelang de pester door blijft gaan met zijn/ haar pestgedrag en geen verbetering vertoont in zijn/haar gedrag. 

Fase 1
- In een andere groep plaatsen. Twee groepen naar boven of naar beneden. 
- Eén of meerdere pauzes binnenblijven. 
- Nablijven tot alle leerlingen vertrokken zijn. 
- Een schriftelijke opdracht, zoals een opstel over de toedracht van zijn/haar rol in het
  pestprobleem. 
- Pedagogisch gesprek: bewustwording van wat hij/zij het gepeste kind aandoet, afspraken
  maken met de pester over gedragsveranderingen. Deze afspraken worden genoteerd in het

  leerlingdossier.
- Een gesprek met ouders en vastlegging hiervan op papier. 
- Een evaluatiegesprek met ouders naar aanleiding van de gemaakte afspraken uit het vorige
  gesprek. 

Fase 2 
- Opnieuw een gesprek met de ouders en indien mogelijk het kind, als voorgaande acties en
  eerdere gesprekken met ouders op niets uitgelopen zijn. De medewerking van de ouders

  wordt nadrukkelijk gevraagd om een eind aan het probleem te maken. De school heeft al

  activiteiten vastgelegd in het leerlingvolgsysteem  en al het mogelijke al gedaan om een eind
  te maken aan het pestprobleem. 
- Naast de leerkracht is ook de IB-er, bouwcoördinator en/of directie bij het gesprek aanwezig.  
- Van het gesprek wordt een verslag gemaakt. 

Fase 3 
- Bij aanhoudend pestgedrag kan deskundige hulp worden ingeschakeld, zoals bijvoorbeeld de
  Schoolmaatschappelijk werker/ contactpersoon CJG/ schoolarts. 
- De IB-er en directie blijft betrokken en coördineert. 

Fase 4 
- De directie coördineert. 
- Bij aanhoudend pestgedrag kan er voor gekozen worden een leerling tijdelijk in een andere
  groep binnen de school te plaatsen. Een andere mogelijkheid is een tijdelijke schorsing uit de
  groep. De leerling is dan wel op school, maakt werk, maar zit in een andere ruimte waar
  hij/zij onder toezicht werkt. De leerling heeft geen (buiten)speelpauze en kan ook niet
  overblijven. Er wordt wel gelegenheid geboden iets te eten of te drinken tijdens de ochtend. 

Fase 5 
- In extreme gevallen wordt de leerling (tijdelijk) geschorst of kan de leerling zelfs verwijderd
  worden. 
- De directie initieert. 
Van alle fases wordt een verslag bijgehouden in het leerlingvolgsysteem.
Consequenties als de ouder niet meewerkt
Als het gedrag ondanks de inspanningen van de school niet verbetert en als de ouders aan de verbetering van het gedrag van hun kind niet meewerken en zich niet willen voegen naar het pestprotocol, is er sprake van een verstoorde relatie tussen de ouder en de school. Op die grond zal de leerling verwijderd kunnen worden. De school zal de ouders daarvan mondeling en schriftelijk op de hoogte stellen. 

Begeleiding 

De begeleiding krijgt op onze school vorm via: 
- begeleiding van de gepeste leerling 
- begeleiding van de pester 
- begeleiding van de andere kinderen van de groep 

Begeleiding van de gepeste leerling: 
- Medeleven tonen en luisteren en vragen: hoe en door wie wordt er gepest? 
- Nagaan hoe de leerling zelf reageert, wat doet hij/zij voor, tijdens en na het pesten 
- Huilen of heel boos worden is vaak een reactie die de pester wil uitlokken. 
  Geprobeerd wordt de gepeste leerling in te laten zien dat je op een andere manier kunt
  reageren. 
- Zoeken en oefenen van een andere reactie. Bijvoorbeeld “We doen mee” (Kanjertraining).
  De gepeste leerling in laten zien waarom een kind pest. 
- Nagaan welke oplossing de gepeste leerling zelf wil. 
- Sterke kanten van de leerling benadrukken. 
- Belonen als de leerling zich zelf anders/beter opstelt. 
- Praten met de ouders van de gepeste leerling. 
- De leerling niet “over-beschermen”. Hiermee wordt de leerling juist in een
  uitzonderingspositie geplaatst waardoor het pesten zelfs kan toenemen. 
- In overleg met de IB-er hulp inschakelen: bv Sociale Vaardigheidstrainingen of SMW. 
Begeleiding van de pester: 
- Praten, zoeken naar de reden van het ruzie maken/pesten. 
- Laten inzien wat het effect van zijn/haar gedrag is voor de gepeste. 
- Excuses laten aanbieden. 
- Contract afsluiten waarin de pester aangeeft hoe hij/zij het gedrag wil en zal veranderen. 
- In laten zien welke sterke (leuke) kanten de gepeste leerling heeft. 
- Straffen als de pester pest, belonen als de pester zich aan de afspraken en regels houdt. 
- De leerling leren niet meteen “kwaad” te reageren, leren beheersen, de “Stop!-
  Eerst nadenken-houding’” of een andere manier van gedrag aanleren. 
- Contact tussen ouders en school: elkaar informeren en overleggen. 
- Inleven in het kind: wat is de oorzaak van het pesten? (Bijvoorbeeld: problematische
  thuissituatie, buiten gesloten voelen, jaloezie, verveling, de baas willen zijn (macht),
  voortdurende competitie aangaan, in een niet passende rol worden gedrukt.) 
- In overleg met de IB-er hulp inschakelen.  

Begeleiding van de andere kinderen in de groep: 
- De kinderen middels gesprekken bewust maken van de invloed die ze (kunnen) hebben ten
  aanzien van het voortbestaan of het stoppen van het pestgedrag (meelopers/zwijgers gedrag
  laten zien). 
- De kinderen stimuleren om voor zichzelf op te komen. 
- De kinderen stimuleren om voor een ander op te komen. 
- De sterke kanten van de gepeste leerling benadrukken. 
- Samen spelen en samen werken (coöperatief leren) met het gepeste kind stimuleren.
  Als kinderen elkaar beter kennen, neemt pesten af. Van te voren samen afspraken maken
  door bijvoorbeeld voor de pauze een “buiten speelplan” te maken: “Wie speelt met wie, wat
  en waar?” 
- De kinderen aanspreken op hun verantwoordelijkheid voor het behoud van een goede sfeer
  in de groep. 
- Herhalen van school- en groepsregels en afspraken. 
- Benadrukken dat kinderen verschillend mogen zijn. 

Adviezen aan ouders 
De adviezen aan ouders krijgt op onze school vorm via: 
-adviezen aan ouders van gepeste kinderen.

-adviezen aan ouders van de pesters.
-adviezen aan alle andere ouders.

Adviezen aan ouders van gepeste leerlingen: 

- Houd de communicatie met uw kind open, blijf in gesprek met uw kind.
- Als pesten niet op school gebeurt, maar op straat, neemt u dan contact op met de ouders
  van de pester(s) om het probleem bespreekbaar te maken. Meld het ook op school.

- Pesten op school kunt u het beste direct met de leerkracht bespreken.

- Door positieve stimulering en zgn. schouderklopjes kan het zelfrespect vergroot worden of

  weer terug komen.
- Stimuleer uw kind tot het beoefenen van een sport.
- Het gepeste kind niet over beschermen, bijvoorbeeld: naar school brengen. Hiermee plaats
  je het gepeste kind juist in een uitzonderingspositie waardoor het pesten zelfs nog toe kan
  nemen.
- Steun uw kind in het idee dat er een einde aan het pesten komt.
- Sociale vaardigheidstraining. 

Adviezen aan ouders van pesters:

- Neem het probleem van uw kind serieus.
- Raak niet in paniek: elk kind loopt kans pester te worden.
- Probeer achter de mogelijke oorzaak te komen.
- Maak uw kind gevoelig voor wat het anderen aandoet.
- Besteed extra aandacht aan uw kind.
- Stimuleer uw kind tot het beoefenen van een sport om te leren samenwerken met andere

  leerlingen.
- Corrigeer ongewenst gedrag en benoem het goede gedrag van uw kind.
- Maak uw kind duidelijk dat u achter de beslissing van school staat. 

- Sociale vaardigheidstraining. 

Adviezen aan alle andere ouders:

- Neem de ouders van het gepeste kind serieus.
- Stimuleer uw kind om op een goede manier met andere leerlingen om te gaan. Corrigeer uw
  kind bij ongewenst gedrag en benoem goed gedrag.
- Geef zelf het goede voorbeeld.
- Leer uw kind voor anderen op te komen.
- Leer uw kind voor zichzelf op te komen.
Met dit pestprotocol willen alle betrokkenen bij CBS de Ark laten zien dat: 

1. Alle kinderen zich in hun basisschoolperiode veilig mogen voelen, zodat zij zich optimaal kunnen ontwikkelen. 
2. We door regels en afspraken zichtbaar te maken, het mogelijk maken dat kinderen en volwassenen, als er zich ongewenste situaties voordoen, elkaar aan kunnen spreken op deze regels en afspraken. 
3. We door elkaar te steunen en wederzijds respect te tonen, we alle kinderen in de gelegenheid stellen om met veel plezier naar school te gaan. 
4. Dit protocol is geactualiseerd en samengesteld door de coördinator sociale veiligheid van CBS de Ark, maar deze vernieuwde versie moet nog worden doorgenomen door de Medezeggenschapsraad en besproken met het team.
Doorgenomen door de MR op: december 2017
Goedgekeurd door de MR op: januari 2018
Doorgesproken met het team op: februari 2018
Bijlage:
Pestmeldingsformulier 
Ingevuld door:____________________
  Groep:________ 
Datum:______________



Wanneer en waar heeft het pestincident zich voorgedaan?
Datum:
_______________________________________

Tijd:

_______________________________________

Locatie:
_______________________________________

Wie waren erbij betrokken? (naam leerling, groep)

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Geef een beschrijving van het incident:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Is er ingegrepen? Hoe was de afhandeling?

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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