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Protocol Ingrijpende gebeurtenissen

Bij ingrijpende gebeurtenissen worden de leerkracht, het team, de klas, andere betrokkenen
geconfronteerd met een tragische verandering in de directe omgeving.

In dit protocol wordt verwezen naar enkele andere documenten die of digitaal of analoog
beschikbaar zijn.

De directeur van De Knotwilg is geschoold in crisismanagement.
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Overlijden collega of leerling

Bij het overlijden van een collega of een leerling wordt het protocol ‘Overlijden leerling of
leerkracht’ in werking gesteld door de directeur of de plaatsvervanger.

Het protocol is beschikbaar in de kamer van de directeur en in de kamer van de intern
begeleiders.

In dit protocol wordt onder andere voorzien in:

- Het direct informeren van de bestuursmanager van OPOPS
- Het oprichten van een crisisteam en communicatieteam.
- Hoe om te gaan met de media.

Het betreffende protocol is ook aanwezig op de andere scholen binnen OPOPS en op het
bestuurskantoor van OPOPS.
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Ingrijpende gebeurtenis in het leven van een leerling

Als een leerling een ingrijpende gebeurtenis mee maakt in zijn of haar leven (zoals het
overlijden van een ouder), is de leerkracht de eerst aangewezen persoon om dit te
begeleiden, zowel richting de leerling als richting de klas. Om echter te voorkomen dat de
leerkracht zich verlegen voelt met de situatie en/of de ondersteuning vanuit de school niet
voldoende is, wordt het volgende protocol gehanteerd:

» De leerkracht informeert altijd de Intern Begeleider en de directeur.

» De IB’er en de directeur spreken met de leerkracht af welke begeleiding de leerling
nodig heeft vanuit school. Ook wordt er afgesproken welke ondersteuning de
leerkracht van wie krijgt binnen de school.

» Daarnaast kan er ook specifieke begeleiding voor de leerkracht zelf ingeschakeld
worden via de bedrijfsarts en/of de directeur.

Voor de leerkrachten is er een handige folder beschikbaar: ‘Na de schok’ van de GGD Hart
voor Brabant.
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Overige ingrijpende gebeurtenissen

Bij alle andere ingrijpende gebeurtenissen, zoals een calamiteit in het gebouw, worden de
volgende stappen gevolgd:

1. De directeur of diens plaatsvervanger schat in of er hier sprake is van een gebeurtenis
waarvoor bepaalde protocollen gelden. Indien dit zo is, wordt dit betreffende protocol
in werking gesteld.

2. Dedirecteur of diens plaatsvervanger schat in samenspraak met één of meer stafleden
in wat de reikwijdte van de ingrijpende gebeurtenis is en of er overgegaan moet
worden naar stap 3a of stap 3b.

3. A. Er wordt een crisisteam opgericht en het protocol zoals dat ook geldt bij het
overlijden van een teamlid of leerling wordt verder gevolgd (beschikbaar in kamer
directeur en in de kamer van de intern begeleiders).

B. De directeur of diens plaatsvervanger overlegt met één of meer stafleden welke
stappen verder gezet moeten worden (denk aan interne en/of externe communicatie),
passend bij de situatie en rekening houdend met zoveel mogelijk factoren.



