Protocol: hoe te handelen bij een familiedrama, waarbij leerlingen van een
school van Delta zijn betrokken.

De directeur meldt de gebeurtenissen aan het schoolbestuur.

= De school neemt contact op met de directeur(s) van omwonende scholen en controleert of er
leerlingen van deze school betrokken zijn bij de gebeurtenissen.

= Het bestuur zorgt in overleg en samenwerking met de directeur voor het inschakelen van de
geéigende instanties.

= In geval van een familiedrama zijn dit: jeugdgezondheidszorg, Gelderse Roos, Politie en
Slachtofferhulp. Jeugdgezondheidszorg legt op verzoek relatie met de Gelderse Roos.

= Er wordt een crisisteam geformeerd, dat nog op dezelfde dag van de melding bijeen komt.

= Het crisisteam bestaat uit: directie van de school, arts JGZ en medewerkers van de Gelderse
Roos (maatschappelijk werk en psycholoog) en een vertegenwoordiger van het schoolbestuur.
Politie en slachtofferhulp zijn indien nodig aanwezig.

= Van alle bijeenkomsten wordt een verslag gemaakt.

= Het crisisteam bespreekt in de eerste bijeenkomst;

» Informatie aan het team, opvang van de betreffende groepsleerkracht(en)

» Informatie aan ouders, Ouderraad en Medezeggenschapsraad, en leerlingen

» Reactie naar de familie

» Overleg met de familie over de mate van betrokkenheid van de school

» Overlijdensadvertentie

» Informatie extern: contacten met de pers, het opstellen van een persbericht (bij
persberichten geen informatie over de gebeurtenis, maar over hoe de school ermee
omgaat)

» Informatie aan de groep

» Opvang van de groep (voorkomen van trauma’s)

» Voorbereiden herdenking

» Verwerkingsproces

= De directie van de school verzamelt indien nodig gegevens van scholen in het land die een
zelfde gebeurtenis hebben meegemaakt.

» Nog dezelfde dag informatieve bijeenkomst met alle betrokkenen van de school, waarbij
politie en/of slachtofferhulp en/of Gelderse Roos participeren of achterwacht zijn.

= Zorg dat directeur en adjunct directeur volledig beschikbaar zijn om te handelen
overeenkomstig het protocol. Dat betekent dat er per onmiddellijk vervanging geregeld zou
moeten kunnen worden.



