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Inleiding
Huiselijk geweld en kindermishandeling zijn een hardnekkig en niet altijd zichtbaar probleem. In Nederland zijn naar schatting jaarlijks 200 000 volwassenen en 119 000 kinderen slachtoffer. Om te zorgen voor veiligheid en de juiste hulp is het belangrijk dat signalen van huiselijk geweld en kindermishandeling goed in beeld zijn bij mensen die hier in hun werk zicht op hebben.

De Meldcode helpt scholen bij hoe ze kunnen handelen bij vermoedens van huiselijk geweld en kindermishandeling. De meldcode is per 1 januari 2019 aangepast. Melden bij Veilig Thuis wordt bij vermoedens van acute en structurele onveiligheid de professionele norm. Om scholen te helpen bij het bepalen of hier sprake van is, wordt een afwegingskader toegevoegd. Als er een vermoeden is van acute of structurele onveiligheid is melden bij Veilig Thuis nodig, omdat Veilig Thuis informatie uit verschillende meldingen kan combineren om de veiligheidssituatie beter in te schatten en omdat Veilig Thuis beroepskrachten dan waar nodig kan ondersteunen  bij het zorgen voor langdurige veiligheid voor het slachtoffer.

Door de aanpassing van de meldcode komen signalen en vermoedens van ernstig huiselijk geweld of kindermishandeling eerder en vaker in beeld bij Veilig Thuis. Ook wanneer de school zelf hulp kan bieden of organiseren. Een melding doen betekent immers niet dat de school de hulpverlening overdraagt, maar dat zij samen met Veilig Thuis werkt aan veiligheid voor het slachtoffer.
Uit onderzoek blijkt dat kenmerken van ouders de belangrijkste voorspellers zijn voor het ontstaan van kindermishandeling. Zo blijkt uit een Europees onderzoek  dat 82% van de mishandelende ouders een traumatische voorgeschiedenis met persoonlijke problemen heeft en is 21% van de mishandelende ouders voorafgaand aan de mishandeling van hun eigen kind in psychiatrische behandeling geweest. Conflicten in de partnerrelatie en psychische problemen (inclusief verslavingsproblemen) van ouders zijn grote risicofactoren voor het ontstaan van kindermishandeling. Dus of de school nu wel of niet kinderen ziet, en of de kinderen nu wel of niet signalen laten zien, ook bij ouders kan de school signaleren dat een kind risico loopt te worden mishandeld of verwaarloosd. Het is belangrijk voor kinderen en hun ouders om vroegtijdig te signaleren, zo snel mogelijk de mishandeling te stoppen en een goede behandeling in gang te zetten. Dit protocol geeft hierbij handvatten en aanwijzingen om de wettelijke Meldcode te volgen. 
Visie en uitgangspunten

De Meldcode Huiselijk Geweld en Kindermishandeling is per 1 januari 2019 verbeterd en aangescherpt. De meldcode is een stappenplan waarin staat hoe scholen kindermishandeling signaleren en melden. Er is een afwegingskader in opgenomen waardoor de beslissing om al dan niet te melden bij Veilig Thuis ondersteund wordt en bovendien wordt de eigen hulpverlening erin betrokken. 

Scholen worden geadviseerd om een Aandachtsfunctionaris aan te stellen. Deze Aandachtsfunctionaris is de persoon binnen de school die men als eerste raadpleegt in het geval van vermoeden van huiselijk geweld en/of kindermishandeling. De Aandachtsfunctionaris is een persoon die binnen de school vertrouwen geniet en extra geschoold is in het signaleren en handelen bij kindermishandeling. Het bevoegd gezag (bestuur en directie) moet altijd op de hoogte zijn van een melding binnen de Meldcode. Een school dient een protocol Meldcode Huiselijk geweld en Kindermishandeling voorhanden te hebben waarin is vastgelegd wie wat waar wanneer en hoe doet met betrekking tot (vermoedens van) Huiselijk geweld en/of Kindermishandeling. In het protocol moet een Kindcheck zijn opgenomen. Onderstaand figuur toont de vijf stappen uit de Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling. Ter ondersteuning van de beslissingen in stap 5, is in stappen 4 en 5 een afwegingskader toegevoegd. In dit protocol worden de stappen uitgebreid besproken.
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+ Heb ik een vermoeden van acute of structurele onveiligheid?

2. Is hulp verlenen of
organiseren (ook) mogelijk?

Hulp verlenen is mogelijk als:

« De professional in staat
is om effectieve/passende
hulp te bieden of organiseren

«  Debetrokkenen meewerken
aan de geboden of
georganiseerde hulp

«  Dehulp leidt tot duurzame
veiligheid

Indien hulp verlenen op basis van een
van deze punten niet mogelijk is, is
melden bij Veilig Thuis noodzakelijk.





Stap 1, signalen in kaart brengen 
Signalen 

Grondhouding
De stappen van het protocol gaan in vanaf het moment dat er signalen zijn.  Signaleren wordt gezien als een belangrijk onderdeel van de beroepshouding van alle beroepskrachten die binnen het basisonderwijs werkzaam zijn. Zo bezien is signalering geen stap in het stappenplan, maar een grondhouding die in ieder contact met kinderen en jongeren wordt verondersteld. 
De leerkracht brengt de signalen die kunnen duiden op huiselijk geweld of een andere vorm van kindermishandeling in kaart en leg deze vast. Leg ook de contacten over de signalen vast op naam en datum, evenals de stappen en de overwegingen die hebben geleid tot het nemen van de stappen of juist het bewust niet ondernemen van actie. Hebt u zelf geen contact met de kinderen, dan kunt u toch signalen vastleggen op naam en datum over de situatie waarin deze kinderen zich mogelijkerwijs bevinden, als de toestand daar aanleiding toe geeft. Raadpleeg de aandacht functionaris voor informatie of om te sparren.
Signalenlijst huiselijk geweld/kindermishandeling (4-12 jaar)

Als kinderen mishandeld, verwaarloosd en/of misbruikt worden, kunnen ze signalen uitzenden. Het gebruik van een signalenlijst kan zinvol zijn, maar biedt ook een zekere mate van schijnzekerheid. De meeste signalen zijn namelijk stressindicatoren, die aangeven dat er iets met het kind aan de hand is. Dit kan ook iets anders zijn dan kindermishandeling en huiselijk geweld (echtscheiding, overlijden van een familielid, enz.). Hoe meer signalen van deze lijst een kind te zien geeft, hoe groter de kans dat er sprake zou kunnen zijn van kindermishandeling en huiselijk geweld.

Het is niet de bedoeling om aan de hand van een signalenlijst het “bewijs” te leveren van de mishandeling. Het is wel mogelijk om een vermoeden van mishandeling meer te onderbouwen  naarmate er meer signalen uit deze lijst geconstateerd worden. Een goed beargumenteerd vermoeden is voldoende om in actie te komen.

1.
Lichamelijke signalen:

-
wit gezicht(slaaptekort)

-
hoofdpijn (onder)buikpijn

-
blauwe plekken, schaafplekken, brandwonden, gebroken ledematen

-
slecht verzorgd er uit zien

-
geslachtsziekte

-
jeuk of infectie bij vagina of anus

-
urineweginfecties

-
vermageren of dikker worden

-
pijn in bovenbenen, samengeknepen bovenbenen

-
houterige lichaamsbeweging

-
niet zindelijk (urine/ontlasting)

-
lichamelijk letsel

-
achterblijven in taal, spraak, motorische, emotionele en/of cognitieve ontwikkeling
2.
Gedragssignalen:

-
somber, lusteloos, in zichzelf gekeerd

-
eetproblemen

-
slaapstoornissen

-
schrikken bij aanraking

-
hyperactief

-
agressief

-
plotselinge gedragsverandering (stiller, extra druk, stoer, agressief)

-
vastklampen of abnormaal afstand houden

-
isolement tegenover leeftijdgenoten

-
zelfvernietigend gedrag (bv haren uittrekken, praten over dood willen, suïcidepoging)

-
geheugen en concentratiestoornissen

-
achteruitgang van leerprestaties

-
overijverig
-
zich aanpassen aan ieders verwachtingen, geen eigen initiatief

-
extreem zorgzaam en  verantwoordelijk gedrag

-
verstandelijk reageren, gevoelens niet tonen (ouwelijk gedrag)

-
geseksualiseerd (“verleiden”) gedrag, seksueel getint taalgebruik

-
opvallend grote kennis over seksualiteit (niet passend bij de leeftijd)

-
verhalen of dromen over seksueel misbruik, soms in tekeningen

-
geen spontaan bewegingsspel

-
moeite met uitkleden voor gymles of niet meedoen met gym

-
spijbelen, weglopen van huis

-
stelen, brandstichting

-
verandering in schoolprestaties (dalend of stijgend)

-
schoolverzuim/spijbelen

3.
Kenmerken ouders/gezin

-
ouder troost kind niet bij huilen

-
ouder klaagt overmatig over het kind, toont weinig belangstelling

-
ouder heeft irreële verwachtingen ten aanzien van het kind

-
ouder is zelf mishandeld of heeft psychiatrische problemen of verslavingsproblemen

-
ouder gaat steeds naar andere artsen/ziekenhuizen (“shopping” )

-
ouder komt afspraken niet na

-
kind opeens van school halen

-
aangeven het bijna niet meer aan te kunnen

-
“multi-probleem” gezin

-
ouder die er alleen voorstaat

-
regelmatig wisselende samenstelling van gezin

-
isolement

-
vaak verhuizen

-
sociaal-economische problemen: werkloosheid, slechte behuizing, migratie, etc.

-
veel ziekte in het gezin

-
geweld wordt gezien als middel om problemen op te lossen

4.
Signalen die specifiek zijn voor kinderen die getuige zijn van  huiselijk geweld

-
Agressie, kopiëren van gewelddadig gedrag van vader (sommige jongeren, m.n. jongens  kopiëren hun vaders gedrag door hun moeder of jongere broertjes/zusjes te slaan), agressie naar medeleerlingen, leeftijdgenoten, agressie of wreedheid naar dieren

-
opstandigheid, angst , depressie

-
negatief zelfbeeld

-
passiviteit en teruggetrokkenheid, verlegenheid

-
gebrek aan energie voor schoolactiviteiten

-
zichzelf beschuldigen

-
suïcidaliteit

-
sociaal isolement: thuissituatie geheim te houden en ondertussen aansluiting te vinden met leeftijdsgenoten (zonder ze mee naar huis te nemen)

-
gebrek aan sociale vaardigheden

-
vaak wordt de verkeerde diagnose ADHD gesteld

Is er vermoeden van huiselijk geweld of kindermishandeling dan is dossiervorming van groot belang. Daarnaast moeten alle stappen (genomen of te nemen) in het dossier vermeld worden. Beschrijf de signalen zo feitelijk mogelijk op naam en datum. Worden ook hypothesen en veronderstellingen vastgelegd, vermeld dan uitdrukkelijk dat het gaat om een hypothese of veronderstelling. Maak een vervolg aantekening als een hypothese of veronderstelling later wordt bevestigd of ontkracht. Vermeld de bron als er informatie van derden wordt vastgelegd. 
Kindcheck 

De Meldcode bevat in stap 1 een zogeheten Kindcheck. Deze Kindcheck richt zich meestal op professionals met volwassen cliënten. Echter kunnen op school ook signalen van ouders worden opgevangen. De Kindcheck wil zeggen dat de professional in bepaalde gevallen verplicht is om te onderzoeken of zijn volwassen cliënt minderjarige kinderen thuis heeft waar hij voor zorgt. De Kindcheck is aan de orde in alle gevallen waarin de professional meent dat door de medische situatie of door andere omstandigheden waarin zijn volwassen cliënt verkeert, een risico bestaat op ernstige schade voor kinderen waar hij zorg voor draagt. Meent de professional dat dit risico aanwezig is, dan onderzoekt hij in een gesprek met de cliënt of er kinderen bij de cliënt wonen en wie er voor hen zorgen. Op basis van deze informatie beslist hij of hij verder actie moet ondernemen door de stappen van de Meldcode te zetten. De Kindcheck vraagt van professionals om in contacten met volwassen cliënten ook te denken aan mogelijke ernstige schade die bij kinderen kan ontstaan door de situatie waarin de ouder of opvoeder zich bevindt. Anders gezegd: ook oudersignalen kunnen aanleiding zijn om in actie te komen voor de kinderen. 

De Kindcheck geldt voor professionals die zich zorgen maken op basis van oudersignalen terwijl er geen kindsignalen hoeven te zijn (bijvoorbeeld binnen de kinderopvang en het onderwijs). De Meldcode ondersteunt beroepskrachten bij vermoedens van huiselijk geweld of kindermishandeling, ongeacht de verblijfsstatus van de betrokkenen. De Kindcheck geldt dus ook als het gaat om vermoedens van geweld waarbij mensen zijn betrokken zonder geldige verblijfspapieren, of die in een asielprocedure zitten. Ook het contact met een adolescent waarbij de professional zich zorgen maakt over eventueel aanwezige broertjes en zusjes in het gezin kan aanleiding zijn voor het uitvoeren van de Kindcheck. Wanneer de professional dus vermoedt dat de situatie van zijn cliënt mogelijk risico’s oplevert voor kinderen die van hem afhankelijk zijn wordt de Kindcheck uitgevoerd. 

We onderscheiden daarbij de volgende stappen: 

1. De professional gaat in gesprek met zijn cliënt: 

( Hij vraagt zijn cliënt of er minderjarige kinderen bij hem in huis wonen en als dit het geval is of, en zo ja, met wie de cliënt de zorg voor deze kinderen deelt. Hij onderzoekt samen met zijn cliënt of het hem, ondanks zijn situatie, lukt om de kinderen voldoende verzorging, zorg en veiligheid te bieden, of hij daar hulp bij heeft en of hij (meer) hulp wenst. 

( Hij vraagt zijn cliënt of hij een (ex)partner heeft met kinderen waar hij geregeld aanwezig is. ( Hij vraagt zijn cliënte of deze mogelijk zwanger is. 

2. Op basis van dit gesprek en op basis van de situatie waarin de cliënt verkeert, stelt de professional vast of zijn zorgen over de mogelijke ernstige schade voor de kinderen zijn weggenomen, of dat zijn zorgen, ook na het gesprek, zijn gebleven. 

3. Blijven er zorgen na het gesprek met de cliënt, dan zet de professional op basis van de oudersignalen, de stappen van de Meldcode. Deze stappen zijn er op gericht de situatie waarin de kinderen zich feitelijk bevinden nader te (laten) onderzoeken en zo nodig (meer) passende hulp te organiseren voor alle betrokkenen.

De Kindcheck valt zoals gezegd onder stap 1 van de Meldcode. Bij deze eerste stap, het signaleren, zijn het in dit geval ‘oudersignalen’ die mogelijk een risico vormen op ernstige schade voor de kinderen. Niet in alle gevallen zal de Kindcheck leiden tot stap 5 van de Meldcode: het doen van een melding bij Veilig Thuis of het organiseren van hulp. Zo is het bijvoorbeeld mogelijk dat de zorgen van de professional door het gesprek met de cliënt overtuigend worden weggenomen. Daarbij blijft de professional verantwoordelijk tot een andere organisatie of een andere afdeling de zorg heeft overgenomen. Blijven de zorgen en/of lukt het niet om passende hulp te organiseren, dan zal de professional besluiten om een melding te doen bij Veilig Thuis omdat hij meent dat een onderzoek naar de situatie van de kinderen noodzakelijk is om het risico op ernstige schade te beperken. 

Als een andere hulpverlener die al bij het gezin betrokken is, in staat is de situatie van de kinderen nader te onderzoeken, kunt u dat ook aan hem vragen en is het wellicht niet nodig om een melding te doen. Vraag hierover zo nodig advies aan Veilig Thuis. Besluit de professional om geen melding te doen, dan is het van belang dat hij zelf blijft letten op risico’s op ernstige schade voor de kinderen en dat hij zo nodig alsnog een melding doet als hij meent dat, ondanks het gevoerde gesprek en/of de gemaakte afspraken met de cliënt, er toch risico’s blijven bestaan op ernstige schade voor de kinderen.

De professional legt zijn bevindingen naar aanleiding van de Kindcheck vast in het cliëntdossier. Hij beschrijft: 

( de conditie of de omstandigheden van de cliënt waardoor naar zijn mening het risico ontstaat op ernstige schade of bedreiging van de veiligheid en welzijn bij de kinderen; 

( of er inderdaad minderjarige kinderen bij de cliënt thuis wonen, wie er voor hen zorgt of zorgen en of de cliënte zwanger is; 

( de beslissing die de professional op basis van de situatie van de cliënt en op basis van het gesprek met de cliënt neemt over eventuele vervolgstappen. 

Zeker als de professional zelf geen contact heeft met de kinderen, kan hij geen uitspraken doen over de feitelijke situatie waarin de kinderen zich bevinden. Hij kan alleen beschrijven waarom de conditie of de situatie van de cliënt naar zijn mening risicovol is voor de kinderen van de cliënt en dat hij daarom nader onderzoek nodig vindt. 

In iedere fase van de Kindcheck en van de Meldcode kan, op basis van anonieme cliëntgegevens, advies worden gevraagd aan Veilig Thuis. Wanneer u vermoedt dat de situatie van een volwassen cliënt mogelijk risico’s oplevert voor kinderen waar hij zorg voor draagt, voert u de bovenstaande Kindcheck uit. 
Samengevat 

Wanneer u als leerkracht een vermoeden heeft, of een ander vertelt u een zorgwekkend verhaal over een kind uit de klas, dan:

-
Observeert u het kind gedurende een aantal dagen heel goed, let hierbij op opvallend of veranderend gedrag of opmerkelijke lichamelijke signalen, zoals blauwe plekken, schaaf- of brandwonden, herhaalde botbreuken, of ander letsel zoals doofheid, mank of moeizaam lopen, hoge spierspanning.
-              Kijk goed naar de ouder-kind relatie (zie signalenlijst en Kindcheck).
-
Noteert u de signalen die u bij de leerling opmerkt zo objectief en concreet mogelijk (maak een dossier waarin u ook feiten zoals data noteert). Dit worden uw persoonlijke aantekeningen. Vul ook Bijlage 1 in: vragen over opvallend gedrag van een leerling. 
-
Overlegt u met de Aandachtsfunctionaris;

-
Blijft u aan de vertrouwensrelatie met het kind bouwen;

-
Bepaalt u een tijdslimiet voor deze fase (maximaal één maand);

-
Vertrouwt u op uw intuïtieve gevoel en houdt dat niet voor uzelf:  praat erover met de Aandachtsfunctionaris. U heeft tenslotte niet voor niets een niet-pluis gevoel;

-
Gaat u niet overhaast te werk. Wie iets wil bereiken moet zorgvuldig handelen. Betrek de Aandachtsfunctionaris tijdig en niet wanneer het voor u “zo niet langer kan”: dan bent u te lang zelf bezig geweest en geeft u anderen niet de tijd rustig aan het werk te gaan;

-
Accepteert u kindermishandeling en huiselijk geweld als  één van de mogelijke oorzaken van onverklaarbaar/opvallend gedrag van een kind of verandering in schoolprestaties. Probeer in deze fase het beeld completer te krijgen. Speel geen politieagent: het is niet de taak van de leerkracht om speurwerk naar de dader te doen. Ga uit van een patroon aan signalen, uitgezonden door het kind  of door een derde. Blijf (het gedrag van) het kind aandachtig volgen, dat wil zeggen observeren en noteren wat je ziet en hoort (interpreteer deze gegevens niet), maar voorkom een uitzonderingspositie van het kind.
Als een kind u in vertrouwen neemt, dan:

-
luistert u rustig naar hetgeen het kind u te vertellen heeft en reageert u niet al te emotioneel of paniekerig. U neemt het kind serieus en spreekt uit dat u het kind gaat helpen. Beloof het kind geen geheimhouding;

-
noteert u wat het kind verteld heeft. Dit worden uw persoonlijke aantekeningen;

-
houdt u contact met het kind en vraagt u ook wat het kind zelf zou willen;

-
belooft u indien een kind u in vertrouwen neemt nooit absolute geheimhouding aan het kind.

-              beloof dat u geen volgende stap zult ondernemen zonder dat met het kind besproken te hebben.
               Steun het kind in het feit dat het zijn geheim verteld heeft. Maak eventueel met het kind een  

               veiligheidsplan. Daarin is opgenomen hoe het kind zich het beste in veiligheid kan brengen 
               (bijvoorbeeld naar kamer gaan, naar vriendje etc.);

-
praat u na het gesprek met het kind niet met de ouders zonder het kind daarvan in kennis te stellen. Afhankelijk van de leeftijd kunt u met het kind afspreken wat u wel en niet met de ouders bespreekt;

-
heeft het betreffende kind vanzelfsprekend behoefte aan steun en hulp. Bekijk wie het kind het beste ondersteuning kan bieden. Het belang van het bieden van ondersteuning aan het kind moet niet onderschat worden. Veel mensen die in hun jeugd mishandeld of misbruikt zijn, hebben het gered doordat andere volwassenen zich om hen  bekommerden;

-
blijft het vertrekpunt van uw inzet de zorg die u, met de ouders, voor het kind hebt.
Privacy 

Op 25 mei 2018 is de nieuwe privacywetgeving (AVG) van kracht geworden. De AVG is een algemeen kader dat

niet inspeelt op specifieke situaties, zoals een vermoeden van kindermishandeling. Daarom geldt als algemene regel dat een specifieke wet voor een bepaalde sector prevaleert boven de algemene norm van de AVG. Dat geldt dus bijvoorbeeld voor de Wetten PO, VO, Leerplichtwet etc. De wet Meldcode gaat dus ook voor de AVG. Het recht om dossier aan te maken en te melden bij Veilig Thuis is dus onverminderd van toepassing.
Stap 2, overleg met de Aandachtsfunctionaris 
De leerkracht bespreekt de signalen. Dit houdt in dat u uw vermoedens en signalen bespreekt met het interne (zorg)team binnen de school, dat u overlegt met de Aandacht functionaris en samen anoniem advies vraagt bij Veilig Thuis. Na overleg met het team kan besloten worden dat u zelf (of iemand anders of samen) het gesprek aangaat met het kind en zijn/haar ouders, waarbij u uw zorgen bespreekbaar maakt.
De Aandachtsfunctionaris bespreekt de signalen anoniem met de schoolmaatschappelijk werkster. 
Verhouding tot de verwijsindex risicojongeren

In geval van een vermoeden van kindermishandeling zal de beroepskracht, voor zover zijn instelling is aangesloten bij de verwijsindex risicojongeren, doorgaans niet alleen de stappen van de meldcode zetten, maar daarnaast ook overwegen of een melding moet worden gedaan in de verwijsindex. Deze verwijsindex heeft tot doel om beroepskrachten die met dezelfde jongere te maken hebben met elkaar in contact te brengen. Een melding kan worden gedaan als een minderjarige mogelijkerwijs wordt bedreigd in zijn ontwikkeling naar volwassenheid. Doel van de melding in de verwijsindex is te komen tot een gezamenlijke aanpak van de problematiek van de jongere en zijn gezin. Hiervan moet melding gedaan worden bij de ouders. 
Stap 3, gesprek met het kind en/of ouders 
Gesprek met de ouders

Bespreek de zorgen die u heeft met de ouders. Als u een gesprek met de ouders heeft dan:

· is het altijd mogelijk advies te vragen bij de jeugdarts, wanneer u zich afvraagt hoe u het beste met de ouders een gesprek kan voeren; Anoniem.
· zorgt u ervoor dat ouders met slechts 1 of hooguit 2 personen uit uw school te maken krijgen gezien de vertrouwensrelatie die tot stand dient te komen;

· overlegt u met de Aandachtsfunctionaris welke persoon het beste met de ouders kan spreken;

· bepaalt u voor u het gesprek gaat voeren met de ouders, wat het doel van uw gesprek is. Het doel van het gesprek kan bijvoorbeeld zijn om na te gaan of de ouders uw zorgen herkennen.

· vaak is uw zorg delen met de ouders de beste ingang: blijf bij welk concreet gedrag u ziet bij het kind, herkennen de ouders de signalen van hun kind ook in de thuissituatie? Bespreek niet uw vermoedens, maar uw zorgen en geef aan dat u hierbij allebei een verantwoordelijkheid kent. Stel open vragen en zeg dat u op zoek bent naar de oorzaak of aanleiding van het voor het kind ongewone gedrag. 
· Bespreek met de Aandachtsfunctionaris af welke vervolgacties worden ondernomen; 

· voert u het gesprek bij voorkeur nooit alleen; 

· vraag ouders toestemming om de besproken zorgen te delen binnen het zorgteam.

· overlegt u na afloop met de jeugdarts over verdere stappen.

Aandachtspunten: 
· Dossiervorming: leg op schrift vast hoe er gewerkt is (stappen, acties, besluiten met data en verantwoordelijkheden).
· Ga zorgvuldig om met de privacy van het kind en de ouders.
· Het bieden van permanente educatie en het regelmatig opfrissen van kennis, kunde en houding is van groot belang en noodzakelijk om goed om te kunnen gaan met signalen van huiselijk geweld/kindermishandeling.
· Sta open voor ondersteuning om uw eigen machteloosheid en teleurstelling te hanteren wanneer onverhoopt toch blijkt dat de hulpverlening anders verloopt dan u had gedacht,
· In het kader van nazorg voor de leerkracht heeft de school de taak om te zorgen voor een veilige werkplek (arbo-wet).
Gesprek met het kind
Bespreek de signalen indien dat mogelijk is (en met toestemming van ouders) met de leerling of laat dat gesprek voeren door de Aandachtsfunctionaris of maatschappelijk werkster (op naam en datum). De jeugdarts of verpleegkundige kan advies geven over hoe het gesprek met de leerling te voeren.
Geen gesprek met de ouders
Bij uitzonderlijke situaties waarin er concrete aanwijzingen zijn dat door het voeren van het gesprek de veiligheid van een van de betrokkenen in het geding zou kunnen komen, is een gesprek niet wenselijk. Zo is het denkbaar dat een beroepskracht besluit om zijn vermoeden van seksueel misbruik of eer gerelateerd geweld nog niet met de dader te bespreken omdat hij het risico aanwezig acht dat de dader zich, na dit gesprek, op het slachtoffer zal afreageren.

Ook kan worden afgezien van een gesprek als er goede redenen zijn om aan te nemen dat de ouders daardoor het vertrouwen kwijt raken in de beroepskracht en de contacten met de beroepskracht zal verbreken wat tot gevolg heeft dat het kind uit het zicht raakt. Bij een besluit om geen contact te leggen met de ouders, in verband met een mogelijke vertrouwensbreuk, dient te worden bedacht dat precies door dit besluit ook weer een risico ontstaat op een vertrouwensbreuk, namelijk op het moment dat de cliënt ontdekt dat de beroepskracht zonder zijn medeweten een melding over hem heeft gedaan. 
Stap 4, wegen van het huiselijk geweld en/of kindermishandeling 
Uitwerking van de vijf afwegingsvragen en beslissingen in stappen 4 en 5 van de meldcode voor het Onderwijs.
1. Vermoeden wegen

Ik heb de stappen 1 t/m 3 van de Meldcode doorlopen en

A: op basis van deze doorlopen stappen is er geen actie nodig: dossier vastleggen en sluiten.
B: ik heb een sterk vermoeden van huiselijk geweld en/of kindermishandeling.
Het bevoegd gezag van mijn school is op de hoogte (in geval het vermoeden door schoolmedewerker wordt

geconstateerd). Ga verder naar afweging 2.
2. Veiligheid

Op basis van de stappen 1 t/m 4 van de Meldcode schatten wij als school (functionarissen en bevoegd gezag)/

leerplicht in dat er sprake is van acute en/of structurele onveiligheid:

A: NEE -> ga verder naar afweging 3

B: JA of twijfel -> direct (telefonisch) (anoniem) melding doen bij Veilig Thuis. De afwegingen hierna worden

met Veilig Thuis doorlopen.
3. Hulp

Ben ik, of iemand anders in mijn school, in staat om effectieve hulp te bieden of te organiseren en kan de dreiging voor mogelijk huiselijk geweld of kindermishandeling afgewend worden?

A: NEE -> melden bij Veilig Thuis (melding doorgeven aan ouders), die binnen 5 werkdagen een besluit neemt en terugkoppelt naar de melder.
B: JA -> ga verder met afweging 4.
4. Hulp

Aanvaarden de betrokkenen de hulp zoals in afweging 3 is georganiseerd en zijn zij bereid zich actief in te

zetten?

A: NEE -> melden bij Veilig Thuis.
B: JA -> hulp in gang zetten, termijn afspreken waarop effect meetbaar of merkbaar moet zijn.

Zo concreet mogelijk maken en documenteren. Speek af wie welke rol heeft en benoem casemanager. Spreek af welke taken alle betrokkenen en specifiek de casemanager heeft, zodat de verwachtingen voor iedereen helder zijn. Leg vast, voer uit en ga verder met afweging 5.
5. Resultaat

Leidt de hulp binnen de afgesproken termijn tot de afgesproken resultaten ten aanzien van de veiligheid, het

welzijn en/of het herstel van de direct betrokkenen?

A: NEE -> melden bij Veilig Thuis.
B: JA -> hulp afsluiten met vastgelegde afspraken over het monitoren van de veiligheid van alle betrokkenen.
Stap 5, neem 2 beslissingen 

In Stap 5 worden twee beslissingen genomen:

· het beslissen of een melding bij Veilig Thuis noodzakelijk is en, vervolgens

· het beslissen of het zelf bieden of organiseren van hulp mogelijk is.

Het is van belang dat in stap 5 beide beslissingen en in de genoemde volgorde worden genomen. De betrokken

persoon in het onderwijs (dit kan de Aandachtsfunctionaris of leerkracht zijn) vraagt zich op basis van de
signalen en het gesprek met ouders af of melden noodzakelijk is aan de hand van de vijf afwegingsvragen in stap 4. 
Vervolgens besluit deze of het bieden of organiseren van hulp tot de mogelijkheden van zowel de school als

de betrokkenen (ouders/verzorgers) behoort. Als melden volgens het afwegingskader noodzakelijk is, moet de tweede beslissingsvraag over eventuele hulp in overleg met betrokkenen en Veilig Thuis beantwoord worden. Melden is niet verplicht. Mochten er echter zaken fout gaan, dan kan iedereen aangesproken worden op het feit dat er niets is ondernomen. Men moet dan kunnen verantwoorden waarom er niets is ondernomen.

In het Centrum voor Jeugd en Gezin is de jeugdarts de centrale persoon in geval van melding van huiselijk geweld. De jeugdarts zal in eerste instantie het vermoeden op basis van de op dat moment aanwezige informatie zo nodig toetsen bij de deelnemende partners in het C.J.G.  De jeugdarts/verpleegkundige kan zo nodig de casus opschalen naar het niveau van de CJG-regisseur (complexe problematiek waarbij meerdere hulpverleners betrokken zijn).
Indien door de school besloten wordt om te melden bij Veilig Thuis, wordt deze melding met de directie, de leerkracht en de Aandachtsfunctionaris gedaan. De ouders moeten op de hoogte worden gebracht van de melding. 
Meent u, op basis van de afwegingen in stap 4, dat u de leerling en zijn gezin redelijkerwijs voldoende tegen het risico op huiselijk geweld of op kindermishandeling kunt beschermen:

•
organiseer dan de noodzakelijke hulp

•
volg de effecten van deze hulp

•
consulteer alsnog jeugdarts/verpleegkundige van het CJG indien de geboden hulp onvoldoende effect geeft.

Stroomschema 
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Aandachtsfunctionaris

Het gebruik van de meldcode 

De Wet verplichte meldcode zegt niet alleen dat er in een organisatie een meldcode aanwezig moet zijn, maar ook dat de organisatie de kennis over en het gebruik van de meldcode binnen de organisatie moet bevorderen. De wet laat de invulling van deze verplichting over aan de organisaties zodat goed kan worden ingespeeld op de behoeften en vragen van de medewerkers. Deze ruimte om een eigen invulling te geven aan scholing en training, laat onverlet dat het om een wettelijke plicht gaat. Dit betekent dat de organisatie, bijvoorbeeld op verzoek van de inspectie of de gemeente concreet moet kunnen beschrijven wat er is gedaan, bijvoorbeeld aan scholing en training van medewerkers, om de kennis en het gebruik van de meldcode te bevorderen en wat de plannen op dit punt zijn voor het komende jaar.
Bij het bevorderen van de kennis over en het gebruik van de meldcode kan bijvoorbeeld worden gedacht aan:

• het informeren van beroepskrachten over de meldcode die wordt gehanteerd en het doel daarvan;

• het aanbieden van voldoende en regelmatig terugkerende opleidingen en trainingen voor de beroepskrachten;

• het opnemen van de meldcode in het inwerkprogramma van nieuwe medewerkers;

• het regelmatig evalueren van het gebruik van de meldcode op basis van de casuïstiek. Dit draagt bij aan de verbetering van de kwaliteit van de meldcode en van de bewustwording van de handelwijze van de professionals bij signalering van huiselijk geweld en kindermishandeling;

• het zorgen voor de beschikbaarheid van deskundigen die kunnen worden geraadpleegd;

• het zicht houden op de effecten van de meldcode.
De Aandachtsfunctionaris is hier verantwoordelijk voor. 
Definities 

Huiselijk geweld is geweld dat door iemand uit de huiselijke kring van het slachtoffer wordt gepleegd.

Vormen van huiselijk geweld zijn:

-
(ex) partner geweld

-
kindermishandeling

-
ouder(en)mishandeling

-
eer gerelateerd geweld

-
huwelijksdwang

-
mishandeling van ouders door hun kind(eren)

-
meisjesbesnijdenis
Kindermishandeling is:

-
elke vorm van, voor de minderjarige, bedreigende of gewelddadige interactie van fysieke, psychische of seksuele aard,

-
die de ouders of andere personen ten opzichte van wie de minderjarige in een relatie van afhankelijkheid of onvrijheid staat, actief of passief, opdringen.

-
waardoor ernstige schade wordt, of dreigt te worden berokkend aan de minderjarige in de vorm van fysiek of psychisch letsel, Hieronder vallen ook verwaarlozing en onthouden van essentiële hulp, medische zorg en onderwijs.

Vormen van kindermishandeling zijn:

-
lichamelijke mishandeling: het kind wordt geslagen, geschopt, geknepen, gebrand en dergelijke.

-
lichamelijke verwaarlozing: het kind wordt (medische) verzorging en/of veiligheid onthouden, het kind krijgt onvoldoende voedsel en kleding.

-
psychische mishandeling: het kind wordt afgewezen. geterroriseerd, aangezet tot afwijkend en/of anti-sociaal gedrag, gepest, getreiterd, gekleineerd; aan het kind worden extreem hoge eisen gesteld, een juiste vorm van onderwijs wordt onthouden.

-
psychische verwaarlozing: het kind wordt psychisch verwaarloosd, geïsoleerd, genegeerd; koestering wordt onthouden en er is nooit aandacht of tijd voor het kind.

-
getuige zijn van lichamelijk geweld.

-
seksuele mishandeling: het kind wordt gedwongen seksuele handelingen te ondergaan, seksuele handelingen uit te voeren, getuige te zijn van seksuele handelingen van anderen of wordt gedwongen te kijken naar pornografisch materiaal.

-
meisjesbesnijdenis.

-
eer gerelateerd geweld.
Acute onveiligheid

Een persoon is in direct fysiek gevaar, diens veiligheid is de komende dagen niet gegarandeerd en hij of zij heeft direct bescherming nodig.
Bij het afwegen van signalen van huiselijk geweld en/of kindermishandeling schat een

beroepskracht allereerst en voortdurend in of een betrokkene acuut (levens)gevaar loopt.

Dit betreft de aanwezigheid van fysiek of seksueel geweld (met of zonder letsel) of, in geval

van zorgafhankelijke kinderen of (oudere) volwassenen, de áfwezigheid van de meest basale

verzorging (waaronder eten, drinken, kleding en onderdak) maar bijvoorbeeld ook om het

onnodig toedienen van medicijnen of het verrichten van onnodige zorg.

Voorbeelden van acute onveiligheid: 

• Door geweld toegebrachte verwonding die medische behandeling behoeft.

• (Ernstig) letsel met een vermoeden dat dit is toegebracht, of een poging daartoe.

• Poging tot verwurging.

• Wapengebruik.

• Geweld tijdens de zwangerschap.

• (Vermoeden van) seksueel misbruik of seksueel geweld of seksuele exploitatie van kinderen jonger dan 18 jaar.

• Acute bedreiging om zichzelf of een naaste (waaronder (ex)-partner, kinderen of familielid) te doden, ernstig letsel toe te brengen of hun vrijheid te benemen (familiedrama, eerwraak, vrouwelijke genitale verminking).

• Onthouden van zorg die acuut de gezondheid bedreigt van -9 maanden tot + 100 jaar, waaronder het onthouden van voedsel.

• Als een ouder/verzorger (medische) klachten/aandoeningen bij een kind verzint/aandikt, (medische) onderzoeksgegevens betreffende bij het kind bestaande klachten en afwijkingen vervalst of in het kader van een onderzoek selectief verstrek of (medische) klachten en afwijkingen bij het kind daadwerkelijk veroorzaakt.

• Vrijheid beperkende maatregel voor pleger loopt af zonder dat er afdoende

veiligheidsmaatregelen genomen zijn.

• Acuut onveilige situatie bestaat of zorg dreigt weg te vallen vanwege suïcidepoging, automutilatie, acuut psychiatrisch beeld, intoxicatie door alcohol of drugs.

• Noodgedwongen vlucht van huis door (dreiging van) huiselijk geweld en/of kindermishandeling.

• een minderjarig kind dat alleen gelaten wordt in huis zonder toezicht en verzorging van een volwassene

• Minderjarigen die opgesloten worden in huis en onthouden worden van eten en drinken

• Minderjarigen die met een alleenstaande ouder leven, waarbij deze ouder een acute psychose krijgt

Structurele onveiligheid

Er is sprake van herhaling of voortduren van onveilige situaties of van geweld. Een voorgeschiedenis van huiselijk geweld of kindermishandeling is de belangrijkste voorspeller voor voortduren van onveiligheid (plegerschap en slachtofferschap) in de toekomst.

Voorbeelden van structurele onveiligheid 

• Minderjarigen die opgroeien bij ouders met zodanig ernstige (psychosociale, relationele) problematiek ten gevolge van verstandelijke beperking, middelenverslaving, psychische problematiek dat de fysieke en emotionele veiligheid van het kind bij herhaling en/ of voortdurend wordt bedreigd en de ontwikkelmogelijkheden van deze minderjarigen structureel ingeperkt worden.

• Vergelijkbare situaties met kwetsbare ouderen en een mantelzorger.

• Ernstige verwaarlozing die voor jonge opgroeiende kinderen blijvende schade kan veroorzaken.

• Escalerende vormen van stalking in partnerrelaties.

• Minderjarige die geregeld getuige is van huiselijk geweld tussen ouders.

• Minderjarigen die een hoog schoolverzuim hebben.

• Minderjarigen die geregeld fysiek mishandel worden.
Disclosure

Slachtoffers die uit zichzelf een beroepskracht om hulp vragen of zich uiten bij (mogelijk) huiselijk geweld en/of kindermishandeling. Als een slachtoffer, kind of volwassene, uit zichzelf een beroepskracht om hulp vraagt bij huiselijk geweld en/of kindermishandeling of zich hierover uit zonder hulp te vragen, betekent dit veelal dat het (minderjarige) slachtoffer een acute crisis ervaart en vreest voor de veiligheid en/of het welzijn van zichzelf of gezinsleden. Het met onvoldoende voorbereiding met de ouders/verzorgers bespreken van de (door het slachtoffer) geuite zorgen kan leiden tot (verergering van) situaties van acute of structurele onveiligheid. Dit geldt uitdrukkelijk ook voor specifieke vormen van huiselijk geweld zoals (ex)partnerstalking, huwelijksdwang, mensenhandel, eergerelateerd geweld en oudermishandeling. Een professionelen norm tot melden betekent in dit geval zorgvuldige afstemming over de vervolgacties tussen de beroepskracht, Veilig Thuis en het slachtoffer. Bij de keuze voor wel/niet melden staat de veiligheid van het slachtoffer altijd voorop.

Bijlage 1, Observatiepunten

Vragen over opvallend gedrag van een leerling

Naam leerling(e): …………………………………………………………………..jongen/meisje

Leeftijd / groep: ………………………………………………………………………………………..

School            :…………………………………………………………………………………………

Arts/verpleegkundige Centrum voor Jeugd en Gezin (C.J.G.): 

…………………………………………………………………………………..……………………….

1. Sinds wanneer vertoont het kind opvallend gedrag?

2. Is er de laatste tijd iets in het gedrag of in de situatie van het kind veranderd?

3. Het opvallende gedrag bestaat uit (zie ook bijlage 2)

4. Hoe is de verhouding tot de medeleerlingen?

5. Hoe is de uiterlijke verzorging van het kind, zoals kleding en dergelijke?

6. Hoe is de verhouding naar vrouwelijke/mannelijke leerkrachten?

7. Hoe is het contact tussen de school en de ouders?

8. Zijn er bijzonderheden over het gezin te melden? Indien mogelijk ook  de bron vermelden.

9. Wat is er bij u bekend over eventuele broertjes en zusjes?

10. Zijn er opvallende veranderingen in de schoolresultaten?

Volgens de wet op Persoonsregistratie hebben ouders het recht op inzage en correctie in het dossier van hun kind. Daarom dienen gegevens in het dossier zorgvuldig en zo objectief mogelijk  te worden beschreven. Persoonlijke werkaantekeningen zijn geen onderdeel van het dossier en niet ter inzage voor ouders, Het is daarom belangrijk om zeer zorgvuldig om te gaan met deze werkaantekeningen. Zet deze niet op naam. Zodra het mogelijk is vernietigt u ze.
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