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Spelregels Privacy Meldcode Huiselijk Geweld

Huiselijk geweld, Kindermishandeling, Ouderenmishandeling, Eergerelateerd geweld

1. Gazorgvuldig om met cliéntgegevens

Niet meer dan noodzakelijk

Feitelijk

Status vermelden van oordelen, meningen en hypothesen
Bron vermelden als de informatie van een ander afkomstig is
Diagnose alleen als ze afkomstig zijn van deskundigen

Let op actualiteit van gegevens.

2. Vraag toestemming voor overleg met en het verstrekken van gegevens aan anderen van buiten
je eigen afdeling of instelling

Leg uit waarom en met wie je gegevens wilt delen

Vraag om een reactie (wat vindt u daarvan?)

Ga in gesprek over mogelijke vragen, twijfels en bezwaren
Indien akkoord, leg de toestemming vast in het dossier

3. Als het vragen van toestemming niet mogelijk is vanwege de veiligheid, of als de toestemming
niet wordt gegeven, kom dan tot een besluit aan de hand van de volgende vragen (conflict van
plichten)

o Welk zwaarwegend belang van de cliént wil ik dienen?

. Is het niet mogelijk om dit belang te dienen zonder gegevens te verstrekken?

. Kan ik echt geen toestemming krijgen of vragen?

° Wegen de belangen die de cliént heeft bij mijn spreken \zwaarder dan de belangen van de cliént bij mijn zwijgen?

° Als ik besluit te spreken, welke informatie heet de ander dan nodig om de cliént te beschermen
Aandachtspunten

Voer altijd collegiaal overleg over een dergelijk besluit en vraag zo nodig ook advies (op basis van anonieme
cliéntgegevens) aan het Veilig Thuis

Leg een besluit over het verstrekken van cliéntgegevens zonder toestemming van de cliént zorgvuldig vast in het
dossier

Wees (indien mogelijk) open over het besluit ten opzichte van de cliént.

4. Volg in geval van vermoedens van huiselijk geweld de stappen van de meldcode

NB: Het wettelijk meldrecht van Veilig Thuis geeft alle beroepskrachten het recht om een vermoeden van kindermishandeling te

Signalen in kaart brengen

Collegiaal advies en/of advies van Veilig Thuis

Gesprek met cliént

Wegen van de ernst en de risico’s

Beslissen: zelf hulp bieden en/of organiseren of een melding doen

melden bij Veilig Thuis en om vragen van het Veilig Thuis te beantwoorden, zo nodig zonder toestemming van ouders.

5. Neem een jeugdige op in de verwijsindex als er risico’s zijn op een bedreigde ontwikkeling naar
volwassenheid

Bespreek zo spoedig mogelijk, bij voorkeur vooraf, de risico’s en het doel van het opnemen in de
ndex met de ouder en de jongere

Voor het opnemen in de verwijsindex is geen toestemming van de ouders of de jeugdige vereist
Voor het overleg na de ‘match’ gelden de ‘gewone’ regels zoals beschreven onder 2 en 3

6. Positie van ouder en kind

Tot 12 jaar: toestemming vragen en uitoefenen rechten door wettelijk vertegenwoordiger
Tussen 12 en 16 jaar: toestemming vragen en uitoefenen van rechten door wettelijk
vertegenwoordiger en jeugdige

Vanaf 16 jaar: toestemming vragen aan jeugdige en oefent hij zijn rechten zelfstand uit.

In kaart brengen van signalen

en raadplegen VEILIG THUIS

Wegen aard en ernst

Beslissen: hulp organiseren of .
melden o

Route Meldcode Huiselijk geweld en Kindermishandeling.

Stap 1 Stap 1: In kaart brengen van signalen

= Observeer

* Onderzoek naar onderbouwing

= Gesprek met de klant: delen van de zorg
= Dossiervorming

= Kindcheck

Stap 2: Collegiale consultatie en raadplegen het

Stap 2 Veilig Thuis* of een deskundige op het terrein van
: - letselduiding
Collegiale consultatie = Consulteer interne aandachtsfunctionaris en externe

collega’s tijdens:
v Groepsbespreking
v’ Teamvergadering
v' Wijkteams
v Centrum Jeugd en Gezin, CIG
= Consulteer ook het Veilig Thuis
= Uitkomsten consultaties bespreken met de klant
= Overweeg registratie in de verwijsindex, indien het
een jongere betreft

v
Stap 3: Gesprek met de klant?

SRS = Gesprek met de klant: delen van de zorg

Gesprek met de klant

\

Stap 4 Stap 4: Weeg de aard en de ernst van het Huiselijk geweld

of kindermishandeling
= Weegrisico, aard en ernst van de kindermishandeling
of huiselijk geweld. Vraag Veilig Thuis hierover een
oordeel te geven

Stap 5: Beslissen: hulp organiseren of melden.
Stap 5 = Organiseer hulp die nodig is
= Licht de klant in over de op handen zijnde melding
Doe een registratie in de verwijsindex
Doe een melding bij Veilig Thuis
= Maak afspraken met het meldpunt over
terugkoppeling en over wat u zelf kunt/gaat doen om
de cliént te helpen.
= Volg de effecten van de ingezette hulp
= Blijf de klant volgen

! Vanaf 2015 gaan het Steunpunt Huiselijk Geweld (SHG) en Advies Meldpunt Kindermishandeling (AMK) op in
een meldpunt voor huiselijk geweld en kindermishandeling: het AMHK. De nieuwe naam van het meldpunt

wordt vanaf 2015 Veilig Thuis genoemd. Voor
2 Uitzondering om direct met de klant in gesprek te gaan betreft eergerelateerd geweld. Advies is om eerst
advies te vragen bij Vei

lopend hierop spreek ik in deze meldcode van Veilig Thuis

Thuis.




