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Definitie van kindermishandeling
Kindermishandeling:
· is elke vorm van voor een minderjarige bedreigende of gewelddadige interactie van fysieke, psychische of seksuele aard.
· gaat over ouders of andere personen ten opzichte van de minderjarige die in een relatie van afhankelijkheid of onvrijheid staat; er is sprake van actief of passief opdringen.
· is een situatie waardoor ernstige schade wordt berokkend of dreigt te worden berokkend aan de minderjarige in de vorm van fysiek of psychisch letsel.
Zes vormen van Kindermishandeling
De volgende vormen van kindermishandling kunnen los of gecombineerd voorkomen.  
· Lichamelijke mishandeling
· Lichamelijke verwaarlozing
·  Psychische mishandeling
·  Psychische verwaarlozing
· Seksueel Misbruik
·  Getuige van huiselijk geweld
Ontstaan van kindermishandeling

Kindermishandeling kan ontstaan door een combinatie van de  volgende factoren:

·  Achtergronden ouders

·  Kenmerken kind
·  Omgevingskenmerken
·  Feitelijke aanleiding
De factoren kunnen onderverdeeld worden in 4 niveaus. Wanneer sprake is van  (een combinatie van) de volgende risicofactoren, vergroot dit de kans op het ontstaan van kindermishandeling:
Ouder 
· Psychische problemen
· Verslaving
· Gebrekkige kennis m.b.t opvoeding
· Nare jeugdervaringen
· Jonger dan 18 jaar
· Verstandelijke handicap
Kind 
· Te vroeg geboren
· Lichamelijke/verstandelijke handicap
· Vaak ziek
· Moeilijk temperament
· Gedrags-  en/of ontwikkelingsproblemen
Gezin 
· Veel conflicten
· Problematische partner relatie
· Instabiel
· Sociaal isolement
· Eén ouder en/of groot gezin
· Werkeloosheid
Omgeving
·  Problematische woonomgeving
· Sociaal-culturele context
Meldcode
Doel van de meldcode is professionals ondersteunen bij het omgaan met signalen van huiselijk geweld en kindermishandeling
Het is een stappenplan bij vermoedens van mishandeling. Uit onderzoek is gebleken dat professionals 3x zo vaak ingrijpen bij bekend zijn met een meldcode
Het hebben van een meldcode is verplicht voor de gezondheidszorg, het onderwijs, de kinderopvang, de jeugdzorg, maatschappelijke ondersteuning (welzijn) en  justitie
Stappenplan in het kort
· Stap 1: In kaart brengen van de signalen 

De leerkracht heeft een vermoeden en brengt de  signalen in kaart.

· Stap 2: Collegiale consultatie en vragen AMK              

De leerkracht bespreekt zijn onderbouwde  vermoedens in de overleggroep.

Mogelijkheden voor nader onderzoek bespreken en uitvoeren
· Stap 3: Gesprek met de ouder                                            
Zorgen delen met ouders
· Stap 4: Wegen van de aard en de ernst                                             
Is er een onderbouwd vermoeden van kindermishandeling of huiselijk geweld?
· Stap 5: Beslissen

A:zelf hulp organiseren of doorverwijzen  naar hulpverlening en effecten volgen.                
B:melden; voorgenomen melding met ouders bespreken en melding bij AMK doen  
· Fase 6: Evaluatie en Nazorg
Evalueren proces en eventuele aanpassingen in meldcode aanbrengen. Alert blijven op het welzijn van het kind.
De stappen uitgewerkt

stap 1: In kaart brengen 
· Er is een signaal waargenomen waardoor een vermoeden van kindermishandeling is ontstaan.
· De leerkracht observeert het kind (o.a gym en zwemmen, goed luisteren en kijken)
· De leerkracht deelt de zorg met interne begeleiding
· De leerkracht verzamelt aanvullende informatie
Stap 2: Consultatie
· De leerkracht bespreekt de vermoedens in overleggroep (directeur, intern begeleider, schoolmaatschappelijk werkster, betrokken leerkrachten)
· Er wordt een persoon (meestal leerkracht) aangewezen als vertrouwenspersoon voor het kind
· Indien nodig; de intern begeleider wint advies in bij het AMK
· Als er een redelijk vermoeden van kindermishandeling bestaat, maakt de overleggroep een plan van aanpak. Dit wordt door de intern begeleider opgeslagen in een apart aangemaakt mapje in het dossier van het kind (de kinderen)
Stap 3: Gesprek met ouder
Het gesprek met ouder wordt gevoerd door schoolmaatschappelijk werkster en intern begeleider. De intern begeleider is verantwoordelijk voor het verslag.  Opbouw van het gesprek is als volgt: 
· 1: Doel van het gesprek wordt uitgelegd.
· 2: Feiten die zijn vastgesteld en de waarnemingen die gedaan zijn worden besproken.
· 3: Ouder worden uitgenodigd om hier een reactie op te geven
· 4: Pas na deze reactie met een interpretatie van hetgeen dat is gezien, gehoord of  waargenomen  komen.
Stap 4: Wegen van het geweld

· In deze fase raadpleegt de intern begeleider het AMK of JGZ.. Er wordt overlegd over de zwaarte van de mishandeling en er wordt advies gevraagd over de te nemen vervolg stappen. 
Stap 5: Beslissen

· Als wordt gedacht dat het kind en zijn gezin voldoende tegen risico op kindermishandeling beschermd kan worden:

· Organiseert intern begeleider i.s.m. SMW de  noodzakelijke hulp
· Volgen SMW , leerkracht en intern begeleider de effecten van deze hulp
· Wordt alsnog een melding door de intern begeleider gedaan als er signalen zijn dat kindermishandeling niet stopt of opnieuw begint.
· Als wordt gedacht dat het kind en zijn gezin niet voldoende tegen risico op kindermishandeling beschermd kan worden of bij twijfel:

· Meldt intern begeleider het  vermoeden bij AMK
· Hierbij sluit de intern begeleider zoveel mogelijk aan bij feiten en gebeurtenissen en geeft duidelijk aan als er ook informatie van derden afkomstig is.
· Overleg bij AMK wat  na melding binnen school zelf nog kan worden om het kind tegen risico op mishandeling te beschermen.
Stap 6: Evalueren en nazorg
· Het traject wordt met betrokken medewerkers van school geëvalueerd  en verbeterpunten en bijstellingen worden door intern begeleider  in de meldcode aangepast.
· Alle betrokken medewerkers  blijven alert op het welzijn van het kind.
· Zo nodig roept de intern begeleider betrokkenen weer bij elkaar.
· Zo nodig neemt de intern begeleider opnieuw contact op met het AMK.
· Zo nodig wordt opnieuw door de intern begeleider en school maatschappelijk werker in gesprek gegaan met ouders.
Het AMK
Bij bellen met AMK zijn 3 soorten gesprekken mogelijk:

· Advies:

·  Er is eenmalig contact
·  AMK noteert geen persoonsgegevens
·  Verantwoordelijkheid blijft bij de beller.
· Consult: 
·  Er zijn meerdere contacten op basis van advies
·  Er is coaching en ondersteuning beller
·  AMK heeft geen persoonsgegevens
·  Verantwoordelijkheid blijft bij de beller
· Melding
·  AMK heeft de verantwoordelijkheid
·  AMK heeft de persoonsgegevens
Het verloop van een melding

·  Er volgt onderzoek. Dit bestaat uit een  gesprek met informanten, ouders en kind
·  Na onderzoek wordt doorverwijzen / overdragen aan hulpverlening
·  Er komt feedback aan de melder
·  Afsluiting
Tips voor gesprekken

In gesprek met het kind

·  Stel het kind op zijn gemak (langdurig oogcontact of lichamelijk contact kan als bedreigend ervaren worden)
·  Ga het gesprek aan met een open houding, stel veel open vragen.
·  Let op de verbale en non-verbale signalen
·  Laat het niet merken als u schrikt van het verhaal van het kind
·  Vraag niet verder als het kind aangeeft niet te willen vertellen
·  Laat tijdens het gesprek uw waardering blijken als het kind dingen vertelt
·  Maak het kind duidelijk dat het ontschuldig is
·  BELOOF NOOIT TOTALE GEHEIMHOUDING
·  U kunt het kind wel beloven dat u geen stappen onderneemt zonder dat het kind hiervan op de hoogte is.
In gesprek met ouders

·  Vertel de ouders het doel van het gesprek
·  Vertel zo concreet mogelijk wat de laatste tijd opvalt aan het gedrag van het kind
·  Vraag of ouders deze waarnemingen herkennen en of ze daar een verklaring voor hebben.
·  Geef uw zorgen aan en vraag aan ouders of ze deze zorgen delen
·  Let op non verbale signalen tussen ouders
·  Ga naast de zorgen die u heeft over het kind ook in op de dingen die goed gaan op school
·  Veroordeel ouders niet, toon begrip, maar zonder het probleem af te zwakken
·  Spreek ouders aan op hun verantwoordelijkheid.
Contact met allochtone gezinnen

·  Ook hierbij kan het AMK geconsulteerd worden
·  Zorg ervoor dat u enigszins op de hoogte bent van de cultuur van het gezin en zijn gewoonten
·  Direct ter zake komen kan als onbeleefd ervaren worden
·  Het kan in een gezin eervoller zijn om het probleem met behulp van de eigen familie op te lossen in plaats van met buitenstaanders. Probeer hier rekening mee te houden (evt. familie netwerkberaad via BJZ)
·  In sommige culturen is het onbeleefd om een autoriteit zoals bijvoorbeeld een leerkracht tegen te spreken. Dit kan er toe leiden dat er wordt ingestemd met bepaalde afspraken, maar dat deze niet worden nageleefd.
Grenzen bewaken
Wees als leerkracht bewust dat:

·  De ouder/verzorger is verantwoordelijk voor verandering van de situatie.
·  Zorgaanbieder verleent professionele hulp aan ouders of kind.
·  Politie doet waarheidsvinding.
·  Rechter geeft een kinderbeschermingsmaatregel af.
Omgaan met privacy
Goed om te weten is dat volgens de Wet Bescherming Persoonsgegevens 
·  Het dossier alleen toegankelijk hoort te zijn voor personeel  en organisatie
·  Ouders en jongere vanaf 16 inzagerecht hebben

·  Het  niet toegestaan is een schaduw/geheim dossier aan te leggen

· Privacywetgeving niet in het nadeel van het kind mag werken: belang van het kind staat voorop!
· Een vertrouwensrelatie met ouders is een middel is, geen doel.
Meldrecht, Meldplicht, Zorgplicht

Als leerkracht heb je:
· Meldrecht
·  Wettelijk Recht om te melden
·  Géén meldplicht
·  Verantwoordelijkheid professional
·  Meldcode biedt houvast bij afweging
· Meldplicht
·  Bij vermoeden dat collega zich schuldig maakt aan kindermishandeling

·  Bestuur heeft meldplicht aan onderwijsinspectie (www.ppsi.nl)
· Zorgplicht
·  Plicht tot zorgen voor kind
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