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Inhoud Gedragsprotocol

e Watis het doel?
e Wat zijn onze uitgangspunten?
e Wat doen we preventief?

We zien je op Van der Heijden!
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Doelen

e Leerlingen voelen zich veilig op school (sociaal, psychisch en fysiek)
e Leerlingen, team en ouders weten wat ze kunnen doen ter preventie van
onveilige situaties en hoe ze kunnen handelen als het toch onveilig wordt.

We zien je op Van der Heijden!
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School is bedoeld om te leren. Dit kan alleen als leerlingen zich veilig voelen op school.

De kernwaarden van onze methodiek Positief School Klimaat vormen het uitgangspunt van
ons gedragsprotocol. We hebben een duidelijke visie op hoe we met elkaar omgaan en willen
graag samen met ouders en kinderen zorgen voor een veilige school(omgeving).

1. We willen te vertrouwen zijn. Op die manier willen we gezien, gehoord en begrepen
worden. We gaan daarom uit van elkaars goede bedoelingen en kijken met
vertrouwen naar elkaar en de kinderen. Ons uitgangspunt is daarbij dat je jezelf mag
zijn. Doe je niet anders voor dan wie je werkelijk bent, zoals je bent is het goed. En
daarmee ben je te vertrouwen.

2. Wij, leerkrachten en ouders, zijn samen het gezag van het fatsoen. We zijn
gezamenlijk verantwoordelijk voor de opvoeding van de kinderen. Een goede
opvoeding richt zich op fundamentele menselijke waarden. Daarom moeten wij,
ouders en leerkrachten, duidelijke leiders zijn voor kinderen: wij vertegenwoordigen
het gezag van het fatsoen. We laten ons daarbij niet bepalen door negatieve
gevoelens zoals angst, onmacht en ergernis. We zorgen voor een veilige sfeer door
grensoverschrijdend gedrag op een nette manier zorgvuldig aan te pakken. Daarin
werken we samen met elkaar.

3. We geven het goede voorbeeld. De kinderen voelen zich veilig als wij het goede
voorbeeld geven:

We gaan respectvol met elkaar om;

We spreken respectvol over elkaar en de kinderen, ook op sociale media;
Indien zich een probleem voor doet of als we ons zorgen maken, dan
overleggen we met elkaar. We zoeken een oplossing die goed is voor alle
betrokkenen en die recht doet aan de situatie.

Het gedragsprotocol vormt de verklaring van de vertegenwoordigers van de school en de
ouders waarin is vastgelegd dat men pestgedrag op school niet accepteert en volgens een
vooraf bepaalde handelwijze gaat aanpakken. wil voor alle kinderen die
de school bezoeken een veilige school zijn. Dit betekent dat we expliciet stelling nemen tegen
pestgedrag en concrete maatregelen voorstellen bij voorkomend pestgedrag:
Als pesten en pestgedrag plaatsvindt, ervaren we dat als een probleem op
voor de leerkrachten, de ouders, de kinderen, de gepeste kinderen, de
pesters en de ‘zwijgende’ groep kinderen;
Wij hebben als school een inspanningsverplichting om pestgedrag te
voorkomen en aan te pakken door het scheppen van een veilig
pedagogisch klimaat waarbinnen pesten als ongewenst gedrag wordt
ervaren en in het geheel niet wordt geaccepteerd;
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Leerkrachten moeten tijdig inzien en alert zijn op pestgedrag in algemene
zin. Indien pestgedrag optreedt, moeten leerkrachten duidelijk stelling en
actie ondernemen tegen dit gedrag. De verantwoordelijkheid blijft te allen
tijde liggen bij de leerkrachten;

Wanneer pesten, ondanks alle inspanningen weer optreedt, voert de
school de uitgewerkte protocollaire procedure uit;

Dit protocol wordt door het hele team en de oudervertegenwoordiging
onderschreven en ook alle ouders ter inzage aangeboden.

We zien je op Van der Heijden!
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We bespreken en oefenen met gedrag door middel van de lessen Positief School Klimaat. Dit
is van toepassing op de kinderen, maar net zo goed op ons als volwassenen. Omdat kinderen
gedrag van ons nadoen, is het van belang dat wij (ouders en het team) het goede voorbeeld
geven.

Om in gesprek te gaan over gedrag maken we vanuit Positief School Klimaat gebruik van drie
belangrijke kernwaarden.

Samen; T /’ 2

Vertrouwen; (O\Q?/O) < @ . ﬁ

Veiligheid. ’ N
Wanneer zich een probleem of stressvolle situatie voordoet, hebben we een keuze om
verschillend te reageren. We maken kinderen bewust van hun gedrag en oefenen met nieuw
gedrag. Kinderen kunnen zo leren kiezen voor gedrag dat bij hen past en dat prettig is voor
henzelf en de ander.
In klassen waar het vertrouwen wegvalt, ontstaat het negatieve gedrag. De basis van
vertrouwen moet dan weer worden hersteld. In het aanspreken van kinderen gebruiken we

positieve taal. Deze taal wordt gekoppeld aan de gouden regels die zijn opgesteld vanuit het
Positief School Klimaat.

Welk gedrag willen we wel en niet op school? Waar ligt de grens? De gouden regel geeft hier
handvatten voor. Wij willen kinderen leren om rekening met elkaar te houden. Let dus op de
gevoelens van de mensen om je heen. Check of de ander zich nog goed voelt bij jouw gedrag.
Andersom geldt ook: het is jouw verantwoordelijkheid om aan te geven wanneer je je ergens
niet prettig bij voelt. De meeste mensen bedoelen het goed, maar het gaat wel eens mis. Je
helpt de ander door je grens aan te geven: “lk vind het vervelend als je ... doet. Wil je dat
anders doen?”

De gouden regels zijn ook van toepassing op de volwassenen rondom de leerlingen. Wat
mogen wij (school en ouders) van elkaar verwachten?
Als we ons zorgen maken om een kind, dan overleggen we respectvol met de
kinderen, ouders en de leerkracht. We geven elkaar feedback. Dat betekent dat we op
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het schoolplein of via internet niet slecht spreken over een ander: we gaan met die
ander in gesprek. Kortom: We spreken met respect over en met elkaar;

We zoeken een oplossing die goed is voor het kind, de klasgenoten, de ouders en de
school;

Soms bedoelt de ander iets goed, maar ervaar je het vervelend. We geven dan rustig
onze grens, zodat de ander rekening met je kan houden.

Binnen ons Positief School Klimaat leren we dat alles wat aandacht krijgt groeit. Vervelend
gedrag blijft doorgaan en krijgt status als kinderen meelachen en erbij staan. We maken
kinderen bewust van de reactie die ze (vaak onbedoeld) geven aan gedrag dat niet prettig of
storend is. Zo leren kinderen sociale verantwoordelijkheid te nemen en ervoor te kiezen om
geen reactie te geven. In onveilige klassen bekrachtigen kinderen elkaar in negatief gedrag.
Pas wanneer kinderen leren om geen reactie meer te geven, als de norm verandert, dan valt
er geen winst (status, populariteit) meer te behalen met negatief gedrag.

De leerkracht probeert in de klas reactie (aandacht) te geven aan positief gedrag. De
leerkracht spreekt reactiegevers aan: “Geef zo door”. Hierdoor krijgt negatief gedrag minder
aandacht van de leerkracht.

Wat kunnen ouders thuis doen? Bevraag uw kind eens of het reactie geeft in de klas. Soms
klagen kinderen thuis over vervelend gedrag van een klasgenoot. Het komt geregeld voor dat
kinderen onbedoeld zelf reactie blijken te geven aan dit gedrag. Dit kan door erom te lachen,
door ernaar te kijken maar ook door te klagen (“oohhh, stil nou eens, nouou, hou nou op...”).
Dit houdt onbedoeld het gedrag in stand. Waar geeft u thuis reactie aan? Lacht u om storend
gedrag van uw kind, dan zal uw kind hiermee doorgaan. Spreekt u alleen uw kind aan op
negatief gedrag, dan zal uw kind daarmee aandacht vragen. Geef daarom veel complimenten
en benoem dus gedrag wat u prettig vindt. Dan zal dat gedrag versterkt worden.
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Gedoe hoort erbij en is leerzaam. Het is normaal dat kinderen af en toe ‘last” hebben van
elkaar. Dit gebeurt thuis en op school. Dit zijn voor kinderen allemaal leermomenten. In het
volwassen leven moeten wij immers ook leren omgaan met onze behoeftes en die van
anderen. We geven onze grenzen en wensen aan. Hoe leren we kinderen om te gaan met

gedoe?

Jij zit in een klas met kinderen die te vertrouwen willen zijn. We leren kinderen om rustig aan
te geven dat ze ergens last van hebben en te vragen of de ander wil stoppen. Soms wordt een
incident groter doordat kinderen het gedrag van een ander ervaren als pesten, en vervolgens
agressief of klagerig reageren (richting klasgenoten, leerkracht, ouders). Klasgenoten,
leerkrachten en ouders kunnen dit onbewust versterken, bijvoorbeeld door agressief gedrag
goed te keuren (“mep maar terug”), té veel medelijden te tonen of kwaad te spreken over het
andere kind. Tips voor leerkrachten en ouders:

Ga na een conflict of gedoe geen rechter spelen om dader en slachtoffer te

identificeren. Richt je op de toekomst: “Willen jullie het oplossen? Hoe zouden jullie

dit de volgende keer anders kunnen doen?”

Leer kinderen hoe je op een rustige, respectvolle manier zegt dat je last hebt van

iemand. De woorden en toon moeten bij het kind zelf passen;

Leer kinderen te stoppen met hun gedrag als een ander aangeeft er last van te

hebben;

Geef hierin zelf het goede voorbeeld. Hoe doet u als u last heeft van iemand in uw

gezin, familie, vriendenkring, buurt? Welke gedragsvoorbeelden krijgen kinderen van

u?

Spreek met respect over andere kinderen, ouders en leerkrachten;

Bespreek met kinderen het verschil tussen plagen en pesten;

Leer kinderen de intenties van anderen te interpreteren. Een kind kan iets als een

grapje bedoelen, maar een ander kan het als beledigend opvatten. Leer kinderen om

te checken hoe de ander het bedoelde.

Stortend gedrag kan niets beginnen, zonder reactie. Word dus niet boos, ga niet huilen, ga
niet in discussie. Laat de klasgenoot die vervelend doet kletsen, en ga samen met een
klasgenoot die je vertrouwt (maatje of buddy) iets anders doen. Als jij niet meer op het
vervelende gedrag let, houdt het meestal vanzelf op. Gaat het toch door? Dan stap je naar de
juf of meester. Vaak blijft het bij een incident, en is er géén sprake van structureel pesten.
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Tips voor leerkrachten en ouders:
Leer kinderen weg te lopen bij vervelend gedrag, en steun te zoeken bij
leeftijdsgenoten. Voor sommige kinderen is dit een oefening in zelfbeheersing;
Geef hierin zelf het goede voorbeeld. Laat u zich bepalen door negatieve personen in
uw leven? Of besteedt u energie aan positieve zaken?
Leer kinderen om hulp te vragen bij een volwassene als vervelend gedrag doorgaat.
Bespreek het verschil tussen klikken en om hulp vragen;
Ook kinderen van wie u het misschien niet verwacht, kunnen negatief gedrag
stimuleren;
Vraag kinderen of het de bedoeling was om de ander bang, verdrietig, boos te maken
of pijn te doen. Laat kinderen zelf nadenken over een oplossing die goed is voor alle
betrokkenen;
Problemen tussen kinderen die zich op school voordoen, worden op school opgelost.
School betrekt indien nodig de ouders daarbij;
Spreek, ook als zich problemen voordoen, met respect over andere kinderen, ouders
en leerkrachten.

Wanneer een kind of groepje in een machtsverhouding steeds opnieuw een ander kind blijft
lastigvallen (psychisch, verbaal of fysiek), spreken we van pestproblematiek.

Vorm van pesten | Uiting

Verbaal: Vernederen: “Haal jij alleen de ballen maar uit de bosjes, je kunt niet goed genoeg
voetballen om echt mee te doen”.
Schelden: “ Viespeuk, etterbak, mietje” enz.
Dreigen: “Als je dat doorvertelt, dan grijpen we je.”
Belachelijk maken, uitlachen bij lichaamskenmerken of bij een verkeerd antwoord in de
klas.
Kinderen een bijnaam geven op grond van door de kinderen als negatief ervaren
kenmerken. (rooie, dikke, dunne, flapoor, centenbak enz.)
Gemene briefjes schrijven om een kind uit een groepje te isoleren of echt steun te
zoeken om samen te kunnen spannen tegen een ander kind.

Fysiek: Trekken en duwen of zelfs spugen.
Schoppen en laten struikelen.
Krabben, bijten en haren trekken.

Intimidatie: Een kind achterna blijven lopen of een kind ergens opwachten.
lemand in de val laten lopen, de doorgang versperren of klemzetten tussen de fietsen.
Dwingen om bezit dat niet van jou is af te geven.
Een kind dwingen bepaalde handelingen te verrichten, bijvoorbeeld geld of snoep
meenemen.

Isolatie: Steun zoeken bij andere kinderen dat het kind niet wordt uitgenodigd voor partijtjes en
leuke dingetjes.
Uitsluiten: het kind mag niet meedoen met spelletjes, niet meelopen naar huis, niet
komen op een verjaardag.



bravqQ 7"

Stelen of vernielen Afpakken van schoolspullen, kleding of speelgoed.

van bezittingen: Beschadigen en kapotmaken van spullen: boeken bekladden, schoppen tegen en
gooien met een schooltas, banden van de fiets lek steken.

Cyberpesten Anonieme berichten versturen, schelden, roddelen en bedreigen.

Foto’s van mobieltjes en webcam op internet plaatsen.
Privégegevens op een site plaatsen.

Wachtwoorden en credits stelen en misbruiken.
Haatprofielen aanmaken.

Virussen sturen.

Opnames via een webcam maken.

Het specifieke van pesten is gelegen in het bedreigende en vooral systematische karakter. We
spreken van pestgedrag als het daarnaast ook nog regelmatig gebeurt, waardoor de veiligheid
van de omgeving van een kind wordt aangetast. De inzet van het pestgedrag is altijd macht
door intimidatie.

Bij plagen zijn de kinderen gelijk aan elkaar; er is geen machtsverhouding. De rollen liggen niet
vast: de ene keer plaagt de één, de andere keer plaagt de ander. Het gebeurt zonder kwade
bijbedoelingen en is daarom vaak leuk, plezierig en grappig.

Pesten kan heel schadelijk zijn en daarom moeten we samen zorgen dat het snel stopt. Hierbij
gaat het om duidelijk begrenzen van ongewenst gedrag (van alle partijen) en het herstellen
van het vertrouwen. Omdat ieder pestgeval weer anders is, staan hieronder een aantal
vuistregels die wij hanteren.

Wij (het team en de ouders van het kind dat pest) keuren het pestgedrag af en er volgt
een consequentie indien het doorgaat. Hierbij wordt pestgedrag omgebogen in
positief en betrokken gedrag in de klas;

Kinderen die pesten zijn vaak fysiek de sterksten uit de groep. Ze kunnen zich
permitteren zich agressiever op te stellen en ze reageren dan ook met dreiging van
geweld of de indirecte inzet van geweld. Pesters lijken in eerste indruk populair te zijn
in een klas, maar ze dwingen hun populariteit in de groep af door te laten zien hoe
sterk ze zijn en wat ze allemaal durven. Met het vertoonde pestgedrag gaat ze dat
gemakkelijk af en ze krijgen andere kinderen mee bij het gedrag naar een slachtoffer.
Pesters hebben ook feilloos in de gaten welke kinderen gemakkelijk aan te pakken zijn
en als ze zich al vergissen, gaan ze direct op zoek naar een volgend slachtoffer. De
zwijgende meerderheid en potentiéle meelopers krijgen een keuze die
onuitgesproken wordt opgelegd en die aan duidelijkheid niet te wensen overlaat: Je
bent voor of je bent tegen me. Hier gaat een grote dreiging uit naar de gezamenlijke
omgeving van pester en slachtoffer. Alles is immers beter dan door de “machtige
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pester” zelf gepest te worden. De pesters stralen juist deze dreigende zekerheid met
verve uit. Ze overtreden bewust regels en storen zich aan god noch gebod en hebben
vaak de vaardigheden ontwikkeld met hun daden weg te komen. Het profiel van de
pester is sterk zelf bevestigend, hij ziet zichzelf als een slimme durfal die de dommerds
de loef afsteekt en ze dat ook bij herhaling laat merken. “Wie maakt mij wat? ” staat
met grote letters op het voorhoofd geschreven. Het komt ook regelmatig voor dat een
pestkop een kind is dat in een andere situatie zelf slachtoffer is of was. Om te
voorkomen weer het mikpunt van pesten te worden, kan een kind zich bijvoorbeeld in
een andere omgeving dan die van zijn slachtofferrol, vervolgens als pester gaan
opstellen en manifesteren.”Laten pesten doet pesten”. Meisjes pesten minder
openlijk dan jongens en vaak op een subtiele manier waarbij de uitdaging naar het
gezag ter plekke niet echt aan de orde is. Ze pesten meer met woorden, maken
geniepige opmerkingen of sluiten andere kinderen buiten. Meisjes opereren minder
individueel en meer met groepsvorming in de zin van er al dan niet bij te horen. Fysiek
geweld komt bij deze groep pesters veel minder voor. Een succesvolle pester leert niet
om zijn agressie op een andere manier te uiten dan door het ongewenste pestgedrag
te vertonen. Ook pesters hebben last op termijn van hun pestgedrag. Door hun
verkeerde en vooral beperkte sociale vaardigheden hebben ze vaak moeite om
vriendjes op lange termijn te maken en een vriendschap op te bouwen en te
onderhouden op andere gronden dan die van macht en het delen in die macht.
Pesters maken een abnormale sociale ontwikkeling door met alle gevolgen van dien
voor de pester zelf;

Kinderen die gepest worden oefenen om duidelijk hun grens aan te geven, geen
benzine te geven, erbij weg te gaan en naar een maatje te gaan. Werkt het niet, dan
ga je naar het aanwezige gezag. Sommige kinderen hebben een grotere kans om
gepest te worden dan anderen. Dat kan komen door uiterlijke kenmerken maar het
heeft vaker te maken met vertoond gedrag, wijze waarop gevoelens worden beleefd
en de manier waarop dat geuit wordt. Uit onderzoek blijkt dat kinderen gepest
worden in situaties waarin pesters al de kans krijgen om een slachtoffer te pakken te
nemen. Er is dan al sprake van een onveilige situatie, waarbinnen een pester zich kan
manifesteren en zich daarin ook nog verder kan ontwikkelen. Kinderen die gepest
worden doen vaak andere dingen dan de meeste leeftijdgenoten in hun omgeving. Ze
spelen een ander instrument, doen aan een andere sport of zitten op een ander
clubje. Ze zijn goed in vakgebieden of juist niet goed. Er zijn helaas aanleidingen
genoeg om door anderen gepest te worden mits de pesters daar de kans voor krijgen
vanuit de situatie. Veel kinderen die worden gepest hebben een beperkte
weerbaarheid. Ze zijn niet in staat daadwerkelijk actie te ondernemen tegen de
pestkoppen en stralen dat dan ook uit naar hun kwelgeesten. Vaak zijn ze angstig en
onzeker in een groep, ze durven weinig of niets te zeggen, omdat ze bang zijn om
uitgelachen te worden. Deze angst en onzekerheid worden verder versterkt door het
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ondervonden pestgedrag, waardoor het gepeste kind in een vicieuze cirkel komt waar
het zonder hulp zeker niet uitkomt. Gepeste kinderen voelen zich vaak eenzaam,
hebben in hun gepeste omgeving geen vrienden om op terug te vallen en kunnen
soms beter met volwassenen opschieten dan met hun leeftijdgenoten;

We leren kinderen verantwoordelijkheid te nemen en een positieve rol te spelen voor
elkaar. We leren buitenstaanders (klasgenoten) het pestgedrag niet te bekrachtigen.
Kinderen leren een goede vriend te zijn van de pester: help je vriend door hem weg te
halen uit het pesten en met hem iets anders te gaan doen. Als omstanders /
buitenstaanders niet ingrijpen, stemmen ze impliciet in met pesten. Klasgenoten
hebben allemaal maatjes. We leren kinderen hoe je een goed maatje kan zijn voor
iemand die last heeft van een ander. Wees zelf te vertrouwen, geef geen benzine aan
pestgedrag en ga samen iets anders doen. De meeste kinderen zijn niet direct
betrokken bij pesten in de direct actieve rol van pester. Sommige kinderen behouden
enige afstand en andere kinderen doen incidenteel mee. Dit zijn de zogenaamde
“meelopers “. Er zijn ook kinderen die niet merken dat er gepest wordt, of er zijn
kinderen die het niet willen weten dat er gepest wordt in hun directe (school)
omgeving. Het specifieke kenmerk van een meeloper is de grote angst om zelf in de
slachtofferrol te geraken. Maar het kan ook zijn dat meelopers stoer gedrag wel
interessant vinden en denken daardoor in populariteit mee te liften met de pester in
kwestie. Als kinderen actiever gaan meepesten in een grotere groep, voelen ze zich
minder betrokken en verantwoordelijk voor wat er met pesten wordt aangericht.
Zodra andere kinderen het gepeste kind te hulp komen of tegen de pesters zeggen dat
ze moeten ophouden, kan de situatie aanzienlijk veranderen. Het pesten wordt dan al
direct minder vanzelfsprekend en draagt bovendien grotere risico 's met zich mee. De
situatie voor met name meelopers verandert door het ongewenste karakter van het
vertoonde pestgedrag. Het wordt duidelijk dat het geen groepsnorm is om mee te
gaan in het pestgedrag. Kinderen die pestgedrag signaleren en dit bij de leerkracht
aangeven vervullen dus een belangrijke rol;

Ook de ouders kunnen een belangrijke rol spelen. Ouders van kinderen die gepest
worden en die dit probleem met de school willen bespreken, zijn natuurlijk altijd
emotioneel bij het onderwerp betrokken. De gevoelde onmacht bij deze ouders wordt
door hen sterk ervaren en is niet altijd een goede leidraad tot een rationeel handelen.
De ouder wil maar een ding en dat is dat het pestgedrag ogenblikkelijk stopt. Ouders
van kinderen die niet direct bij het pesten zijn betrokken, kunnen meer afstand
nemen. Daardoor zijn ze beter in staat om duidelijk te maken aan hun kind dat er iets
aan het pesten gedaan moet worden. Dit is ook in het belang van de opvoeding en
ontwikkeling hun eigen kind. Als er in de omgeving van een kind gepest wordt, heeft
het kind zelf ook last van een onveilige, onprettige sfeer in de groep of de klas.



bravqQ 7"

Het betrekken van ouders bij de normvorming en het groepsproces is van groot
belang, dit versterkt het WlJ-gevoel. Kinderen luisteren in de eerste plaats naar hun
ouders. Ouders helpen hun kind door met vertrouwen te spreken over klasgenoten,
ouders en de school;

De groepsnorm is van grote invloed op pesten. De groepsnorm moet zijn dat we onze
eigen status/populariteit niet versterken op een manier die ten koste gaat van een
ander. Deze groepsnorm wordt versterkt door te werken aan het onderling
vertrouwen in de groep;

Indien nodig, kunnen we de wijkagent betrekken.

Onze leidraad:
Wij willen dat iedereen zich veilig voelt op school. Er is daarom geen excuus voor
wangedrag;
We delen kinderen niet in in daders en slachtoffers. Pesten is een complex probleem
waarbij daders en slachtoffer niet altijd te scheiden zijn en soms een en dezelfde
persoon is. Kinderen worden niet in hun kracht gezet door ze te labelen als dader of
slachtoffer. De ‘dader’ wordt dan negatief bekeken (met wantrouwen) en doet dan al
snel iets fout in de ogen van anderen. Het ‘slachtoffer’ wordt dan als zwak
bestempeld, en wordt niet aangesproken op zijn of haar (veer)kracht. Hoe dan wel:
We zoeken een oplossing die goed is voor alle betrokkenen;
We blijven met respect spreken over en met elkaar;
Wij (ouders en team) geven hierin het goede voorbeeld. Wij kunnen ook de
handvatten en tips gebruiken van Fase 1 en 2, zoals hierboven omschreven.

Grensoverschrijdend gedrag kan op verschillende manieren plaatsvinden: verbaal, fysiek,
materieel. Het kan bijvoorbeeld gaan om pesten, agressief gedrag, spullen kapot maken of
stelen, discriminatie en seksuele toenadering of —intimidatie. Het gedrag kan zowel opzettelijk
als onopzettelijk zijn, maar degene die er mee wordt geconfronteerd ervaart het als
ongewenst en onaangenaam. Elke situatie van grensoverschrijdend gedrag staat op zichzelf,
en is situationeel/ contextueel en vraagt een eigen afweging en aanpak. Wat bij het ene kind
goed werkt, werkt bij het andere kind averechts. Toch zijn er wel wat vuistregels te creéren.
Een school is een plek om te leren, daar moet het dus veilig zijn. Binnen de school moet de
nadruk liggen op vertrouwen, maar dat kan alleen bestaan als er helder en duidelijk gezag is.
De smiley poster geeft hiervoor een duidelijk kader: het moet goed zijn voor jou en de ander.
We willen het vaak wel goed doen, maar het gaat soms wel eens mis.

Als een kind of ouder grensoverschrijdend gedrag vertoont, is het eerste wat van belang is: Is
de fysieke veiligheid in het geding van de leerkracht, het kind of de omstanders? In dat geval
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gaan we niet eerst begrijpen en rustig in gesprek, het is dan een kwestie van handelen en
grenzen stellen. Veiligheid staat voorop. De leerkracht verlaat met de klas de ruimte. De
leerkracht stuurt een andere volwassene naar het kind toe om het kind tegen zichzelf te
beschermen. Het heeft altijd de voorkeur om van kinderen af te blijven als leerkracht. Indien
er echter geen alternatief is, is het ook de plicht om in te grijpen om gevaar te voorkomen.
Dus vechtende kinderen uit elkaar halen nadat je duidelijk hebt gezegd: Uit elkaar nu!

Denk bij schade ook aan herstelrecht. Bij fysieke onveiligheid is er altijd een nagesprek met de
ouders van de leerling. Daarbij gaan we op zoek naar: is hier sprake van onwil of onmacht? In
beide gevallen verwachten we echter dat ouders het gedrag ondubbelzinnig afkeuren. Doen
ouders dit niet, dan gaat deze leerling naar een andere klas tot de rust, veiligheid en het
vertrouwen binnen de klas voldoende is hersteld. Zijn er aanwijzingen dat de leerling het
gedrag in die klas ook zal laten zien, dan komen we in een situatie van schorsen c.q.
verwijderen binnen de grenzen van de leerplichtwet. Hieronder wordt dit stap voor stap
uitgelegd.

Wij hebben als uitgangspunt dat kinderen zich niet willen misdragen, maar het gaat wel eens
mis. Dat is niet erg, daar leren ze van. Toch zijn er soms kinderen die zich wel willen
misdragen. We maken dan ook een onderscheid tussen onmacht en onwil in de aanpak van
grensoverschrijdend gedrag. In de bijlage is stapsgewijs weergegeven hoe te reageren in
beide gevallen. Bij sommige kinderen is het moeilijk uit te maken of er sprake is van
onmacht/onvermogen/beperking of onwil. We zijn van mening dat hier een ‘streng’
onderscheid in moet worden gemaakt. Dit onderscheid zit verweven in de hele Kanjertraining.

Kinderen die zich misdragen, maar dat niet willen, worden ondersteund en geleerd hoe zij
zichzelf kunnen beheersen. Dat vindt plaats in samenwerking met de ouder(s) van deze
leerling. Het kan zijn dat een kind het moeilijk heeft met zichzelf of met de omstandigheden
waarin het verkeert. Maar desondanks probeert het kind er iets van te maken. Zo zijn er
kinderen met onvermogen zoals autisme, ADHD, moeilijke (gezins)omstandigheden of
andersoortige beperkingen die ondanks hun onvermogen er alles aan doen om zich
aanvaardbaar te gedragen. Dat het misgaat is niet erg. Het zijn leermomenten.
Wat helpt is:
Met ouders en kinderen moet worden besproken dat onvermogen, beperkingen en
omstandigheden geen vrijbrief zijn voor wangedrag. Ook dit kind moet leren zich
fatsoenlijk te gedragen zodat klasgenoten zich veilig voelen. Wanneer ouders tegen
hun kind blijven zeggen dat hij/zij er niks aan kan doen, dan krijgt het kind een vrijbrief
om zich te misdragen. De inzet, de motivatie, de urgentie is nodig om het kind ander
gedrag te leren;
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Een groot deel van kinderen met gedragsproblemen (75%) heeft moeite met het
begrijpen van taal. Dit wordt vaak over het hoofd gezien. Pas je taalgebruik dus aan;
Ouders en leerkrachten geven (op een rustig moment) inzicht in de gevolgen van het
gedrag van het kind: “Als je zo doet, gebeurt er: kinderen willen niet meer met je
omgaan, kinderen worden bang van jou, we kunnen niet werken in de klas, dus je
moet uit de klas”. Hierdoor raken kinderen gemotiveerd om anders te reageren. Het
reguleren van emoties begint bij de motivatie;

Ouders en leerkrachten stellen helpende vragen: “Wil jij je zo gedragen? Wil jij dat
ik/wij jou zien als...? Hoe ga je het de volgende keer doen? Hoe herstel je de
emotionele en/of materiéle schade? Kunnen we op deze manier weer verder met
elkaar?”

We geven duidelijke instructie welk gedrag we wel van het kind willen zien. Dus niet
wat niet, maar vooral wat wel;

Kind uit omgeving halen, soms juist bij leerkracht houden;

Omstanders wegsturen;

Kind voorbereiden op nieuwe situaties voordat de hele klas instructie krijgt;
Coaching gerichte benadering: voordoen is nadoen, “je bent de moeite waard maar
dit gedrag kan niet”, op zoek gaan naar de oorzaken/triggers, alternatieven bedenken
en oefenen hoe je anders zou kunnen reageren.

Heeft een kind de opvatting dat het zich niet fatsoenlijk wil gedragen en met niemand
rekening wil houden, dan reageert de school grens-stellend. Ouders worden betrokken bij het
feit dat hun kind het verlangen heeft zich te willen misdragen. De mentaliteit van een kind is
immers de verantwoordelijkheid van de ouders. Het is cruciaal nu in het gesprek met de
ouders expliciet te vragen:
Keurt u als ouder dit gedrag goed? Wilt u dat uw kind morgen weer zo reageert? Als
ouders reageren vanuit ¥ nee, maar...”, waarin er een opsomming van redenen voor
het gedrag komt, zal verwezen worden naar de Smiley poster, met de vraag of het de
bedoeling is dat hun kind andere kinderen lastigvalt. De meeste ouders willen dit niet.
De neiging ontstaat soms om alle omstandigheden rondom het kind te gaan
aanpassen (beter toezicht, andere kinderen en de leerkracht moeten anders doen).
Wanneer het echter om onwil gaat, kan de omgeving helemaal worden aangepast,
maar wil het kind zich nog steeds niet fatsoenlijk gedragen. Vandaar deze
bovenstaande vraag aan de ouders: Keurt u dit gedrag goed? Als ouders daarop
aangeven dat ze het gedrag afkeuren, dan moeten ouders dat duidelijk tegen hun kind
zeggen. School heeft de steun van ouders nodig om hun kind bij te sturen;
Kinderen die handelen uit onvermogen, zijn goed te corrigeren als hun ouders goed
samenwerken met de leerkrachten;
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Kinderen die handelen uit onvermogen zijn moeilijk te corrigeren als hun ouders dat
onvermogen als excuus voor vertoond wangedrag gebruiken;

Kinderen die zich willen misdragen zijn snel te corrigeren (omdat er geen onvermogen
meespeelt) als ouders op dezelfde lijn zitten als de school;

Kinderen die zich willen misdragen, zijn niet te corrigeren als ouders het een probleem
van school vinden.

“Mijn kind mag slaan”
Wat als ouders een andere opvatting hebben over gedrag dan de school? Ouders vinden dat
hun kind het recht heeft om agressief voor zichzelf op te komen. Het kind mag zich
onfatsoenlijk gedragen ten koste van andere kinderen, leerkrachten, ouders of de school.
Kortom, de positieve gedragsverwachtingen worden goedgekeurd genegeerd door de ouders.
De ouder wordt nu doorverwezen naar de directie. Deze maakt duidelijk:
We hebben alle respect voor de regels die u thuis hanteert, daar bent u immers de
baas;
Op school hebben wij aanvullende regels, deze bepalen wij;
Indien u kiest voor onze school, moet u tegen uw kind zeggen dat hij zich op school
aan de schoolregels moet houden;
Wilt u ons helpen? Als alle kinderen voor zichzelf opkomen op de manier die u wenst,
dan kan ik de veiligheid niet garanderen op school. Dat is mijn taak als directie;
Als u niet wilt dat uw kind zich aan de schoolregels houdt, is er geen plek meer op
deze school en moet u zoeken naar een school die beter aansluit bij uw wensen.

Tot die tijd wordt er een passende oplossing gezocht die recht doet aan de situatie. Het
bestuur moet hierover geinformeerd worden, zodat school rugdekking heeft. Bijvoorbeeld:
Contract opstellen met duidelijke afspraken;
Het kind wordt een of twee klassen hoger of lager geplaatst;
Het kind is slechts een beperkt aantal uren op school;
Consequenties bedenken wanneer leerling het leren belemmert. Bijv. kind wordt
opgehaald door ouders als het zich misdraagt. School is immers een leerinstelling en
geen opvang;
Schorsing binnen de grenzen van de leerplichtwet;
Plaatsing op een andere school.




